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Reestruturacdo do sistema tarifario em todos os sistemas de abastecimento

de dgua.

8.5.1.2 SERVICOS DE ESGOTAMENTO SANITARIO

]

Realizagfo de cadastro de todo o sisiema de esgotamento sanitario existente,
e atualizagfio, execugdio ¢ finalizagdo do projeto ja existente do sistema de

esgotamento da area central do municipio;

Realizagio de monitoramento, manutengdo e operagio do sistema de
esgotamento sanitério central, desde coleta até tratamento e destinagdo final

do efluente;

Instalacdo de horimetro na estagfio elevatoria de esgoto do SES Central e

realizagdo de monitoramento do volume de esgoto bombeado;

Realizagdo de cadastro do sistema de esgotamento sanitario de Santa Luzia,

assim como monitoramento ¢ manutencio;

Realizagio de programa para implantagio de sistemas individuais e
coletivos de tratamento de esgoto doméstico em &reas rurais ou de baixa

densidade demografica;

Criar uma esfrutura tarifiria para cobranga pelo servico de coleta ¢

tratamento do esgoto coletado.

8.5.1.3 LIMPEZA URBANA E MANEJO DE RESIDUOS SOLIDOS

Otimizacgio dos roteiros de coleta de lixo;

Realocacgéio, padronizagdo, manutengiio e troca das lixeiras de residuos

domésticos dispostas nas ruas;

Substitui¢do ¢/ou manutengfio do caminhdo usado na coleta de lixo comum

€ aquisi¢io de mais um para expansio da coleta;
Ampliagio e divulgagio da coleta seletiva;

Aquisi¢do de novo caminhéo para Coleta Seletiva no municipio;

Regularizagdo da situagdo dos catadores informais do municipio; ) /{G’RA W
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Implantagdio de carrocinhas para os catadores da COOPERAMERICA
(Cooperativa de Catadores do Rio América) no centro da cidade para

implementar a captacfio dos residuos recicléveis advindos do comércio;

Implanta¢do da coleta seletiva de 6leo de cozinha em pontos de entrega

voluntirios;

Instalagio de pontos para recolhimento de pilhas, baterias e lampadas

fluorescentes em pontos de entrega voluntérios;
Educagfio ambiental e conscientizagio da populagio;

Tratamento do lixo orgdnico (compostagem) ¢ do gis gerado no aterro

(créditos de carbono);
Limpeza e manutengdo das lixeiras;

Maior controle e fiscalizagio das operagdes de cobertura do lixo depositado

no aterro sanitario;

Ampliagdo equipe técnica (varrigo, poda e coleta de lixo) com a realizaggo

de concurso publico.

8.5.1.4 DRENAGEM E MANEJO DE AGUAS PLUVIAIS

Reestruturacio da equipe de gerenciamento dos servigos com a criaciio de

diretoria especifica para assuntos de drenagem e manejo de 4guas pluviais;
Realizagéo do cadastro das redes de drenagem existentes no municipio;

Identificagfo e fiscalizagdo das residéncias com ligagdo de esgoto na rede

de drenagem pluvial;

Trabalho de educagdo sanitiria e ambiental ¢ de conservagio dos

equipamentos de saneamento, rios e canais de drenagem:;
Manutengfo ¢ limpeza de rios e canais de drenagem;
Manutengdo e padronizagio das redes de microdrenagem e bocas de lobo;

Realizag¢do de levantamento aerofotogramétrico do municipio;

. /'ﬁgRA oy
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8.5.2 CURTO PRAZO (2013-2018)

8.5.2.1 SERVICOS DE ABASTECIMENTO DE AGUA

Construgdo de protecio para o reservatério de 4gua tratada da ETA

Belvedere;

Execugiio do Projeto Basico Prioritirio com a implantagfio da rede ¢ estagio
de tratamento de dgua para as localidades de Belvedere, Coxia Rica e Séo

Donato;
Ampliagdo da adutora de dgua bruta para o SAA Santana;

Realizaciio de programas de educag¢dio sanitiria e ambiental ¢ de uso

racional da 4gua;

Programa de controle de redugio de perdas.

8.5.2.2 SERVICOS DE ESGOTAMENTO SANITARIO

Realizagio de programa para implantagio de sistemas individuais e
coletivos de tratamento de esgoto doméstico em 4reas rurais ou de baixa

densidade demografica.

8.5.2.3 LIMPEZA URBANA E MANEJO DE RES_iDUOS SOLIDOS

L]

Expansio do servigo de limpeza urbana para toda area urbana do municipio,

juntamente com aumento do quadro de funcionarios;

Ampliagdo da coleta seletiva para os demais municipios que compde o
CIRSURES;

Realizagdo pelo CIRSURES da coleta de residuos (comum) do municipio de

Urussanga;
Projeto para ampliagdo do aterro sanitario do CIRSURES;

Finalizagio da atual drea de disposigio de residuos do aterro sanitario do
CIRSURES.
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8.5.2.4 DRENAGEM E MANEJO DE AGUAS PLUVIAIS

e Expansfo do servigo de drenagem para atendimento em toda area urbana do
municipio. Inclui realizagio de estudos e projetos basicos, captagio de

recursos, e realizagio das obras;

e Construgdo de pequenos sistemas de tratamento de efluentes em sistemas de
drenagem de areas que recebem esgoto doméstico ¢ nfio serdo contempladas

com rede coletora de esgotos a curto ou médio prazo.

8.53 MEDIO PRAZO (2019-2024)

8.5.3.1 SERVICOS DE ABASTECIMENTO DE AGUA

e Realizacdo de estudos para identificagio da melhor alternativa para
abastecimento da localidade de Santa Luzia seguido pela realizagio e

conclusdo das obras necessarias;

© Realizagio de programas de educagfio sanitiria e ambiental e de uso

racional da agua.

e Instalagdo de macromedidores nas saidas dos reservatérios de dgua de todos

os sistemas de abastecimento de dgua;

¢ Programa de controle de redugfio de perdas.

8.5.3.2 SERVICOS DE ESGOTAMENTO SANITARIO

o Expansdo do sistema de esgotamento sanitirio para atendimento de toda

drea urbana do municipio.

8.5.4 LONGO PRAZO (2025-2029)

8.5.4.1 SERVICOS DE ABASTECIMENTO DE AGUA

® Alterar o sistema de tratamento da ETA Santana, que atualmente opera com

filtro lento, para tratamento convencional,

© Realizagio de programas de educagdo sanitiria e ambiental ¢ de uso

racional da 4gua; 2 "
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» Programa de controle de redugfo de perdas.

8.6 ALTERNATIVAS DE GESTAO DOS SERVICOS

Deve-se ressaltar a importdncia da integralidade na promogéo das a¢les e servigos
de saneamento bésico, devido a relagdo existente enire os diferentes componentes do
saneamento basico (4gua, esgotamento sanitério, drenagem urbana e residuos sélidos), e
também destes com agdes de uso e ocupagdc do solo, controle de vetores e sande,
educagio e controle ambiental. A efetividade e eficiéncia de uma acio de saneamento

basico dependem, muitas vezes, de outras componentes do saneamento basico.

Em Urussanga, os diferentes componentes do saneamento bdsico, assim como
agOes de educago e saide, sio geridos por érgios distintos. Desta forma, para o alcance de
resultados positivos e a eficicia das agdes, € importante que haja interacio entre estas
institui¢des e trabalho em conjunto. S3o orgdos que devem interagir, trabalhando em
conjunto ¢ de forma multidisciplinar para a obtengfio de melhorias no saneamento bésico
em Urussanga: SAMAE, Prefeitura Municipal com a Secretaria Municipal de Obras,
Secretaria Municipal de Planejamento, Secretaria Municipal de Desenvolvimento Humano
e Social, Secretaria Municipal de Saide ¢ Secretaria Municipal de Educacdo, Comité da
Bacia Hidrografica do Rio Urussanga, CIRSURES, Associa¢io dos Catadores do Rio
América (ACRA), EPAGRI.

Ha diversas formas de interagdo entre estas instituigdes. No SAMAE, por exemplo,
¢ importante, além de interacdo com outros érgfios, a interagio dentro do SAMAE entre os
setores de abastecimento de dgua e de esgotamento sanitirio, que sdo dois servigos
totalmente relacionados entre si. E importante, por parte da prefeitura, a fiscalizagio de
ligagbes prediais para evitar ligaghio de dguas pluviais em rede coletora de esgoto
doméstico, ¢ ligagbes de esgoto sanitdrio em redes de drenagem pluvial. Deve haver
controle do uso e ocupagio do solo levando-se em consideragio as necessidades fisicas de

sistemas de dgua, esgoto ¢ drenagem.

Fl

E necessaria a troca de informagbes da Secretaria Municipal de Satde com o
SAMAE e a Secretaria de Obras (resfduos sélidos e drenagem), realizando controle de
qualidade da 4gua e de doengas relacionadas com a 4gua (falta ou ma qualidade), auséncia

de esgotamento sanitario adequado, ou probiemas de drenagem urbana (alagamentos). .
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A Secretaria Municipal de Educagiio pode realizar programas de educacfo sanitaria
e ambiental e de conservagio de equipamentos de saneamento. Pode-se trabalhar estes

temas juntamente com as disciplinas ja existentes.

O Comité da Bacia deve agir em parceria com outras entidades e 6rgdos ligados ao
saneamento para garantir o uso susientavel e a preservacgio dos recursos hidricos na regido.
Além disso, pode estar auxiliando na solugfo de problemas de captagio de 4gua para
abastecimento, destino final de esgotos domésticos, drenagem urbana através da

conservacio de cursos d’agua.

E importante o trabatho em conjunto do CIRSURES com a Prefeitura Municipal

para a constante melhoria dos servigos referentes aos residuos sélidos.

E interessante também para o municipio parcerias da EPAGRI com a Prefeitura
Municipal, SAMAE e outros 6rgdos piiblicos ou privados. Tem-se como bom exemplo
disso o Projeto Microbacias no qual, através de orientagio técnica da EPAGRI e parcerias
com o poder pblico além da colaboragio da populagdo, foram implantados sistemas
individuais de tratamento de esgoto doméstico em residéncias de dreas rurais. Ha todavia
demanda deste tipo de methoria no meio rural, e este trabalho realizado se mostrou vidvel.
Assim, € importante que o poder piblico estipule prazos e metas para resolucio destas

demandas, e incentive este tipo de parceria.

Todas essas sio formas de intera¢dio entre drgéos ligados direta ou indiretamente ao
saneamento béasico. Além dos exemplos aqui citados, € importante que estes orgios
estejam juntos discutindo, planejando e agindo em prol da qualidade em saneamento

basico para a popula¢do do municipio de Urussanga.

8.6.1 REGULACAOQ E FISCALIZACAO

Segundo a Lei 11.455, no Art. 9°, o titular dos servigos publicos de saneamento
basico deve prestar diretamente ou autorizar a delegagfio dos servigos e definir o ente

responsavel pela sua regulagdo e fiscalizagfio, bem como os procedimentos de sua atuagio.
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O Capitulo V da Lei 11.455 trata da regulacdo dos servigos. O exercicio da fungio
de regulagio deve ter independéncia deciséria, incluindo autonomia administrativa,
orcamentéria e financeira da entidade reguladora. Deve ter também transparéncia,
tecnicidade, celeridade e objetividade das decisdes. A regulagdo de servigos publicos de
saneamento basico poderd ser delegada pelos titulares a qualquer entidade reguladora
constituida dentro dos limites do respectivo Estado, explicitando, no ato de delegagiio da
regulagdo, a forma de atuagfo e a abrangéncia das atividades a serem desempenhadas pelas

partes envolvidas.

Cabe a0 municipio entio decidir quem serd responsivel pela regulacio e
fiscalizagdo dos servigos publicos de saneamento basico. Em Santa Catarina, existe a
AGESC — Agéncia Reguladora de Servigos Piblicos de Santa Catarina, uma Autarquia
especial que tem como finalidade a regulagio e afiscalizagio dos servigos péblicos
delegados pelo Estado. Pode ser criada também uma agéncia municipal reguladora de
servicos de saneamento, ou ainda, uma agéncia de caréter regional, tendo competéncia para
fiscalizar empresas de saneamento de um grupo de municipios. Um exemplo de agéncia
reguladora com caréter regional a ser criada seria uma agéncia que envolva os municipios
da AMREC (Associagio dos Municipios da Regifo Carbonifera) ou uma agéncia que
compreenda os municipios atendidos pelo CIRSURES.
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9 PROGRAMAS, PROJETOS E ACOES

9.1 PROGRAMACAO DE ACOES IMEDIATAS

Para esta programacdo todos os projetos e estudos existentes no municil;io foram
solicitados aos Orgdos responsiveis, permitindo que as conclusdes e sugestdies para
minimizar os problemas de saneamento no municipio s¢jam avaliadas e hierarquizadas, de
forma que se concluiu com os 6rgdos responsaveis que a agfio de maior prioridade a
elaboracéio do projeto da rede de abastecimento de dgua para as localidades de Belvedere,

Sédo Donato e Coxia Rica.

Serd elaborado um projeto basico de engenharia em que contemplard a rede de
abastecimento de agua para esta localidade. Este projeto serd emtregue no final da

elaboragéo deste Plano, e serd intitulado de Projeto Bésico Prioritério (PBP).

9.2 PROGRAMACAO DAS ACOES DO PLANO

Os programas e projetos descritos a seguir sio baseados nos resultados dos estudos
apresentados no capitulo 0, que se refere aos Prognésticos e as Alternativas para

Universalizag@o dos Servigos de Saneamento Bdsico no municipio de Urussanga.

Ambos estarfio organizados respeitada a ordem de priorizagdo dos programas
projetos ¢ agles que apresentaram necessidade de elaboragio e implanta¢fio no municipio
de Urussanga, até esta etapa do Plano Municipal de Sancamento Bésico. A priorizagfio serd
seguida conforme as metas definidas e discutidas nas etapas anteriores a esta, que
envolveram o diagndstico dos servigos de saneamento, os progndsticos e as alternativas

para universalizagio do acesso e a etapa de participagfio popular na elaboragio do Plano.
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9.2.1 SERVICOS DE ABASTECIMENTO DE AGUA

9.2.1.1 PROJETOS

9.2.1.1.1 SOLUCAQ PARA O SAA RIO AMERICA

Resolugdio da questio sobre o gerenciamento da ETA Rio América e adequagdo aos
padrles estabelecidos na legislacfio. Caso apresente necessidade, deve ser acionado o

Ministério Pablico para intervengdo nesta questiio.

9.2.1.1.2 AMPLIACAO DO ATENDIMENTO AO LOTEAMENTO SCUSSEL

O loteamento Scussel, localizado na regifio de Palmeira do Meio, necessita de
avaliagdo técnico-econdmica para escolha da methor solugéio para a escassez de 4gua que o

bairro sofrerd, caso algumas medidas nfo sejam tomadas.

No capitulo 0, referente a0 prognéstico e as alternativas para universalizagdo do
acesso dos servigos de saneamento, foram apontadas medidas que solucionariam os

problemas diagnosticados na localidade.

Dessa forma, € essencial que seja feito um estudo sobre a viabilidade da capacidade
atual na expansio de captagio do pogo que abastece a ETA de Rio Maior. Sendo
comprovada, sugere-se a andlise técnico-econdmica para ampliagio deste sistema de
abastecimento para atender o Loteamento Scussel e a toda a localidade de Palmeira do

Meio. Vale lembrar que 0 SAMAE de Urussanga ja possui este projeto de ampliagio.

9.2.1.1.3 REESTRUTURACAQ DO SISTEMA TARIFARIO

Atualmente existem valores diferenciados para as taxas minimas de 4gua, assim
comeo para o consumo em cada taxa. Conforme informagdes do SAMAE, os valores

diferenciados sio devido ao custo que cada sistema gera para a autarquia.

Entretanto, ¢ necesséria que seja efetuada uma anélise criteriosa destas tarifas para
se adequar as situagdes atuais, livrando da possibilidade de um sistema apresentar

prejuizos ou inviabilidade financeira ao prestador do servico. E, a taxa de consumo de agua

deve ser reduzida nas localidades onde ela & maior, pelo fato de sugerir um incentivo ao,.ﬁﬁu—mﬂ
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Dessa forma, concluiu-se que é necessaria uma andlise aprofundada da atnal
estrutura tarifiria de cada sistema de abastecimento, com o intuito de se fazer uma
reavaliagdo e reestruturagdio do sistema tarifério nos sistemas de abastecimento de dgua que
apresentarem necessidade. Nesse estudo, deve ser considerada a possibilidade de gerar
tarifas sociais, por meio de subsidios, para as localidades que nfio tiverem condigdes de

arcar integralmente com os custos da agua tratada.

A administragdo municipal deve ter um sistema eficiente de calculo dos custos
envolvidos nos projetos, implantagfo, operagdo e manutengio dos servigos de saneamento,
individvalizada por sistema de abastecimento de 4gua. E importante que a populagéo seja

esclarecida sobre estes custos para compreensdo das tarifas cobradas.

Este esclarecimento ¢ fundamental para que se entenda que a cobranga tarifiria &
prioritaria e importante na viabilizagdo dos servicos de saneamento. Por outro lado, as
tarifas devem representar, adequadamente e de forma justa, a distribui¢fio dos custos dos
sistemas entre os cidadfios, sendo acessiveis a cada um deles. Neste sentido, tem sido
comum o estabelecimento de tarifas diferenciadas em fungfio do consumo e do nivel de

renda do usudrio (BARROS, 1995).

9.2.1.14 CONSTRUCAO DO LABORATORIO UNIFICADO

Foi constatada a necessidade da readequagdo dos laboratérios das ETAs do
municipio de Urussanga, devido a estrutura insuficiente para realizagdo das analises.
Sugeriu-se a construgfio de um laboratério unificado por meio da ampliagdo do Iaboratdrio
da ETA 01 - Sede de Urussanga, que atualmente apresenta condi¢Ses adequadas para
realizagdo das andlises desta estagfio, conforme recomendagio da Portaria 518 do ano de
2004 do Ministério da Saiide. Assim, espera-se que com a ampliagdo deste laboratério as
demais estagSes de tratamento de dgua alcancem a adequacio dos planos de amostragem
de qualidade da 4gua. Deve ser feito pelo SAMAE efou equipe contratada, um

levantamento da estrutura necesséria para adequagio.
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9.2.1.2 PROGRAMAS

9.2.1.2.1 EDUCACAOQ AMBIENTAL

O Brasil € um pais privilegiado no que diz respeito & quantidade de agua e talvez
por conta deste fato ndo dé a devida atengfio a este bem econdémico. O desperdicio e a
poluigdo de nossas dguas compdem um triste retrato que revela a urgente necessidade de
campanhas de educago ambiental que modifiquem a forma como a sociedade tem tratado

esta guestdo.

Ha intuneras outras propostas e sugestdes, contudo acredita-se que a melhor delas
deve passar antes pela educagiio ambiental, que juntamente com uma legislagdo ambiental,
atualizada e ajustada as condi¢des locais e regionais, podem verdadeiramente imprimir
mudangas comportamentais e nos valores de cidadania, promovendo ativamente o uso

sustentavel da dgua, com sua prote¢io e melhoria do meio ambiente.

O uso racional da agua deve ser abordado através de atividades junto & rede de
ensino, campanhas na midia e agdes em conjunto com o governo, indistrias e empresas. E

necessario que busque através da educagio ambiental:
¥" Programas que estimulam a melhor utilizagio da 4gua;
v Promover a protegio de mananciais e corpos d’4gua;
v Conservagfo de mananciais e corpos d’agua;
v Recuperagfio de mananciais e corpos d’agua;
¥" A economia de dgua no uso doméstico.

Ha inimeras alternativas com vistas a conservagdio dos recursos hidricos. Pode-se
citar a concessio de incentivos para aqueles que fazem o reuso, o barateamento dos
sistemas de tratamento ¢ a maior divulga¢iio de técnicas de uso sustentavel, os quais
funcionariam como instrumentos fundamentais para a conscientizago sobre a utilizagiio
correta da 4gua (STEINHOFF, 1995). E uma medida mais extremista, mas ndo menos
eficiente, ¢ 0 aumento de prego da dgua, que afetaria a maneira como todos os usuarios

encaram sua utilizagio e se tornaria uma medida para o uso mais eficiente da Agua

(SILVA, 1995).
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Tratando-se de conscientizagdo, vale ressaltar a importincia dos estudantes, pois
sdo os alunos os multiplicadores da educagfo ambiental. Devem ser desenvolvidos
progtramas com o propésito de propiciar o contato direto de estudantes com todos os
aspectos e etapas do sistema de tratamento de 4gua, através de visitas ds instalagbes da
ETA.

Devem-se dar informacgdes e conhecimentos a esses alunos, de quais sfo os
mananciais que abastecem suas casas, a qualidade ambiental e o caminho das aguas nos
mesmos € no sistema de sancamento bésico, conscientizando-os da necessidade do uso
racional da agua e da preservagio do ambiente em que vivem, para garantir a
sustentabilidade do abastecimento. As visitas possibilitam o aprendizado sobre o

fratamento, a observaghio das condi¢es ambientais do corpo d’agua e da mata ciliar, além

s

da natureza que o permeia. E necessédrio alertar sobre medidas simples e eficazes de

economia de agua, tais como:

© Fechar a torneira enquanto escova os dentes, faz a barba ou ensaboa as

maos;
e Ngo tomar banhos demorados. Desligar o chuveiro enquanto se ensaboa;

e Na hora da comprar caixas de descarga, dé preferéncia a modelos de baixo

consumo de agua.

e Instalar sensores ou torneiras que fecham automaticamente a fim de evitar o

desperdicio;
e Fechar a torneira enquanto ensaboa e esfrega a roupa;
e Reaproveitar a agua da maquina de lavar roupas para lavar o quintal;
e Instalar aerador (peneirinha) nas torneiras da casa para reduzir a vazio;
¢ Fechar a torneira enquanto ensaboa a louga;
e Ao lavar o carro usar o balde com pano em vez de mangueira.
o Nio usar mangueira para limpar a calgada e sim uma vassoura;

¢ Procure aproveitar a agua das chuvas para regar jardins;

e Consertar os vazamentos de imediato, assim que forem notados; \,\\)Rﬁ A
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e Em novas instalagdes, adotar hidrémetros individuais por economias para

estimular a economia de agua.

9.2.1.2.2 PROGRAMA DE CONTROLE DE PERDAS

Todos os sistemas de abastecimento de 4gua sdo passiveis de haver perdas, desde a
captagdo no manancial até a entrega da 4gua tratada ao consumidor final. Essas perdas
ocorrem de varias formas, sendo que grande parte delas s8o causadas por operagfio e ou
manutencdo deficiente na rede de distribuigéio. Todavia, ¢ quase impossivel “perda zero”
nos SAAs, mesmo que a operagio ¢ manutengdo sejam as melhores possiveis. Isso se deve
a0 fato de grande parte das tubulagdes das redes de distribuigdes encontrarem-se enterradas
€ pressurizadas, e também pelo grau de impreciséio que ¢ inerente aos medidores de vazio
e de volume. Sendo assim, o que se pretende com o controle das perdas € uma operagdo do
sistema com uma “perda aceitavel” no ponto de vista econémico operacional e também scb
a Otica da conservagdo de recursos hidricos. Economicamente falando, ha que salientar as
parcelas de perdas referentes ao consumo energético inerentes ao uso de sistemas
automatizados nos SAAs. Esse tipo de perda geralmente estd vinculado & eficiéncia

operacional dos dispositivos elétricos.

Pode-se considerar 2 tipos de perdas, a perda fisica (perda real) que corresponde ao
volume de dgua produzido que nfio chega ao consumidor final devido & ocorréncia de
vazamentos nas adutoras, nas redes de distribuigfio, nos reservatérios e extravasamentos
em reservatorios setoriais e, a perda ndo fisica (perda aparente) que corresponde ao volume
de dgua consumido, mas nio contabilizado pela companhia de saneamento, decorrentes de
erros de medicio de hidrémetros e demais tipos de medidores, assim como, fraudes,
ligagBes clandestinas e falhas no cadastro comercial. A Tabela 9.1 traz um resumo com a

caracterizacfo geral das perdas.
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Tabela 9.1 — Caracterizaciio geral das perdas

Caracteristicas Principais

Item . ..
Perdas Fisicas Perdas Nio-Fisicas
Tipo de ocorréncia mais comum Vazamento Erro de medigéo
Custos associados ao volume de Valor cobrado no varejo ao
. Custos de producio .
dgua perdido consumidor
Desperdicio de recursos
naturais
Efeito no meio ambiente Maior impacto ambiental Nio ¢ relevante
devido 4 necessidade de
exploragio
Efeito na satde publica Riscos de contaminacéo Nio ¢ relevante
Ponto de vista empresarial Perda de produto final Perda elevada na receita
Imagem negativa da empresa Néio ¢ uma preocubacio
Ponto de vista do consumidor associada ao desperdicioe . p pag
. n e mmediata
ineficiéncia
Repasse de custos 2 tarifa Repasse de custos a tarifa
Efeitos finais no consumidor Desincentivo ao uso racional

i Incitamento ao roubo e fraudes
da agua

Fonte: Tsutiya (2006)

9.2.1.2.2.1 Perdas Fisicas
Perda fisica de 4gua ¢ toda 4gua tratada que foi produzida e se perdeu no caminho,

ndo se chegando ao uso final pelos clientes da companhia de saneamento. Sob a
perspectiva empresarial, trata-se de um produto entregue onde foram incorporados todos os
custos intrinsecos de produgdo e, por alguma ineficiéneia do sistema, nfio foi faturado e

assim ndo foi contabilizado como receita da empresa, caracterizando prejuizo.

As perdas fisicas tratam de dois pontos bastante significativos, um relacionado 2
conservagio dos recursos naturais, pois quanto menos volume se perde no sistema, menor
¢ a necessidade de explorar ou ampliar as captagdes de 4gua, acarretando menor impacto
ambiental. O segundo aspecto diz respeito a safide publica, em decorréncia da existéncia de
vazamentos na rede de distribuigdo de dgua, onde qualquer despressurizagdo do sistema
(por manutengfio ou intermiténcia no abastecimento, por exemplo) pode levar a

contaminagio pela entrada de agentes nocivos na tubulagéo (Martins, 2001).
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Conforme Tsutiya, em cada fase ha condigdes especificas que fazem preponderar
um ou outro tipo de perda, que ditardo as agdes mais adequadas a prevengo e corregdo dos
fatores que ocasionam o surgimento destas. As perdas podem ser avaliadas, em geral,
medindo-se a vazio no ponto inicial de uma fase ¢ medindo-se novamente a vazio no

ponto final dessa fase, por consequéncia, a diferenga obtida constitui a perda ocorrida.

O controle efetivo das perdas s6 € alcangado quando as causas sfo identificadas e
removidas. A Tabela 9.2 traz as principais origens das perdas com suas respectivas

magnitudes.

Tabela 9.2 ~ Perdas fisicas em sistemas de abastecimento de dgua nas etapas, origem ¢ magnitude,

Etapa do sistema de

abastecimento de agua Origem da perda Magnitude
Vazamentos nas tubulages Varivel, funciio do estado das
Adugdio de dgua brula . tubulacdes e da eficiéneia
Limpeza do pogo de sucgio operacional
Vazamentos estruturais Significativa, fungfio do estado
Tratamento de dgua Lavagem de filtros das instalacGes e da eficiéncia
Descarga de lodo operacional
Vazamentos estruturais Variavel, fungfio do estado das
Reservaciio Extravasamentos instalagGes e da eficiéncia
Limpeza de reservatorios operacional
Vazamentos nas tubulagSes ‘Varidvel, fungfio do estado das
Adugio de agua tratada Limpeza do pogo de sucgio tubulagdes e da eficiéncia
Descargas operacional
Vazamentos na rede Significativa, fungfo do estado
Distribuigfio (rede) Vazamentos em ramais das tubulagbes e principalmente

Descargas das presses

Fonte: SILVA et al. (2004).

As perdas que possuem maior grau de dificuldade de controle sdo as que ocorrem
na rede distribui¢iio, decorrentes de vazamentos nas tubula¢Bes, nos ramais prediais e
descargas. Tais perdas podem ser altas, demandando agdes corretivas complexas, onerosas

¢ de retorno duvidoso, se nio forem realizadas com critérios e controles técnicos rigidos.
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A magnitude das perdas sera tanto maior quanto pior for o estado das tubulagdes,

principalmente nos casos de pressdes elevadas. As perdas fisicas em redes de distribuigdio

ocorrem, em ordem crescenie de importincia, nas seguintes pegas: registros, juntas, anéis,

hidrantes ¢ tubos. Nestes nltimos podem ocorrer até 95% das perdas na distribuicio,

quando estdo rachados, perfurados ou partidos. As causas de danos em tubulages sdo

mostradas na Tabela 9.3. Ressalia-se ainda que as variagdes de pressio na rede sdo

determinantes para rupturas de tubulagdes e influenciam o volume de perda.

Tabela 9.3 — Atividades, origem e agiio hidraulica de rupturas em tubulagdes da rede de distribuigio

Atividade Causa da ruptora na
original da Origem técnica da falha tubulacio (acio
falha hidraulica)
Subdimensionamento Sobrepressio
Auséncia de ventosas Subpresséo

Planejamento e
projeto

Calculo incorreto de transientes

Sub e sobrepressio

Regras de operagdo mal plancjadas

Sub e sobrepressio

Falta de articulacéo entre setores

Sobrepressio

Corpo técnico sem treinamento ou deficiente

Sub ¢ sobrepressio

Construtivas

Materiais

Construcio Pegas Equipamentos Nio aplicavel
Corpo técnico sem treinamento ou deficiente
Enchimento Sub e sobrepressio
Esvaziamento Subpressio
Operacdo Manobras Sub e sobrepressio
Auséncia de regras de operagio Sub ¢ sobrepressio
Corpo técnico sem treinamento ou deficiente Sub € sobrepressio
Sem manutengio
Mal feita
Manutencio Corpo técnico sem treinamento ou deficiente Nio aplicavel
Interagdo deficiente entre operagfo e usudrio
Tempo de resposta
Inexisténcia de projeto Sub € sobrepressio
Expansgo Auséncia de visdo conjunta da rede existente m a que

serd expandida

Sub e sobrepressio

Fonte SILVA et al. (2004).

Nas tubulagbes em geral a vazdo perdida (Q) ¢ uma funcgdo proporcional a raiz

quadrada da carga hidraulica (i.e. pressdo). Desta maneira o controle de press3o permite a

redugdo de perdas nos vazamentos existentes e limita os riscos de novas rupturas

(ARAUJO, COELHO ¢ RAMOS, 2004; GODINHO ¢ MONTEIRO, 2004).
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9.2.1.2.2.2 Perdas Nio Fisicas
Resultam de ligagdes clandestinas ou néio cadastradas, hidrémetros parados ou que

fazem medig3es abaixo do consumo real, fraudes em hidromeiros e outras. As perdas nfio
fisicas sdio também denominadas de perdas aparentes ou comerciais, de maneira que a agua

que ¢ efetivamente consumida ndo é faturada (BRASIL, 2003).

As falhas de cadastro decorrem de deficiéncia nas ag¢des de planejamento e
controle. Uma origem evidente de tal limitagio nas concessiondrias € a ingeréncia politica,
que ocotre em maior ou menor grau, prejudicando a cultura técnica, t8o necessiria a
eficiéncia das empresas. Isto ocorre porque quase todas as empresas prestadoras de

servigos de dgua ¢ esgoto do pais s3o publicas ou de economia mista (TUROLLA, 2002).

Apesar de atividade prépria das empresas de saneamento, a medigfio de vaziio niio
recebe a atengdo devida. A culiura operacional dominante negligencia a acuracidade das
medi¢Oes e os estudos de controle. Mesmo a micromedigdo, que recebeu grande impulso
no pais nos ultimos anos ainda tem papel limitado (BRASIL, 2003). O fato é que,
conforme lembra TARDELL! FILHO (2004), a construgdo e a implantagio de

equipamentos pliblicos s@o supervalorizadas em detrimento da operagio e da manutencéo.

A micromedigfio é um ponto chave no controle de perdas nido ﬁ’sicas. ou aparentes.
COELHO (1983) enfatiza a importincia da micromedi¢io por esta trazer niic apenas
beneficios técnicos, mas também econdmico-financeiros e sociais. Os dispositivos
empregados na micromediggo, os hidrdmetros, sdo divididos em trés classes metroldgicas,
definidas conforme a precisio de medigdo da vazdo nominal. Esta corresponde a 50% da
vazdo méxima da capacidade do equipamento (TOMAZ, 2000). Indistintamente da classe

empregada todos apresentam redugdo do nivel de precisfio ao longo do tempo.
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A vida util de um hidrémetro € estimada entre 5 e 10 anos e depende da qualidade
da dgua distribuida, do tipo de hidrémetro, da qualidade do servigo de instalacdio, e da
prote¢@o, dentre outros fatores, Um hidrémetro operando corretamente deve apresentar um
erro medio em torno de 2% na faixa de vazfio préxima a nominal. Para vazdes de transigdo,
abaixo da nominal e acima da vazdio minima, ha sobrevalorizagdo da medigdio. Abaixo da
vazdo minima, por outro lado, ha consideravel diminuigdo da precisfo, submedindo
extremamente os volumes de 4gua consumidos. No caso dos macromedidores, apesar
destes existirem em niimero reduzido, comparado aos micromedidores, as perdas aparentes
produzidas podem ser bem mais significativas, uma vez que transportam grandes volumes.
As operages de manutengfio de macromedidores s3o bem mais complexas e, muitas vezes,

interferem no fornecimento de agua para 2 rede de distribuigdo como um todo.

9.2.1.2.2.3 Avaliaciio das Perdas D’4gua nos SAAs,
As perdas ocorrem em todas as fases de um sistema de abastecimento de 4gua, tais |
como na captagdo ¢ adugfio de dgua bruta, no tratamento, na adugfio e reservagio de dgua

tratada e na distribui¢iio (redes e ramais).

Causas e magnitude de perdas sﬁo- diferentes nos diversos componentes de um
sistema de abastecimento de agua (adugfo de agua bruta, estagio de tratamento de 4gua -
ETA, reservatorios, adutoras de 4gua tratada, redes de distribuigéio). Tal subdivisao facilita
o diagnéstico de perdas no sistema como um todo e orientam as agBes preventivas e
corretivas (COELHO, 1983).

SILVA et al. (2004) enfatizam que a redugfio das perdas fisicas diminui os custos
de produgdo (redugdo do consumo de energia, de produtos quimicos e outros), aproveitam
melhor as instalagdes existentes para aumentar a oferta, sem expansio do sisterna produtor.
No caso da diminui¢fio das perdas nfo fisicas obtém-se o incremento de receita tarifaria,
melhora a eficiéncia dos servigos prestados e o desempenho financeiro do prestador de

servigos. Contribui ainda para a ampliagio da oferta efetiva de 4gua.
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A separagio entre as perdas fisicas e aparentes nio ¢ tecnicamente vidvel, H4
indicatjvos de que em sistemas com indice de micromedigio préximo a 100%, as ligacdes
clandestinas possuem pouca relevancia (BRASIL, 2003; TARDELLI FILHO, 2004).
Ainda que haja programas eficazes de manutengfio preventiva de hidrémetros, combate as
fraudes nos micromedidores e ramais clandestinos, as perdas mensuraveis tendem a refletir

as perdas fisicas de dgua. Portanto, o foco principal é o controle das perdas fisicas.

Conforme Tsutiya (2006), o indice percentual de perdas ocorridas no sistema, que
relaciona o volume total perdido (perdas reais + perdas aparentes) com o volume total
produzido ou disponibilizado ac sistema, o classifica em relacdo as perdas em bom, regular
¢ ruim (Tabela 9.4).

Tabela 9.4 — indices pereentuais de perda

Indice de Perdas (%) : Classifica¢do do Sistema
Menor que 25 Bom
Entre 25 ¢ 40 Regular
Maior que 40 Ruim

Fonte: Tsutiya (2006)
Conforme dados de produgdo e consumo de cada sistema, fornecidos pelo SAMAE
de Urussanga, pbde-se calcular as perdas médias obtidas para o ano de 2008 e classifica-

los conforme a Tabela 9.4. Este resultado é apresentado na Tabela 9.5.

Tabela 9.5 — Classificagiio dos sistemas de abastecimento de dgua de Urussanga, quanto as perdas

SAA ~ Localidade Indicadores
Perdas Classificacio
SAA — 01 Urussanga 5% Bom
SAA - (02 Santana 27% Regular
SAA — 03 Rio Café 16% Bom
SAA - 04 Rio Salto 15% Bom
SAA — 05 Rio Maior 5% Bom
SAA - 06 Rio Carvio 22% Bom
SAA — 07 Belvedere 18% Bom
SAA — 08 Loteamento Scussel 22% Bom
SAA — 09 Santa Luzia 10% Bom
ﬁ EE;,E/\
& /q“
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Dos sistemas de abastecimento de dgua existentes no municipio, com excegdo do
sistema de abastecimento de 4gua de Santana que apresentou o indice de perdas regular,
todos os demais apresentam o indice percentual de perdas abaixo de 25%, que o

classificaraim em bom.

O percentual de 4gua néo faturada varia entre diversos paises investigados, segundo
relato do PNCD (BRASIL, 2003). Em principio, nas sociedades mais desenvolvidas as
perdas deveriam ser pequenas, como em Singapura, Suica ¢ Alemanha, com média de 7%.
Entretanto, isto nfio € regra e foram observados valores relativamente elevados em outras
nagles ricas como Gra-Bretanha, Taiwan e Hong Kong (perdas entre 25 e 30%). A
discussdo de resultados de diversos relatos, em diferentes paises desenvolvidos, sugere um
indice de perda média de 17%. Este valor surge como referencial apesar da possibilidade
de subestimagfio como o préprio estudo sugere. Em trabalho realistico sugere-se que a
concessiondria dos servigos de saneamento tenha como meta um nivel de perdas de em
torno de 20%.

Ressalta-se novamente que as perdas apontadas nos sistemas de abastecimento de
agua ndo sfo precisas, pois os SAAs ndo possuem medidores de vazdo precisos, sendo
necessarios varios calculos relacionando consumo de energia elétrica e produtos quimicos

para chegar aos dados necessérios para os calculos de perda.

Dessa forma, salienta-se que alguns dos sistemas de abastecimento de agua de
Urussanga necessitam passar por programas de reducgio de perdas, com o objetivo de
reduzir os custos e os prejuizos obtidos pela concessiondria responsavel. Vale lembrar que
com a redugfio do desperdicio de dgua serd possivel aumentar o faturamento, a distribuicgo

¢ retardara a necessidade de ampliagio das estagBes de tratamento de agua.
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9.2.1.3 ACAO GERAL
9.2.1.3.1 ADMINISTRACAO DO SAA DE RIO AMERICA

Conforme ji relatado anteriormente nas etapas anteriores deste Plano de
Saneamento, o sistema de io América sofre com as situagSes de abandono em que
atualmente se encontram. Recomenda-se que 0 SAMAE de Urussanga, tendo em vista a
bem sucedida administragio dos outros sistemas que distoam visivelmente do servigo
prestado pleo sistema independente, recomenda-se que assuma o gerenciamento do
sistema, implantando cobranga de tarifas mediante o consumo e demais medidas

pertinentes previstas em lei.

9.2.2 SERVICOS DE ESGOTAMENTOQ SANITARIO

9.2.2.1 PROJETOS

9.2.2.1.1 LEVANTAMENTO E CADASTRO

Complementacio do cadastro do sistema de esgotamento sanitério e a continuidade
na execugdo do projeto do sistema de esgotamento da 4rea central do municipio. Com o
cadastro das ligagdes domiciliares ja efetuadas na rede coletora de esgoto e das que serdo

efetuadas, sera possivel a cobranga da tarifa pela coleta e pelo tratamento de esgoto.

9.2.2.1.2 MONITORAMENTO DO TRATAMENTO
Monitoramento, manutenc¢do ¢ operagfio do sistema de esgotamento sanitdrio, da
coleta, tratamento e destinacdo final do efluente.

Disponibilizar um corpo técnico especializado para opera¢o e monitoramento da
eficiéncia do tratamento. Tais procedimentos séo essenciais para todos os sistemas de

coleta e tratamento de responsabilidade do SAMAE de Urussanga.,

%.2.2.1.3 COBRANCA PELO SERVICO

Mediante o cadastro dos beneficiados com o servico, deve ser dado inicio a

cobranca pela coleta e tratamento do esgoto gerado pelos usudrios.
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9.2.2.1.4 EXPANSAO DO ATENDIMENTO

Expansio do sistema de esgotamento sanitario para atendimento de toda area

urbana do municipio.

9222 PROGRAMAS

9.2.2.2.1 EDUCACAO AMBIENTAL

As atividades de educa¢fio ambiental devem ser implantadas com o intuito de

conscientizar a populacdo quanto a importincia da coleta e tratamento do esgoto gerado.

Deve ser buscada a conscientizagfio da populagio quanto a necessidade da

cobranga da tarifa de coleta e tratamento de esgotos pelo prestador de servigo.

Sugere-se campanhas de iniciativa do SAMAE por meio de parcerias com ONGs,

estudantes, conselhos, entidades e etc.

As atividades de educagdio ambiental devem ser implantadas com o intuito de
conscientizar a populagio quanto a importincia da coleta ¢ tratamento do esgoto gerado,
proporcionando informages sobre o uso adequado do sistema esgotamento sanitario, para

prevengdo de doencgas e promog¢éo da saude.

A educagfio ambiental deve estimular a interdisciplinaridade, compreendendo um
processo de cooperacéio ativa entre diferentes areas e campos profissionais e possibilitando

a troca de informagdes ¢ o enriquecimento dos temas abordados.

Existe a importancia e a necessidade de treinamento e capacita¢io de professores de
todas as redes de ensino, a partir da reflexfio sobre a atividade a ser desenvolvida com
alunos em sala de aula e em campo, e da construgio de novas metodologias para o estudo

do meio ambiente.

Para que haja uma maior eficacia deve-se capacitar lideres comunitdrios, para que
em reunides com moradores possa ser abordada a importincia de aderirem ao sistema de

esgotamento sanitario.

A educagio ambiental deve atingir além de associagGes de bairro ¢ escolas, igrejas,

unidades de satde e entidades de béirro.

Deve ser buscada a conscientizagiio da populagio quanto:
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e A necessidade da cobranca de tarifas de coleta e iratamento de esgoto

pelo prestador de servigo;

e O funcicnamento e cuidados necessarios para evitar problemas de

obstrugdes em tubulagdes;

s (s impactos ambientais resultantes da auséneia da coleta e tratamento

de esgoto, afetando os recursos hidricos e a vida vegetal e animal;

¢ Os impactos na saiide ptblica por meio de transmissio de doengas.

A educacdo ambiental deve buscar trabalhar com enfoque na relagio entre o ser
humano, a natureza e a realidade social de forma interdisciplinar. Assim, se estimula a
solidariedade e a cooperagéo, tratando as questdes locais de maneira critica, valorizando o

contexto social e historico e adequando a linguagem ao nivel do piiblico envolvido.
Algumas formas de abordar a questio ambiental é:

e Atfravés de gincanas, pecas teatrais, palestra, levantamento das

condices sanitarias das escolas e pesquisa sanitdria na comunidade;

¢ Desenvolvimento de pesquisas, aulas expositivas, cartazes, redagdes,

entre outras atividades referentes a problematica ambiental;

¢ Disponibilizar agentes de saiade para entrega de material educativo casa

4a casa.

9.2.2.2.2 CONTINUIDADE NOS PROGRAMAS DE IMPLANTACAQ DE
SISTEMAS INDIVIDUAIS DE TRATAMENTO

Busca de novas parcerias para propiciar a continuidade no programa de
implantagdo de sistemas individuais e coletivos de fratamento de esgoto doméstico em
areas rurais ou de baixa densidade demografica. Tais programas foram implantados com
SUCesso por meio de parcerias entre a EPAGRI, PMU, entre outros, que resultou no Projeto

Microbacias I1.
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9.2.3 SERVICOS DE LIMPEZA URBANA E MANEJO DE RESIDUOS

9.23.1 PROJETOS

9.2.3.1.1 OTIMIZACAO DA COLETA

Para as melhorias da coleta necessita-se da maior iniciativa da prefeitura de
Urussanga, por meio da otimizagio dos roteiros de coleta de lixo, realocacio,
padronizagéio, manutengfio e troca das lixeiras de residuos domésticos dispostas nas ruas,
quando identificada necessidade, ¢ a substituigdo e/ou manutengio do caminhdo usado na
coleta de lixo comum e aquisicBo de mais um para expansdo da coleta, que deve
contemplar toda a édrea urbana do municipio, juntamente com aumento do quadro de

funcionarios.

9.2.3.1.2 MELHORIAS PARA ATERRO SANITARIO

Muitas das medidas apresentadas para methoria dos servigos de coleta de residuos
s6lidos contribuem diretamente para o aumento da vida 1til do aterro. Dentre as medidas

propostas na fase do prognéstico, é necessario o desenvolvimento dos seguintes projetos:

¢ Reaproveitamento, do gés gerado no aterro, pela geragdo de créditos de

carbono;

® Para realizacio pelo CIRSURES da coleta de residuos (comum) do

municipio de Urussanga, para apresentar a PMU;

¢ Projeto para ampliagdo do aterro sanitario do CIRSURES.

ZGRA A
SO

Q; =,

e N a: E?,;

SSGHCC@L ; B I R I B DE URES AHGA
et www.sanetal.com.br H_ e 423 /

5:.
oh




424
PLANO DE SANEAMENTO BASICO DO MUNICIPIO DE
URUSSANGA

9.2.3.2 PROGRAMAS

9.2.3.2.1 EDUCACAO AMBIENTAL

A formacio de um programa multidisciplinar de Educagfio Ambiental voltado para
a questdo do resgate da responsabilidade do lixo que cada um produz, constitui uma
ferramenta indispensdvel para o sucesso de qualquer proposta voltada para a gestiio de
residuos solidos, pois € a partir dessa etapa que se desenvolvera a efetivagio de agBes
transformadoras para com o lixo. E importante ressaltar que o lidar diferente com os
residuos, principalmente dentro de escolas, induzira a posturas corretas em relagdo ao

residuo gerado.

O CIRSURES realiza trabalhos de educagdo ambiental, entretanto, a Prefeitura
Municipal de Urussanga, que é responsavel pela coleta de lixo comum, pela varrigéo €
capina no municipio, necessita investir em campanhas de educagfio ambiental como estas

sugeridas.

As atividades de educagiio ambiental devem ser implantadas com o intuito de
conscientizar a populaco quanto 4 importancia da separagdo, coleta, transporte, tratamento

e destino dos residuos sélidos gerados, proporcionando informagdes para:
e Prevengfio de doengas e promogio da saide;

e A geragio de trabalho e renda, principalmente para a populagio mais

desfavorecida, através da venda de materiais passiveis de reciclagem;

s A diminui¢do do consumo de matérias primas virgens, na produgio de

novos produtos;

s A reducio dos impactos ambientais, devido ao correto manejo dos

residuos;

e A reducfio nos custos de fabricacdio de alguns produtos, sobretudo em

fungdo de menor desperdicio de energia.

Existe a importancia e a necessidade de treinamento e capacitagio de professores de
todas as redes de ensino, a partir da reflexfio sobre a atividade a ser desenvolvida com

alunos em sala de aula € em campo, e da construgdo de novas metodologias para o e 5"'

0/
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Para que haja uma maior eficacia deve-se capacitar lideres comunitérios, levar
informagdes até igrejas, unidades de satde, entidades de bairro pra abordar a importancia

de aderirem aos programas voltados ao gerenciamento de residuos, tais como:
o (Coleta seletiva;
¢» (Compostagem;
o O consumo consciente;
® A reciclagem industrial;
¢ 3Rs (Reduzir, Reutilizar, Reciclar);
s A inclusdo social de catadores.

Uma pesquisa feita pelo CEMPRE (Compromisso Empresarial Para Reciclagem)
comprovou que os programas brasileiros de coleta seletiva que mais investiram em
campanhas de educagfio ambiental sfio aqueles que tm os menores custos. Isto porque a
comunidade, tendo recebido constantemente informacdes dirigidas e criativas sobre
reciclagém, passa a aderir ao programa de coleta seletiva, diminuindo assim o custo por

caminhGes.

O objetivo é sensibilizar a comunidade para a problemética do lixo e a importincia
da coleta seletiva como alternativa para reduzir o volume de residuos gerados ¢ para criar

oportunidades de trabalho e renda, contribuindo para a preservag¢io do meio ambiente,

E fundamental desenvolver atividades de educacio ambiental visando motivar uma
maior participagio do cidaddo no sistema de limpeza municipal, mostrando-lhe as

conseqii€éncias ambientais, econdmicas e sociais de atos simples e digrios, como:
¢ A correta segregacdo, o que deve ser separado;
e O correto acondicionamento dos residuos;
e A observincia dos dias ¢ hordrios de coleta;
® O ndo jogar lixo nas mas;
e O varrer e conservar limpas as calgadas e bocas de lobo;

» A pratica da compostagem doméstica,

www.sanetal.com.br
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Cabem aos prestadores de servigos as seguintes a¢des:

e Disponibilizar postos de coleta voluntaria, em toda a area de

abrangéncia dos servigos, para:
o Materiais reciclaveis — vidro, plastico, metal, papel;
o Matéria orgnica, para compostagem (reciclagem da matéria
orginica);
o Pilhas e baterias;
o Lampadas fluorescentes;

o Oleo de cozinha.

e Apoiar as cooperativas de reciclagem.

9.2.3.2.2 COLETA SELETIVA

Urussanga ¢ um dos participantes do Consércio Intermunicipal de Residuos Sélidos
Urbanos (CIRSURES), que engloba ainda os municipios de Cocal do Sul, Morro da
Fumaga, Orleans, Lauro Muller e Treviso, situado na localidade de Rio América em
Urussanga, desde o ano de 2004. Este ¢ um modelo exemplar no diagndstico nacional de

manejo de residuos s6lidos das cidades brasileiras.

A Cooperativa de Reciclagem do Rio América (COOPERAMERICA) ¢ a
Associaglio de Catadores de Rio América (ACRA) sfio os responséveis pela triagem ¢ a

venda dos materiais, onde os recursos sio revertidos para eles mesmos.

Os moradores devem ser frequentemente orientados quanto ao tipo de lixo, rotas e
horérios em que serfio recolhidos os residuos. Deve haver campanhas em jornais, radio,
televisdo, escolas, através de panfletos, informativos e cartazes para esclarecimento de
quais materiais serfo recolhidos pela coleta seletiva, uma vez que muitos materiais

passiveis de reciclagem podem ndo haver compradores na regidio.
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Por j4 haver um programa de reciclagem de materiais e aterro sanitério é necessdrio
dar continuidade nas campanhas de divulgagdio da coleta seletiva, para que tenha uma
maior adesfio da comunidade. E preciso despertar a consciéncia ambiental em todos os
habitantes de Urussanga e regidio. Deve-se aliar estes procedimento as campanhas
instrutivas para que a separagio domiciliar seja feita corretamente ¢ garanta a eficiéncia e
os beneficios da coleta seletiva. E necessario esclarecer para a populagfio sobre os
procedimentos de manejo dos residuos, por meio de cartilhas ¢ folders informativos, como

ja feito anteriormente pela equipe do CIRSURES.

Deve se alertar a populagio que os principais objetivos de separar ¢ reutilizar o lixo

e Ampliar a vida til do aterro sanitario;

¢ Proporcionar um enquadramento social aos catadores, minimizando os

problemas enfrentados por eles ¢ garantindo renda as familias;
o (arantir a seguranca do meio ambiente.

A campanha de coleta seletiva deve ser estendida com a finalidade de reciclagem

do méximo de produtos possiveis, tais como:
¢ Coleta de dleo de cozinha;
e  (oleta de pilhas e baterias;
e Coleta de lampadas fluorescentes;
o Coleta de residuos organicos.

Para que haja eficiéncia é necessdrio disponibilizar postos de entrega voluntério
(PEV), como em escolas, igrejas, postos de combustiveis, parques publicos,
supermercados. Para divulgagio do programa e dos pontos de coleta e entrega voluntsrio

sugere-se a informagdo nas contas de agua, luz, radio, televisdo, jornais e panfletos.

Todos os materiais citados acima sfo passiveis de reciclagem, até mesmo os

residuos de construgdo podem ser transformados em agregados para construgdo civil.
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9.2.3.2.2.1 Oleo de cozinha
O éleo de cozinha é altamente prejudicial ao meio ambiente e quando jogado na pia
(rede de esgoto) causa entupimentos, havendo a necessidade do uso de produtos quimicos
toxicos para a solugio do problema. Os principais problemas apresentados por esta pratica

sdo:
¢ Permanece retido no encanamento, causando entupimento das tubulagées;

¢ Se nfio houver um sistema de tratamento de esgoto, acaba se espalhando na

superficie dos rios e das represas, causando danos a fauna aqudtica;

e Tica no solo, impermeabilizando-o € contribuindo com enchentes, ou entra
em decomposigfio, soltando gas metano durante esse processo, causando

mau cheiro, além de agravar o efeito estufa.

O 6leo de cozinha pode ser vendido para fabricantes de sabdo, biodiesel, tintas a -
6leo, massa de vidraceiro entre outros usos. Também ¢é possivel fabricar sabdo caseiro
usando-se soda cdustica, economizando-se na compra do produto € com a vantagem
ecolégica de ser mais prontamente biodegradavel que sabdes em pd e ndio conter fésforo,
elemento que tem efeito na eutrofizagio dos corpos d’ 4gua. Porém isto requer muito
cuidado, pois envolve os riscos na manipulagio de produtos quimicos ¢ em um processo a
quente. Ou seja, no minimo deve se usar Gculos de seguranga, avental e Iuvas
impermedveis e afastar criancas. Cabe mencionar que toda comercializagio de sabdio e

produtos de limpeza requer registro na ANVISA.

Para divulgagdo, sugere-se a informagfo nas contas de 4gua e luz, por meio de

parcerias com drgos locais.

9.2.3.2.2.2 Pilhas e Baterias
Muitas das pilhas e baterias que utilizamos em nossos equipamentos eletrénicos
contém metais pesados e produtos quimicos que, se liberados na natureza, fazem mal a

satide, causando desde enfraquecimento ésseo até perda de olfato, visdo e audicdo.
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Em julho de 2000 entrou em vigor uma norma do Conselho Nacional do Meio
Ambiente que atribui aos fabricantes a responsabilidade sobre o material téxico que
produzem. Assim, o recolhimento e encaminhamento adequado de pilhas e baterias ndo
descartdveis em lixo comum s3o de responsabilidade da empresa fabricante ou da

distribuidora do produto no Brasii, caso o mesmo seja importado.

Cerca de um tergo das pilhas vendidas no Brasil sdo alcalinas, ndo contém metais
pesados em sua composiclo ¢ podem ser descartadas no lixo doméstico. As embalagens

informam se o produto deve ou ndo ser jogado fora em lixo comum.,

Pilhas comuns e recarregdveis, por sua vez, tém cadmio, chumbo e merctirio,

substéncias nio biodegraddveis que em hipdtese alguma devem chegar ao solo ou a dgua.

As pithas e baterias devem ser encaminhadas aos fabricantes e estas sdo destinadas
a reciclagem ou a aterros industriais especialmente preparados para receber esse tipo de
material. Os proprios fabricantes informam locais de recebimento através de seu
Atendimento ao Consumidor, pois estes sdo conhecedores da lei e dos procedimentos de

descarte,

9.2.3.2.2.3 Limpadas Fluorescentes
Em dezembro de 2007, entrou em vigor a legislacdo do Inmetre (Instituto Nacional

de Metrologia, Normalizagio e Qualidade Industrial} obrigando todos os produtos do
género a exibirem um selo que ateste o cumprimento das exigéncias do 6rgio quanto a seu

desempenho. E a Etiqueta Nacional de Conservacdo de Energia (ENCE).

Grande parte da populagiio é desconhecedora quanto 4 economia proporcionada

pelas ldmpadas fluorescentes compactas ou tubulares,

O consumo de 1dmpadas fluorescentes vem crescendo, logo o descarte adequado do
produto pés-consumo deve ser alvo de atengio por parte dos importadores ¢ do poder

publico, j& que estas contém mercario em seu interior — substincia poluente.

No Brasil foi identificada em torno de dez empresas que oferecem servico de

reciclagem de lampadas, a maior parte delas em Sio Paulo.

E necessario que o consumidor tenha cuidados no manuseio e uso das limpadas

fluorescentes, especialmente se houver quebra de uma delas, o que libera o mercirio n

Os procedimentos recomendados nestas circunstincias sfo: ,ff;\ 4’{;
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e Nio usar equipamento de  aspiragho para a limpeza;
Logo apds o acidente, abrir todas as portas e janelas do ambiente,

aumentando a ventilagio;
® Ausentar-se do local por, no minimo, 15 minutos;
¢ Apos 15 minutos, colete os cacos de vidro e coloque-os em saco plastico.

e Procure utilizar luvas e avental para evitar contato do material recolhido

com a pele;

¢ Com a ajuda de um papel umedecido, colete 0s pequenos residuos que ainda

restarem;
e (Coloque o papel dentro de um saco plastico e feche-o;
e Coloque todo o material dentro de um segundo saco plastico.

e Assim que possivel lacre o saco plastico evitando a continua evaporagic do

mercurio liberado;
¢ Logo apos o procedimento, lave as mios com dgua corrente e sabdo.

A empresa que oferece o servigo de reciclagem de lAimpadas em Santa Catarina é a

Brasil Recicle — (47)3333-5055 — www.brasilrecicle.com.br

9.2.3.2.2.4 Residuo Qiginico e Compostagem
A compostagem € uma alternativa para a correta disposicdo de residuos orgéanicos.
Ela contribui para a minimizagdo da quantidade de residuos dispostos em aterros. O
composto € o resultado da degradagfio biologica da matéria orgénica, em presenga de

oxigénio do ar, sob condigfes controladas pelo homem.

A compostagem domiciliar ¢ uma continuidade da separagio do lixo, e coopera

com a coleta seletiva para a diminui¢#o do volume de residuo depositado no aterro.

Para a eficiéncia de um programa voltado para compostagem de residuos organicos
¢ necessario a elaboragiio e aperfeicoamento de materiais diddticos e materiais de
divulgacfio (cartazes, folders, slides, apostila) sobre compostagem, que darfio apoio aos
cursos oferecidos, principalmente incentivando a compostagem caseira. Deve ser

disponibilizado um programa que atenda no minimo os grandes geradores de mafs

N
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o Centrais de abastecimentos (CEASA);
¢ Feiras de frutas e verduras;

o Supermercados;

o Restaurantes;

e Universidades.

Disponibilizar cartilhas informativas com os beneficios gerados pela compostagem,

tais como:

¢ Redugdo do lixo destinado ao aterro, com a conseqiiente economia com 0s

custos de aterro ¢ aumento de sua vida util;
e Melhora da satide do solo;
* Ajuda na retencdio e drenagem do sclo melhorando sua aeracio;
¢ Aumenta a capacidade de infiltragdo de Agua, reduzindo 2 erosdo;

¢ Aumenta o nimero de minhocas, insetos e microorganismos desejaveis,
devido a presenga de matéria orgénica, reduzindo a incidéncia de doencas

de plantas.

r

E necessdria a realizagdo de mini-cursos especificos voltados 4 preparagio dos
agentes que serdo envolvidos no projeto de compostagem, além de palestras, oficinas para
a comunidade e demais interessados, visando difundir a técnica de compostagem

doméstica, contribuindo para a qualidade ambiental.

Continuidade nas campanhas de ampliagdo e divulgagfio da coleta seletiva para que
tenha adesdo da comunidade, aliadas &s campanhas instrutivas para que a separacgio

domiciliar seja feita corretamente e garanta a eficiéncia e os beneficios da coleta seletiva.

Deve ser adquirido um novo caminhio para coleta seletiva no municipio que

assegurara a possibilidade de expansio do atendimento.
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Devem ser regularizados os catadores que ainda trabalham informalmente no
municipio ¢ nfo atuam com o apoio da cooperativa, assim como a implantagio de
carrocinhas para os catadores da COOPERAMERICA (Cooperativa de Catadores do Rio
América) no centro da cidade para implementar a captagio dos residuos reciclaveis

advindos do coméreio.,

9.2.4 SERVICOS DE DRENAGEM E MANEJO DE AGUAS PLUVIAIS

Sugere-se para estes servicos a reestrutura¢io e/ou criagio de uma diretoria para
assumir especificamente as atividades de drenagem e manejo de Adguas pluviais no
municipio. Atualmente nio existe uma equipe especifica para tal, trazendo prejuizos ao
gerenciamento das atividades, quanto 4 manutengdo do sistema existente e dos projetos

previstos.

Para controle da situago atual e programagdo dos projetos necessarios para
melhoria dos servigos de drenagem e manejo de aguas pluviais é necessario as seguintes

medidas:

9.24.1 PROJETOS

9.24.1.1 LEVANTAMENTO E CADASTRO
Deverd ser efetuado o cadastramento de toda rede de drenagem existente no
municipio, abrangendo suas condig3es atuais e caracteristicas de projeto.

Este levantamento devera incluir a identificagdo das residéncias, pontos comerciais

entre outros, que possuem ligagdes de esgoto na rede de drenagem pluvial.

Para implementar o cadastro e possibilitar os estudos hidrolégicos futuros, deverd

ser contratada pela PMU a execugio de levantamento aerofotogramétrico do municipio.

92.4.1.2 MANUTENCAQ

Devera ser feita a manutengdo e a limpeza de rios ¢ canais de drenagem e a

manutencéo e a padronizagfo das redes de microdrenagem e bocas de lobo.

L v DEUR SEANGA!
sanetal P R S E\FL_ naf3n 4
et i e

www.sanetal.com.br .,

-

o

)
"Z}E
p,

=~}

S




433
PLANO DE SANEAMENTO BASICO DO MUNICIPIO DE
URUSSANGA

9.2.4.1.3 EXPANSAO

E necessario um projeto de expansdo do servigo de drenagem para atendimento em
toda area urbana do municipio. Inclui a realiza¢@io de estudos ¢ projetos basicos, a captagéo

de recursos e a realiza¢fo das obras.

9.2.4.1.4 TRATAMENTO

Estudos sobre a viabilidade de construgfio de pequenos sistemas de tratamento de
efluentes em sistemas de drenagem de areas que recebem esgoto doméstico € ndo serdo
contempladas com rede coletora de esgotos, a curto ou médio prazo. Tal estudo de

viabilidade deve ser feito em pareceria com 0 SAMAE de Urnssanga.

9242 PROGRAMAS

92.4.2.1 EDUCACAO AMBIENTAL

Como ja foi retratado, é comum no municipio o langamento de esgoto doméstico
nos canais de drenagem, motivada pela falta de rede coletora de esgoto. Entretanto, viu-se
frequentemente nas visitas de campo e reunides com a comunidade, que a populagdo anseia
por canalizagfio de drenagem pluvial em seu bairro para solucionar os problemas de falta

de coleta de esgoto e nfo esperam pela implantagfio de rede coletora de esgoto.

E necessério o investimento em campanhas de educagfio ambiental, em parceria
com o SAMAE de Urussanga, visando a conscientiza¢iio da populagfio quanto ao destino
correto do esgoto gerado e dos danos gerados ao destinar o esgoto nos canais de drenagem,
que os encaminham diretamente aos corpos d’dgua. Tal programa deverd abranger a
conscientizacio sobre os danos aos cursos d’agua ¢ a drenagem natural, ao depositar lixo

nas margens dos rios.

9.2.4.3 ACAO GERAL
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9.2.4.3.1 CONTROLE DO IMPACTO DO CRESCIMENT(Q URBANOQ

O crescimento desordenado das cidades tem provocado impactos significativos
sobre o meio ambiente e sobre a qualidade de vida das pessoas. Grandes parcelas de solo
sdo mmpermeabilizadas e € comum a supressio de vegetagdo nativa ¢ de matas ciliares,
acarretando no aumento da vazéio superficial e no aumento da velocidade de escoamento

da dgua, o que pode ocasionar alagamentos na irea urbana ou mesmo em éreas a jusante.

No que se refere a drenagem pluvial urbana, muitas vezes sio inexistentes projetos
técnicos, sendo comum a existéncia de redes de micro drenagem sem a elaboragdo do
devido projeto de engenharia. Tal situagio pode fazer com que o sistema implantado nio

apresente a eficiéncia desejada, colocando em risco a populacéo e o patriménio publico.

A fim de se atuar sobre as questdes levantadas anteriormente, torna-se necessario,
por parte da Prefeitura Municipal de Urussanga, a ¢laboragio de um Plano Diretor de

Macro Drenagem do municipio.

O principal objetivo do Plano Diretor de Drenagem Urbana ¢ criar os mecanismos
de gestdo da infra-estrutura urbana, relacionados com o escoamento das aguas pluviais, dos
rios e arroios nas dreas urbanas. Este planejamento visa evitar perdas econdmicas,
melhorar as condigdes de saneamento e qualidade do meio ambiente da cidade, dentro de
principios econdmicos, sociais e ambientais definidos pelo Plano Diretor Participativo do

municipio de Urussanga.
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9.3 ACOES

9.3.1.1 SALUBRIDADE AMBIENTAL DO MUNICIPIO

Para realizar uma caracterizacio e avaliagio da situagio de salubridade ambiental
do municipio de Urussanga serdo utilizados indicadores especificos e um indicador final de
salubridade ambiental. Estes indicadores serfio calculados baseando-se na metodologia do
Indicador de Salubridade Ambiental — ISA, desenvolvide pela Cémara Técnica de
Planejamento do CONESAN (Conselho Estadual de Saneamento), responsivel pelo
relatério da situagfio de salubridade ambiental do Estado de Sao Paulo. Serdo utilizados
dados secundarios para o calculo dos indicadores, serd dada preferéncia aos dados
fornecidos pelo IBGE. A metodologia para o calculo dos indicadores serda adaptada
conforme as necessidades requeridas para a avaliagio da salubridade ambiental de

Urussanga e a disponibilidade de dados.

O Indicador de Salubridade Ambiental se constitui num instrumento de
planejamento e integracfio de politicas piblicas, com foco na melhoria da qualidade de
vida urbana. Este Indicador, em conjunto com informagdes complementares de Comités de
Bacias Hidrograficas, permite a identificagdio das demandas para melhoria dos servigos de
abastecimento de agua, coleta ¢ tratamento de esgotos e coleta e disposi¢io final dos
residuos sélidos urbanos; a elaboragio de programas corretivos e preventivos de controle
de vetores; e a formulagdio de uma politica de investimentos compativel com a capacidade
do municipio e de pagamento dos usudrios. E importante que, 4 medida que etapas na
quantidade e qualidade dos servigos sejam vencidas, novas varidveis e novos padrfes a
serem atingidos sejam incorporados, mantendo assim o setor aquecido, propiciando uma

seguranga de seus usuarios.

O ISA ¢€ calculado pela média ponderada dos indicadores especificos através da

seguinte equac¢ao:

ISA = 0,25.1,5 + 0,25.Igs + 0,25.gs + 0,10. Izy + 0,10, Igy + 0,05. Iz
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Onde:

Tap = Indicador de Abastecimento de Agua;
Igs = Indicador de Esgotos Sanitérios;

Irs = Indicador de Residuos Sélidos;

Icv = Indicador de Controle de Vetores;

Iy = Indicador de Recursos Hidricos;

Isg = Indicador Sécio-Econémico.

Cada indicador abrange varidveis e sub-indicadores, os quais serdo apresentados

posteriormente.

O Indicador de Recursos Hidricos ndo serd caleulado pela indisponibilidade de

dados no municipio.

9.3.1.1.1 INDICADOR DE ABASTECIMENTO DE AGUA (Isp)
Possul a finalidade de quantificar os domicilios atendidos pelos sistemas de
abastecimento de dgua com controle sanitario € monitorar a qualidade da 4gua fornecida.

Serd calculado a partir da média aritmética de dois indicadores especificos:
Indicador de Cobertura de Abastecimento de Agua ~ Atendimento (Ica) e Indicador de
Qualidade da Agua Distribuida (Iga).

Critério de calculo: Iyp = (Igg + Ipa)/2
» Indicador de Cobertura de Abastecimento de Agua — Atendimento (Ica)
Ica = (Dya/Dyr) X 100(%)
Onde:
Ica = Indice de cobertura de abastecimento de agua;
Dya = Domicilios atendidos;
Dyy = Domicilios totais.

A pontuagio Ics € de 0 (zero) a 100 e corresponde diretamente ao Ica (indice

. “ORA A5
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Para célculo deste indicador foram considerados os seguintes valores, baseados em
dados do SAMAE de outubro de 2008:

Duya = 4.999 ligacOes existentes;
Duyr = 5.320 prédios existentes.
Iea =93,97%
» Indicador de Qualidade da Agua Distribuida (Igs)
Iga = K X (Nga/Nag) X 100(%)
Onde:

Ioa = Indicador de qualidade da dgua distribuida; percentagem do volume

considerado no més critico do perfodo da atualizagio.

K = nimero de amostras realizadas, pelo nimero minimo de amostras a serem

efetuadas pelo servigo de abastecimento de Agua. K é menor ou igual a 1;

Naa = quantidade de amostras consideradas de dgua potavel relativas 4 colimetria,
ac cloro residual e & turbidez, em uma primeira etapa e, no futuro, o total da Portaria

518/2004 do Ministério da Sande;
Nar = quantidade de amostras realizadas.

Deve-se considerar somente as amostras dos servigos de abastecimento piblico.
Nao devem ser consideradas as amostras colhidas com objetivo unico e exclusivo de
verificar a validade das amostras anteriores, nem as amostras relativas a agdes corretivas.
O nimero minimo de amostras a serem efetuadas pelo servigo de abastecimento de agua, a
freqiiéncia minima de amostragem e os padrdes de potabilidade devem estar em
conformidade com a Portaria 518/2004 do Ministério da Satde.

A pontuagfio I € feita segundo a Tabela 9.6.
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Tabela 9.6 - Pontuacio do Indicador de Qualidade da Agua Distribuida

Faixas Pontuaciio Situagiio
Iga = 100% 100 Excelente
Toa =952 99% 80 Otima
Ipa = 85 2 94% 60 Boa
Ioa =702 84% 40 Aceitavel
Ioa = 50 2 69% 20 Insatisfatoria
Ipa = <49% 0 Imprépria

Para célculo do Igs foram utilizados os dados mais recentes fornecidos pele
SAMAE, referentes ao més de outubro de 2008. As Tabela 9.7,Tabela 9.8 eTabela 9.9
apresentam a freqiiéncia de amostragem e pardmetros estabelecidos pela Portaria
518f2004, assim como o nimero de amostras realizadas e seu resultado médio para cada
Sistema de Abastecimento de Agua, para os pardmetros cloro residual livre, turbidez ¢

coliformes totais e fecais.

Tabela 9.7 — Dados de outubre de 2008, relatives ao parﬁmeim cloro residual livre

Local Frequéncia N° de Amostras Més Resultado — média (mg/) Valor méx.
SAA 01 Cada 2 horas 2N 0,81 5,00
SAA 02 Cada 2 horas 207 0.83 5,00
SAA 03 Cada 2 horas 93 0,83 5,00
SAA 04 Cada 2 horas 189 0,85 5,00
SAA 05 1 x dia 17 0,43 5,00
SAA 06 Cada 2 horas 183 0,88 5,00
SAA 07 1 x dia 12 0,38 5,00
SAA 08 1 x dia 14 0,42 5,00
SAA 09 I x dia 60 0,40 5,00

Tabela 9.8 — Dados de ontubro de 2008, relativos ao parimetro turbidez

Local Frequéncia N° de Amostras Més  Resultado — média (UT)  Valor mix.
SAA 01 Cada 2 horas 271 0,19 1,00
SAA 02 Cada 2 horas 8 1,88 2,00
SAA (03 Cada 2 horas 8 0,23 2,00
SAA 04 Cada 2 horas 8 1,01 2,00
SAA 03 I x dia 6 0,15 1,00
SAA 06 Cada 2 horas 7 0,73 2,00
SAA 07 1xdia 6 0,40 1,00
SAA 08 1 x dia 6 5,40 1,00
SAA 09 1 x dia 6 0,24 1,00
ORA
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Tabela 9.9 — Dados de outubro de 2008, relativos ao parimetro coliformes totais e fecais

Loecal Frequéncia N de Amostras Més Resultado — média
SAA 01 26 24 Negativo
SAA 02 10 7 Negativo
SAA 03 10 7 Negativo
SAA 04 10 7 Negativo
SAA 05 10 5 Negative
SAA 06 10 7 Negativo
SAA 07 10 5 Negativo
SAA 08 10 5 Negativo
SAA 09 10 5 Negativo

A partir destes dados, foram calculados valores de K ¢ NAA/NAR para cada
pardmetro, para cada SAA. Calculou-se entdo K,egio € NAA/NAR 4, para cada SAA e
finalmente, através de média ponderada levando em consideragio a populagio atendida por

cada SAA, encontrou-se os valores de K e NAA/NAR finais.
K=0,80 |
NAA/NAR = 0,998
foa = 79,38 %
Desta forma, segundo a Tabela 9.6, o Iga recebe pontuagfo de 40 pontos.
Ioa = 40,00
O Indicador de Abastecimento de Agua pode entio ser calculado:
Lip = (Ica + Ip4)/2 = (93,97 + 40,00)/2

g = 66,98

9.3.1.1.2 INDICADOR DE ESGOTO SANITARIO (IES)

Este indicador tem a finalidade de quantificar os domicilios atendidos por rede de
esgotos e/ou por tanques sépticos, e quantificar os domicilios atendidos por tratamento de

esgotos e tanques sépticos.

Sera calculado a partir da média aritmética de dois indicadores especificos:

Indicador de Cobertura com Coleta de Esgoto e Tanques Sépticos (Icg) e Indicador de
Esgoto Tratado (I'rg). R T
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Igs = (Ieg + I7g) /2

> Indicador de Cobertura com Coleta de Esgoto e Tanques Sépticos (Icg)
Icg = (Dyg/Dyr) X 100(%)
Onde:
Ice = Indicador de cobertura em coleta de esgoto e tanques sépticos;
Dug = domicilios atendidos por coleta e tanques sépticos;
Dyt = Domicilios totais.

A ponfuagiio do I¢g é feita segundo a Tabela 9.10.

Tabela 9.10 — Pontuagfio do Indicador de Cobertura em Coleta de Esgoto € Tangues Sépticos

Ice
Faixas d Iacd b
ixas de populagio urbana Minimo Miximo
até 5 mil hab. Icg < 50% - I =0 [cg > 85% - Icp = 100
de 5 a 20 mil hab. Iz<55%-1g=0 lep > 85% - Ieg = 100
de 20 a 50 mil hab. I <60% -1 =0 Icg > 85% - Ies = 100
de 50 a 100 mil hab. Teg <65% - Icg =0 Iee > 85% - Icg = 100
de 100 a 5300 mil hab. Iep <70% -k =0 Icg > 90% - 1o = 100
> 500 mil hab. Ieg <75% -1 =0 Ieg > 90% - Ieg = 100
Dy = 4.109
Pur=5.194
Ice = 79,11
TRA T
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» Indicador de Esgotos Tratados (Irg)
Irg = Icp X (VT /VC) x 100(%)
Onde:
Ite = Indicador de esgoto tratado ¢ tanques sépticos;
Ice = Indicador de cobertura em coleta de esgoto e tanques sépticos;

VT = Volume tratado de esgotos medido ou estimado nas estagBes em dreas

servidas por rede de esgotos;

VC = Volume coletado de esgotos, conforme caleulo:

VC = 0,80 x volume consumido de 4gua, ou

VC = 0,80 x (volume medido de agua + volume estimado sem medicdo).

A pontuagdo do It € feita segundo a Tabela 9.11.

Tabela 9.11 — Pontuagiic do Indicador de Esgoto Tratado e Tanques Séptices

] IITE
Faixas de populacio Minimo Maximo
At¢ 5 mil hab, Iig < 15,00% - Iyg = 0 I > 56,00% - Irg = 100
De 5 a 20 mil hab. Fog < 16,50% < I = 0 I > 63,75% - Ig = 100
De 20 a 50 mil hab. Irp < 18,00% - Iyp = 0 T > 68,00% - Irg = 100
De 50 2 100 mil hab, Irg <26,00% - Iie = 0 lgp > 72,25% - Ly = 100
De 100 a 500 mil hab, Iy < 35,00% - by = 0 I > 81,00% - Irp = 100
> 500 mil hab. Ing, <45,00% - Iy = 0 Iz > 81,00% - Iyg = 100

O Sistema de Esgotamento Sanitirio do municipio nfio se encontra em operagio,
desta forma ndo foi contabilizado um volume de esgoto tratado. O valor do It ¢ entio

igual a 0,00 (zero).
Assim, o Indicador de Esgoto Sanitario ¢ calculado abaixo:
IES = (ICE + ITE')/Z = (79,11 + 0,00)/2

IES = 39,56

=
-
www.sanetal.com.br S




_ 442
PLANO DE SANEAMENTO BASICO DO MUNICIPIO DE
URUSSANGA

9.3.1.1.3 INDICADOR DE RESIDUOS SOLIDOS (IRS)
O Indicador de Residuos Sélidos tem como finalidade quantificar os domicilios
atendidos por coleta de lixo e qualificar a situagdio da disposigéo final dos residuos sélidos.

Serd calculado a partir da média aritmética de dois indicadores especificos:

Indicador de Coleta de Lixo (Icx) ¢ Indicador de Tratamento e Disposig#o Final (Igg).

Ips = (cr + Igg)/2

» Indicador de Coleta de Lixo (Icr)
Icr = (Dye/Dyr) % 100(%)
Onde:
Icr = Indicador de coleta de lixo;
Dyc = Domicilios atendidos por coleta de lixo;
Dyr = Domiicilios totais.

A pontuagfio do Icx € feita segundo a Tabela 9.12.

Tabela 9.12 — Pomtuacfie do Indicador de Coleta de Lixo

Faixas de populacio urbana N e .
Minimo Miaximo
Até 20 mil hab. Icr <80% ~Icr =10 Icr > 90% « Ieg = 100
De 20 a 100 mil hab. IR <90%-1r=10 Icr > 95% - Icr = 100
> 100 mil hab. kr<95% -1 =0 Icp > 99% - Icr = 100

Para o célculo deste indicador foram utilizados os dados mais recentes do IBGE,

relativos ao ano de 2000.

Dyc=4115
Dur=5194
Icr = 79,23
ot ‘ www sanetal.com.br
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O indicador foi calculado para o munmicipio inteiro, porém deve ser levado em
consideracfio que a arca urbana, de maior relevincia no indicador coleta de residuos

sélidos, tem 97 % dos domicilios atendidos. Assim, 0 Icg serd pontuado da seguinte forma:
Icr = 80 pontos
» Indicador de Tratamento e Disposi¢dio Final de Residuos Sélidos (Igr)

Calculado pelo Indice de Qualidade de Aterros de Residuos Sélidos Domiciliares
da CETESB. A pontuacfo é realizada segundo a Tabela 9.13.

Tabela 9.13 — Pontuagiio do Indicader de Tratamento ¢ Disposicdo Final dos Residuos Sélidos

Ion Enquadramento Pontuagio
0<Ipr <6,0 Condices inadequadas 0
6,0 <lgx <80 Condigdes controladas Interpolar
8,0 <Igr<10,0 Condigdes adequadas 100

O Indice de Qualidade de Aterros de Residuos Sélidos Domiciliares para

Urussanga foi calculado no capitulo 0, atingindo um valor de 8,92. Desta forma:
Ior = 100
Pode-se entfio calcular o Indicador de Residuos Solidos:
Ins = (Ieg +1gr)/2 = (80 + 100)/2

IRS = 90

9.3.1.1.4 INDICADOR DE CONTROLE DE VETORES (ICV)

O Indicador de Controle de Vetores serve para identificar a necessidade de
programas preventivos de redugfo e elimina¢fo dos vetores transmissores e/ou hospedeiros
de doengas. Este indicador é calculado a partir da média ponderada enire os Indicadores de

Dengue (Ivp), de Esquistossomose (Ivg) € de Leptospirose (Iyy).

ey = Uvp + Iyg)/2 + 1 1/2

- ’ www.sanetal.com.br
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» Indicador de Dengue (Ivp)

A pontuagio segue os critérios apresentados na Tabela 9,14,

Tabela 9.14 — Pontuacéio do Indicador de Dengne

Critérie Ivp
Municipio sem infestagiio por Aedes aegypti nos ultimos 12 meses 100
Municipio infestado por Aedes aegypti e sem transmisséo de dengue nos Ultimos 5 50
anos
Municipio com transmissfo de dengue nos dltimos 5 anos 25
Municipio com maior risco de ocorréncia de dengue hemorragico 0

Segundo a Vigilancia Sanitdria ndo hd infestagio por Aedes aegypti no municipio, e

a Vigiléncia Epidemiologica afirma ndo haver ocorréncia de dengue.
Iyp = 100
» Indicador de Esquistossomose (Ivy)

A pontuagfio segue os critérios apresentados na Tabela 9.15.

Tabela 9.15 — Pontuaciio do Indicador de Esquistossomose

Critério Ivg
Municipio sem casos de esquistossomose nos ultimos 5 anos 100
Municipio com incidéncia anual < 1 50
Municipio com incidéncia anual > 1 e <3 25
Municipio com incidéncia anual > 5 (média dos Gltimos 5 anos) 0

Segundo a Vigilancia Epidemiol6gica nSo houveram casos de esquistossomose nos

tultimos 5 anos.
Iveg =100
» Indicador de Leptospirose (Iyy)

A pontuacfio segue os critérios apresentados na Tabela 9.1.

Tabela 9.16 — Pontuagfio do Indicador de Leptorpirose

Critério FyL
Municipio sem enchentes e sem casos de leptospirose nos filtimos 5 anos 100
Municipio com enchentes e sem casos de leptospirose nos altimos 5 anos 50
Municipio sem enchentes ¢ com casos de leptospirose nos ltimos 5 anos 25
Murnicipio com enchentes ¢ com casos de leptospirose nos filtimos 5 anos 0

et 4 www sanetal.com.br
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Segundo a Defesa Civil hi ocorréncia de enchentes no municipio. De acordo com
técnicos da prefeitura, existem trés pontos no municipio onde ocorrem alagamentos.
Apesar da ocorréncia de alagamentos, a Vigildncia Epidemiolégica informou que nfio ha
registro de casos de leptospirose nos iltimos 5 anos, assim:

IVL =350

O Indicador de Controle de Vetores € ento:

100 + 100

Iev = [Uyp + lyg)/2 + 1y, ]/2 = [ 5 + 50| /2

ICV - 75,00

9.3.1.1.5 INDICADOR SOCIQO-ECONOMICO (ISE)

Este indicador serd calculado a partir da média aritmética entre os indicadores de
Satde Publica (Isp), de Renda (Igg) € de Educacéio (Igp).

Isg = (Isp + Ipp + Igp)/3
» Indicador de Safde Pablica Vinculada ao Saneamento (Igp)

Possui a finalidade de indicar a possibilidade da existéncia de servigos de
saneamento inadequados, que podem ser avaliados através da mortalidade infantil ligada a
doengas de veiculagdo hidrica e da mortalidade infantil e de idosos ligada a doengas

respiratorias.
» Indicador de Renda (Igr)

Este indicador tem a finalidade de indicar a capacidade de pagamento da populagio
pelos servigos e a capacidade de investimento dos municipios através da distribuico de

renda e da renda média.
» Indicador de Educagdo (Igp)

Possui a finalidade de indicar a linguagem de comunicagfio a ser utilizada nas
campanhas de educacgfio sanitiria e ambiental, através da percentagem da populagio sem

nenhuma escolaridade e da percentagem da populagio com escolaridade até o 1° grau.
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Néo foi possivel calcular o Indicador Sécio-Econémico (Isg) para o municipio
devido a falta de dados € ao critério de pontuagiio estabelecide pelo Manual do ISA, que
vincula a pontuagio destes sub-indicadores com outras regides, porém neste caso o estudo
¢ aplicado em uma tinica 4area. Serd, no entanto, feita uma analise de alguns aspectos do
municipio ligados ao indicador s6cio-econdmico, como mortalidade infantil, rendimento

mensal domiciliar e alfabetizacgo.
» Mortalidade infantil

A Tabela 9.17, retirada do Caderno de Informacdes de Satide do Ministério da
Satde, apresenta alguns indicadores de mortalidade para o municipio de Urussanga.
Observa-se que a taxa de mortalidade infantil aumentou bruscamente do ano de 2004 para
2005, chegando a 21,2 e ulirapassando a média estadual, que no mesmo ano foi de 12,6
6bitos por 1.000 nascidos vivos. Percebe-se, no entanto, que o niimero de 6bitos infantis

entre 0s dois anos aumentou em 3 obitos.

Tabela 9.17 — Indicadores de mortalidade para o municipio de Urussanga

Indicadores de Mortalidade 2000 2001 2002 2003 2004 2005 2006
Total de 6bitos 98 113 130 124 116 126 121
N° de &bitos por 1.000 habitantes 52 60 69 65 61 66 63
Total de dbitos infantis 3 2 4 2 2 5 4
% de obitos infantis no total de 6bitos * 31 1,8 3,1 16 1,7 40 33

Mortalidade infantil por 1.000 nascidos-vivos ** 122 85 16,7 96 89 21,2 195
* Coeficiente de mortalidade infantil proporcional

**considerando apenas os Obitos e nascimentos coletados pelo SIWS]NASC

Fonte: SIM/SINASC

» Rendimento mensal domiciliar

Foi analisada a percentagem de domicilios com rendimento nominal mensal inferior
a 3 salarios minimos, baseando-se em dados do IBGE referentes ao ano de 2000, conforme
a Tabela 9.18.
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Tabela 9.18 — Rendimento nominal mensal demiciliar segundo IBGE no ano de 2000 (percentual)

Classes de rendimento nominal mensal Brasil Santa Catarina Urussanga
domiciliar (%) (%) (%)
Total 100 100 100
Até 1/4 de salério minimo 0,51 0,1 -
Mais de 1/4 a 1/2 saldric minimo 1,47 0,51 0,32
Mais de 1/2 a 1 salario minimo 11,01 5,45 2,91
Mais de 1 a 2 salarios minimos 16,75 12,31 9,93
Mais de 2 a 3 saldrios minimos 12,87 11,74 10,38
Mais de 3 a 5 saldrios minimos 18,35 21,91 23,33
Mais de 5 a 10 saldrios minimos 20,48 27.59 31,36
Mais de 10 a 15 salarios minimos 7,08 8,62 9,04
Mais de 15 a 20 saldrios minimos 3,86 4,32 6,03
Mais de 20 a 30 salarios minimos 3,42 3,6 3,84
Mais de 30 salarios minimos 4,19 3,87 2,85

Sem rendimento - - -

Através destes dados pode-se calcular a percentagem de domicilios com renda
mensal inferior a 3 salarios minimos, apresentada na Tabela 9.19. Observa-se que, no ano
de 2000, a percentagem de domicilios com tal renda em Urussanga estava bem abaixo das

médias estadual e nacional.

Tabela 9.19 — Percentagem de demicilios com renda mensal inferior a 3 saldrios minimos

Brasil (%) Santa Catarina (%) Urussanga (%)
42,61 30,11 23,54

»  Alfabetizacio

A Tabela 9.20 traz a percentagem de pessoas com 5 anos ou mais de idade por
alfabetizagfio no ano de 2000. Observa-se que a percentagem de pessoas alfabetizadas em

Urussanga era maior que as médias estadual e nacional.

Tabela 9.20 — Alfabetizacfio segundo IBGE no ano de 2000 (percentual)

Alfabetizacio Brasil (%) Santa Catarina (%) Urussanga (%)
Total 100 100 100
Alfabetizadas 84,3 91,71 94,44
Néo alfabetizadas 15,7 8,29 5,56
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9.3.1.1.6 ANALISE DOS INDICADORES

» Indicador de Abastecimento de Agua

Apesar de a principio o ISA calcular o indice de cobertura de abastecimento para a
area urbana, neste caso foi calculado para o municipio inteiro. A cobertura se mostra

satisfatoria, visto que cerca de 94 % da populagio ¢ abastecida por dgua tratada.

O indicador de qualidade da 4gua distribuida possui uma pontuagdo mais baixa,
todavia aceitdvel. Esta se deve ao nimero ¢ freqiiéncia das amostragens no sistema, que
nfo atendem perfeitamente 2 legislagdo vigente. Entende-se, no entanto, que apesar de
necessario o atendimento a Portaria 518/2004, isto ndo significa que a qualidade da 4gua é
impropria. As analises realizadas mostram que a qualidade da agua estd de acordo com o

exigido pela portaria.

Percebe-se assim que podem ser feitos investimentos para ampliacio do
abastecimento, atendendo mais residéncias, além da necessidade de alternativas para se

conseguir atender a legislagdio quanto as amostragens do SAA.
» Indicador de Esgoto Sanitério

Os dados utilizados para calculo deste indicador sdo do ano de 2000, portanto, nfio
atualizados. Segundo o IBGE, quase metade da populagdo possui fossa séptica (2.565
domicilios), e 1.547 domicilios sfo atendidos por rede de esgoto ou pluvial. Deve-se
observar que os dados do IBGE coniabilizam rede pluvial juntamente com rede de esgoto,
além disso, as dreas realmente atendidas por rede de esgoto ainda nio tém seu esgoto
tratado de forma adequada. O sistema de esgotamento sanitério do municipio ainda ndo

esta em operagio.

Desta forma, o indicador de esgoto sanitdrio mostra a necessidade de investimentos

neste setor,
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» Indicador de residuos sélidos

Segundo ¢ valor calculado para este indicador, os servigos de coleta, tratamento e
disposigdo final de residuos se mostra satisfatério. Vale ressaltar que o indicador foi
calculado para o municipio inteiro, enquanto a metodologia do ISA calcula somente para
os domicilios urbanos. Assim, para a drea urbana, o indicador teria um valor ainda methor,
visto que segundo os dados do IBGE, 97 % da populagdio urbana ¢ atendida por coleta de

residuos solidos.
» Indicador de controle de vetores

A Vigilancia Epidemiologica do municipio informou n#o haver casos de dengue,
esquistossomose ¢ leptospirose nos ultimos 5 anos. A Vigilancia Sanitaria afirma ndo
haver infestag@io do mosquito dedes aegypti no municipio. Ha ocorréncia de enchentes em
Urussanga, o que diminuiu a pontuagfo do Indicador de Leptospirose ¢ conseqiientemente
do Indicador de Controle de Vetores. Isto mostra a necessidade de investimentos em
drenagem urbana, incluindo a manutenciio e desassoreamento de rios e canais, além de

maiores cuidados com ocupagdes nas margens dos rios.
» Indicador sécio-econémico

Este indicador ndo pode ser calculado e pontuado. Cabe ressaltar que o Isg possui
apenas 5 % de peso no valor final do ISA, e neste caso nfo entrara no calculo do ISA. Foi
observado que a taxa de mortalidade infantil nos anos de 2005 ¢ 2006 estava acima da
meédia estadual, porém ndo foi possivel identificar a causa deste aumento na taxa. A
populagio do municipio e o nimero de nascidos-vivos sdo relativamente pequenos, desta
forma um acréscimo de 3 Sbitos no ano aumenta a taxa de mortalidade infantil em mais de

10 pontos percentuais.

Os dados sobre domicilios com renda inferior a 3 saldrios minimos e alfabetizacdo
mostraram que Urussanga estava, com relagdo a estes pardmetros, em situagdo melhor que

as médias de Santa Catarina e do Brasil.

ot ’ www.sanetal.com.br




450

PLANO DE SANEAMENTO BASICO DO MUNICIPIO DE
URUSSANGA

9.3.1.1.7 RESULTADO FINAL DG ISA

Para o célculo final do ISA do municipic de Urussanga fez-se uma adaptacgio da
equagdo apresentada no Manual Basico do ISA, pois nfio foram calculados os Indicadores
de Recursos Hidricos e Sécio-Econdmico. Estes dois indicadores juntos somam 15 % do
peso do resultado final do ISA, restando 85 % dos indicadores calculados. Para preservar o
peso de cada indicador e fazer com que a pdntuagﬁo do ISA possa variar de 0 a 100,

adaptou-se a equagfo apresentada anteriormente, resultando na seguinte equagao:
ISA = (0,25.1,5 + 0,25. Igs + 0,25. Ips + 0,10. Iy). (100/85)
Onde:
Iap = Indicador de Abastecimento de Agua;
Igs = Indicador de Esgotos Sanitirios;
Irs = Indicador de Residuos Sélidos;
Icv = Indicador de Controle de Vetores.
Desta forma, o valor calculado para o ISA do municipio de Urussanga é:
ISA = 66,63 pontos

Para avaliacdo do ISA de Urussanga foram estabelecidas faixas de pontuacfio
segundo DIAS et al. (2003), variando de 0 a 100 e correspondentes & situagfo de
salubridade ambiental do municipio. A Tabela 9.21 apresenta as faixas de pontuagio € suas

respectivas avaliacdes.

Tabela 9.21 — Situagio de salubridade por faixas de pontuagiio do ISA

Situacio de salubridade Pontuacgio
Insalubre 0-25
Baixa salubridade 26 - 50
Meédia salubridade 51-75
Salubre 76 - 100

Fonte: DIAS et al., 2003
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Conclui-se entio que, de acordo com a metodologia adotada, o valor final do
Indicador de Salubridade Ambiental aplicado a0 municipic de Urussanga mostra uma
situagfo de média salubridade. Este resultado esta de acordo com os resultados obtidos
pelos componentes do ISA, onde foram alcancados resultados satisfatérios para os
indicadores relacionados ao abastecimento de dgua, residuos sélidos e controle de vetores,

e foi detectada certa caréncia com relagdo ao esgotamento sanitario.

9.3.1.1.8 DIAGRAMA DE PARETO

O Principio de Pareto diz que um pequeno numero de causas ¢ responsavel pela
maioria dos problemas (CALMON). Este principio serve de base para a elaboragio do
Diagrama de Pareto, um grafico de barras que ordena as freqtiéncias das ocorréncias, da
maior para a menor, permitindo a priorizagio dos problemas. Esta ¢ uma ferramenta que
permite facil visualizago e identificagfio das causas ou problemas mais importantes,
possibilitando a concentragio de esforcos sobre os mesmos. Desta forma o Diagrama de
Pareto, construido a partir do nivel de caréncia apresentado em cada indicador calculado
para Urussanga, contribuird para a defini¢do das prioridades, objetivos e metas para o

desenvolvimento da salubridade ambiental no municipio.

ALMEIDA (2000) ordena a situagio de salubridade de acordo com faixas de

adequagdo para cada um dos componentes do ISA, conforme apresentado na Tabela 9.22.

Tabela 9.22 — Sitnacéo de salubridade por indicador

Situagio de salabridade Pontuacio do indicador
Positiva 83 <I<100
Moderada 70 <I<85
Insatisfatoria I<70

Assim, foi definido que o nivel ideal a ser alcancado para cada indicador seria de no
minimo 85 pontos, inicio da faixa de salubridade positiva. E calculado entdo o nivel de
carénceia para os indicadores disponiveis com base neste valor minimo. O nivel de caréncia
mede o estado de ndo conformidade da situacio de salubridade atual de cada indicador
com em relagfo & situagfio que seria satisfatéria. O nivel de caréncia é definido através da

seguinte equagfo:
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Ne =Iz = Iyp

Onde:

NC =Nivel de caréncia em relagfio a determinado indicador;
IR = Valor real do indicador;

IMD = Valor minimo desejavel para o indicador (85 pontos)

Obtiveram-se entdio as caréncias simples e acumuladas para cada indicador,
conforme Tabela 9.23. Através destes dados foi elaborado o Diagrama de Pareto,

apresentado na Figura 9.1.

Tabela 9.23 — Nivel de caréncia para cada indicador

Indicador Caréncia Simples Caréncia acumulada Percentagem
Ies 45,44 45,44 61,86%
Iab 18,02 63,46 36.39%
Icv 10,00 73,46 100,00%
Irs 0,00 73,46 100,00%

70,00 | - 100,00%

£0,00 - + 80,00%

50,00 i

- 60,00%

40,00

30,00 - 40,00%

20,00 ;

- 20,00%

10,00

0,00 . 0,00% |
les tab icv Irs
ez Caréncias simples  =E=Caréncias acumuladas (%)

Figura 9.1 - Diagrama de Pareto
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Através do Diagrama de Pareto pode-se identificar que o servigo de esgotamento
sanitario requer atengfio prioritaria dos gestores publicos, sendo perceptivel a necessidade
de investimentos neste setor para melhoria das condicdes de salubridade ambiental do
municipio.

A caréncia observada no setor de abastecimento de 4gua aparece somente pelo
baixo valor do Indicador de Qualidade da Agua Distribuida (Igs). Deve-se ressaltar que o
baixo valor deste indicador néo quer dizer que a qualidade da dgua distribuida néo ¢ boa.
Ao contrario, as anilises mostram qualidade satisfatéria da dgua. Os fatores responsaveis
pelo baixo valor do indicador sdo o mimero ¢ a fregiiéneia com que as amostras sfo
realizadas pelo servico de abastecimento de agua, que ndo atendem em sua totalidade as
exigéncias da Portaria 5 18/2004. Isto, no entanto, nfo influencia diretamente na qualidade
do servigo de abastecimento de 4gua, apesar de ser importante. Deve-se levar em conta que
o SAA do municipio ¢ composto por muitos sistemas pequenos, dificultando o
atendimento a freqiiéncia de amostragem exigida.

Observa-se também a existéneia de caréncia no Indicador de Controle de Vetores
devido 4 ocorréncia de alagamentos no municipio, mostrando a necessidade de
investimentos na area de drenagem urbana, incluindo a manutengéio ¢ desassoreamento de
fios e canais. Desta forma, diferente do que mostra o Diagrama de Pareto, pode-se
considerar esta caréncia com maior prioridade do que a amostragem nos sistemas de

abastecimento de 4gua, sem desconsiderar evidentemente a importincia da segunda e da

cobertura de abastecimento de dgua.

9.3.1.2 OBJETIVOS E METAS PARA DESENVOLVIMENTO DA SALUBRIDADE
AMBIENTAL
Visando o desenvolvimento da salubridade ambiental no municipio, apos o calculo
¢ avaliago dos indicadores, serdo estabelecidos objetivos ¢ metas para que se alcance, de

forma progressiva, uma methor situagfo de salubridade.
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Os objetivos e metas serdio estabelecidos baseando-se nas caréncias observadas
através dos calculos dos componentes do Indicador de Salubridade Ambiental, de forma
que se pretende suprir estas caréncias, atingindo assim estados melhores de salubridade
ambiental no municipio. Estes objetivos e metas serfio também relacionados as alternativas
e agdes ja propostas no capitulo 0, referente ao prognéstico e as alternativas para
universaliza¢o dos servigos de saneamento, do Plano Municipal de Saneamento Bésico de

Urussanga.

Os objetivos e metas serfio organizados em subitens, de acordo com os indicadores

usados no calculo do ISA.

9.3.1.2.1 ABASTECIMENTO DE AGUA

As metas listadas a seguir foram estabelecidas visando melhoras na caréncia
observada no Indicador de Qualidade da Agua, relacionada com o atendimento dos
mimeros e freqiiéncias de amostragem dos sistemas 4 Portaria 518/2004 do Ministério da
Sande. Assim, um maior namero de funcionarios € uma reestruﬁlrac;z”io do laboratorio e dos
sistemas e rotinas de amostragem devem trazer melhorias, adequando o sistema de

amostragem as exigéncias legais.

Foi acrescentada a guestio de fluoretagio, que atualmente ndio ocorre em alguns
sistemas. A fluoretacio ndo foi avaliada no célculo do ISA, porém é considerada uma
medida efetiva na prevencio da carie dentaria e sua adigfio ¢ obrigatdria na agua tratada.

Desta forma, entende-se que seja uma medida ligada diretamente a salubridade ambiental.
s Medidas imediatas (até 2012):
o Aumento do quadro de funcionarios do SAMAE,;

o Ampliacdo e reformulagiio do laboratdrio da ETA Sede, para suprir a
demanda de analises dos outros SAAs também, e adequar-se os

planos de amostragem de qualidade da dgua;

o Instalagio de unidades de fluoretagio nas ETAs Santana, Rio

Carvio, Belvedere e Loteamento Scussel.

T,
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e Medidas imediatas (até 2012):

o FEscavagio de poco artesiano para abastecimento do SAA
Loteamento Scussel ou possibilitar o abastecimento pelo sistema de

Rio Maior,
o Metas de médio prazo (2019-2024):

o Realizacdo de estudos para identificagdo da melhor alternativa para
abastecimento da localidade de Santa Luzia seguido pela realizagéo

e concluséo das obras necessérias.

9.3.1.2.2 ESGOTAMENTO SANITARIO

Segundo anélise do ISA do municipio de Urussanga, este € o setor que necessita
investimentos com maior prioridade. Visto que ja existe rede de coleta de esgoto sanitirio
em certas areas do municipio, além de uma estagfio elevatdria ¢ uma estagdio de tratamento
de esgotos, € necessaria a realizagdo de um cadastro completo deste sistema e o inicio de
sua operacdio, uma vez que o sistema ndo esta operando. Deve-se entdo monitorar e fazer
manutencdo do sistema existente, ¢ providenciar a expansfio do sistema de esgotamento
sanitario,

Para operacdo adequada do sistema de esgotamento sanitdrio € necessario que este
seja de certa forma economicamente sustentivel. Assim, é importante a criagdo de uma

estrutura tarifaria para cobranga pelo servigo.

Levando-se em considera¢do que cerca de 43 % da populagio do municipio vive na
area rural, é importante o investimento em solu¢des individuais ou coletivas para o

tratamento de esgoto doméstico nestas areas.

Apresentam-se entio as seguintes metas para melhoria do setor de esgotamento

sanitario e conseqiiente desenvolvimento da salubridade ambiental do municipio:
e Medidas imediatas (até 2012):

o Realizagio de cadastro de todo o sistema de esgotamento sanitirio
existente, e atualizagio, execugfio e finalizagdo do projeto ja

existente do sistema de esgotamento da drea central do mumc1p10,
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o Realizagio de monitoramento, manutengéio ¢ operagfio do sistema de
esgotamento sanitirio, desde coleta até tratamento e destinagdo final

do efluente;

o Realizacio de cadastro do sistema de esgotamento sanitirio de Santa

Luzia, assim como monitoramento ¢ manutengdo do mesmo;

o Realizag¢do de programa para implantagio de sistemas individuais e
coletivos de tratamento de esgoto doméstico em 4reas rurais ou de

baixa densidade demografica;

¢ Criar uma estrufura tarifaria para cobranca pelo servigo de coleia e

tratamento do esgoto coletado.
e Metas de médio prazo (2019-2024):

o Expansdo do sistema de esgotamento sanitario para atendimento de

toda 4rea urbana do municipio;
o Realizacdo de programa para implaniacio de sistemas individuais e
coletivos de tratamento de esgoto doméstico em areas rurais ou de

baixa densidade demografica.

9,3.1.2.3 RESIDUOS SOLIDOS

O Indicador de Residuos Sélidos calculado para o municipio mostrou um resultado
satisfatorio. Assim, foram estipuladas metas para melhoria da qualidade do servigo
prestado, aliada a educacdo ambiental da populagio e medidas ambientalmente e
socialmente mais corretas. Inclui-se regularizacfio ¢ melhorias na situagiio dos catadores de
material reciclavel, agregando assim questdes sociais-econdmicas, que devem ser

consideradas no desenvolvimento da salubridade ambiental.
e Medidas imediatas {até 2012):
o Ampliagdo e divulgacdo da coleta seletiva;

o Regularizagfio da situagio dos catadores informais do municipio;
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o Implantacie de  carrocinhas para os catadores da
COOPERAMERICA (Cooperativa de Catadores do Rio América)
no centro da cidade para implementar a captagfo dos residuos

reciclaveis advindos do comércio;

o Instalacio de pontos para recolhimento de pilhas, baterias e

lampadas fluorescentes em pontos de entrega voluntérios;
o Educac¢iio ambiental e conscientiza¢fio da populagio;

o Maior controle e fiscalizagiio das operagdes de cobertura do lixo

depositado no aterro sanitario.

9.3.1.2.4 CONTROLE DE VETORES

Visto que o tinico fator que implicou em caréncia no Indicador de Controle de
Vetores foi a ocorréncia de enchentes no municipio, foram estipuladas metas para atingir

melhorias no setor de drenagem, que esta diretamente ligado as enchentes ocorridas.
e Medidas imediatas (até 2012):

o Trabalho de educacfio sanitiria e ambiental ¢ de conservagdo dos

equipamentos de saneamento, rios e canais de drenagem;
o Manutencéo e limpeza de rios e canais de drenagem;

o Manutengio e padronizagio das redes de microdrenagem e bocas de
lobo.

e Metas de curto prazo (2013-2018):

¢ Expansio do servigo de drenagem para atendimento em toda drea
urbana do municipio. Inclui realizagio de estudos e projetos basicos,

captacgio de recursos, e realizag@o das obras,
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9.3.1.3 ESTRATEGIAS PARA ALCANCAR OS OBJETIVOS E AS METAS

Para se alcangar os objetivos e as metas, ¢ necessirio que haja comprometimento
dos drglos publicos e dos responséveis pela prestagdo dos servicos de saneamento em
aplicar as recomendagdes apontadas neste Plano, e em manter a organizagdo e a logistica
para que as metas estabelecidas sejam cumpridas no prazo determinado, sempre buscando

0S reCursos necessarios para o cumprimento das metas estabelecidas.

Sugere-se que sejam delegadas competéncias para gerenciamento das atividades
decorrentes do Plano Municipal de Saneamento Basico ao Conselho do Meio Ambiente
Municipal (COMDEMA), € que este passe pelas adequages necessarias para o sucesso em
suas atividades. Caso seja justificada a impossibilidade do COMDEMA em acompanhar as
agbes propostas no PMSB, devers ser criado um orgdo responsavel ou delegado a outra
equipe responsavel, o acompanhamento das agdes propostas neste Plano e o cumprimento

das metas estabelecidas.

9.3.2 MECANISMOS DE INT. EGRACAO DOS AGENTES DA PNSB

A Politica Nacional de Saneamento Basico (PNSB), estabelecida pela Lein®11.445

de 5 de Janeiro de 2007, estabelece direfrizes nacionais para o saneamento bésico.

O inciso VII do art. 49, estabelece que se deva promover o desenvolvimento
institucional do saneamento basico, estabelecendo meios para a unidade e articulagio das

acbes dos diferentes agentes, bem como do desenvolvimento de sua organizago,

capacidade técnica, gerencial, financeira e de recursos humanos, contempladas as

especificidades locais.
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S3o agentes que compdem a PNSB, os usuérios dos servigos publicos de
saneamento, as concessiondrias, as permissionarias e os Orgos municipais e estaduais
prestadores de servigos piiblicos de saneamento, as Secretarias Estaduais e Municipais
envolvidas com atuagfio na area do sancamento ¢ da saude piiblica, as entidades de
pesquisa, de ensino e de desenvolvimento tecnolégico e gerencial da drea de saneamento,
os orgdos gestores de recursos hidricos ¢ ambientais relativos ao saneamento, os 6rgfos
responsaveis pelo planejamento estratégico e pela gestdo financeira, as associagdes
profissionais das 4reas de sancamento, da satde, dos recursos hidricos e do meio ambiente,
os drgdos responsdveis pela promogdo do desenvolvimento do municipio, os Grgdos ou
entidades da Unidio que atuam na éarea de sancamento, recursos hidricos e meio ambiente,

08 cOnsoreios intermunicipais existentes, entre outros.

Visando o envolvimento eficaz na execugfio das agdes preconizadas, sugere-se
como meio de articulagfio e integragio dos agentes que compdem a PNSB, os seguintes

mecanismos:

¢ Integragio das atividades de coleta de residuos, atualmente realizadas pela

prefeitura (coleta comum) e pelo CIRSURES (coleta seletiva);

¢ Integraclio dos servicos de dremagem urbana de responsabilidade da
Secretaria de Obras da Prefeitura Municipal de Urussanga, com as
atividades do SAMAE, responsével pelos servigos de abastecimento de d4gua

€ coleta de esgoto sanitario no municipio;

e IntercAmbio entre as informacdes da secretaria de saude e da vigilincia
sanitdria com os prestadores de servigos de saneamento, no que tange as

doengas de veicula¢do hidrica e prioriza¢do das a¢des;

e A criagiio de conselhos gerenciadores das atividades relacionadas ao setor

de saneamento e das deficiéncias apresentadas;

¢ Interpolagio das medidas tomadas em Zmbito global como forma de

gerenciamento ¢ escalonamento das medidas futuras;

* Fiscalizagfo das irregularidades na atuagio dos consumidores no que tange

a0 saneamento e 4 prestagdo dos servigos pelos 6rgfios responséveis; p—
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¢ Parcerias na elaboragfio de estudos entre as entidades de pesquisa, de ensino
e desenvolvimento tecnologico na area de saneamento com os demais

Orghos gestores;

¢ Aliancas com o comité da bacia hidrografica do Rio Urussanga buscando

maior interagdo nas questdes de saneamento do municipio;

e Entre outros.

9.4 PLANO DE ACOES E PREVISAO DE INVESTIMENTOS

Para os projetos, agBes e programas propostos nos quatro setores do sansamento
integrantes do presente Plano, serfio feitas estimativas dos custos envolvidos. A seguir sera
dado enfoque nas estimativas de custo para as propostas apresentadas anteriormente, sendo

que no presente relatério foram amplamente discutidas,

No que s¢ refere as fontes de recursos e de financiamento para a concretizacdo das
agdes propostas, sugere-se que, na elaboragfio de projetos, 0s recursos sejam provenientes
do SAMAE, quando referentes s agdes voltadas para abastecimento de adgua ou
esgotamento sanitario, ou provenientes da Prefeitura Municipal de Urussanga, quando
referentes as agdes voltas 4 limpeza urbana e manejo de residuos sélidos e drenagem

urbana e manejo de aguas pluviais.

No caso da elaboragio de projetos com custos superiores a R$ 50.000,00, sugere-se
a busca por recursos de 6rgdos governamentais, como por exemplo, FUNASA e Ministério
das Cidades para projetos referentes ao abastecimento de 4gua, FUNASA, Ministério das
Cidades e ANA para projetos referentes ao esgotamenio sanitirio e drenagem urbana e
FUNASA, Ministério das Cidades ¢ Fundo Nacional de Meio Ambiente (FNMA -
Ministério do Meio Ambiente) para projetos referentes a limpeza urbana e manejo de
residuos solidos. A elaboragio dos projetos com brevidade auxilia na agilidade da busca

por recursos para a execugfo das acdes propostas.
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Em relagio 4 execugdio das obras e aquisigAo de materiais e equipamentos
necessdrios as agOes propostas, sugere-se que sejam buscados recursos nos orgios
governamentais citados no paragrafo acima. Além desses, tem-se a possibilidade do Banco
Nacional de Desenvolvimento Econdémice e Social (BNDES) e do Banco Interamericano

de Desenvolvimento (BID) como fontes de financiamento em potencial.

Serdio apresentadas no ANEXO 1 as tabelas sinteses das estimativas de custo, a
etapa em que devem ser executadas as agles, os programas ¢ as metas para viabilizar

economicamente as propostas, caracterizando o plano de agdes do PMSB.

A principio, os investimentos para os quatro setores de saneamento no municipio
totalizaram aproximadamente R$ 28.000.000,00. Os valores aproximados para cada uma
das 4 ctapas sio de aproximadamente R$ 11.000.000,00, R$ 5.000.000,00, 8.000.000,00 e
para a iltima etapa, R$ 5.000.000,00, respectivamente.

A seguir serd apresentada uma breve andlise financeira futura, considerando as
despesas, receitas ¢ a previsio de investimentos obtida neste Plano, para os servigos de
abastecimento de 4gua e de esgotamento sanitario do municipio, os quais forneceram os

dados quanto a receita e despesa e permitiram tal anélise.

Os investimentos necessarios para os servigos de limpeza urbana e manejo de
residuos sélidos totalizaram R$ 2.858.600,00 e para os servigos de drenagem e manejo de
aguas pluviais, R$ 1.138.000,00.

Devem-se ponderar neste plano de agdes ainda alguns investimentos que
eventualmente nfo tenham sido somados & previsfio de investimentos apresentada, tendo
em vista que seus valores dependem de projetos a serem desenvolvidos para se chegar ao
valor da execugfo ¢ até mesmo informar quais obras deverdo ser feitas. Essa questio nfo
representa prejuizo ao orgamento € consequentementie as previsdes do municipio tendo em
vista que o Plano Municipal de Saneamento Bésico, assim como o plano de agbes, deverd

ser revisto em um perfodo ndo superior a cada 4 anos, conforme previsto na legislagfio.
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9.4.1 INVESTIMENTOS NOS SISTEMAS DE ABASTECIMENTO DE AGUA

Os investimentos previstos para o setor de abastecimento de agua no municipio de
Urussanga, até o ano de 2029, totalizaram o valor de R$ 7.921.039,00, conforme as

necessidades de investimentos apontadas e aprovadas pelos responsdveis pelos servigos,

O responsavel pelo servigo no municipio, 0 SAMAE de Urussanga, recolhe em
média R$ 1.390.000,00 anuais devido ao fornecimento de agua tratada. Em contrapartida,
0 montante correspondente as despesas geradas soma-se aproximadamente RS

1.365.000,00 por ano.

Numa anilise simplificada, pode-se concluir que ao fongo dos 20 anos em que
foram previstos os investimentos, desconsiderando encargos que incidirdo sobre esse
periodo, 0 SAMAE arrecadara aproximadamente R$ 27.800.000,00 e, terd como despesa
aproximadamente R$ 27.300.000,00.

Dessa forma, conclui-se que o SAMAE de Urussanga ndo possui condigBes de
realizar tais investimentos e necessita dos investimentos de fontes externas para executar
05 programas, os projetos ¢ as agdes necessdrias para a universalizagdo do acesso aos

servicos de saneamento.

Vale ressaltar que esta analise acima apresentéda trata-se de uma estimativa que
considerou as médias das receitas e despesas que 0 SAMAE de Urussanga obteve nos anos
de 2005 a 2007, conforme balango apresentado no Capitulo 7. Ainda deve-se considerar
que no montante de despesas apresentadas também estdo as despesas provenientes do
servico de esgotamento sanitirio, uma vez que o SAMAE n#o possui controle
descentralizado das despesas correntes. O mesmo ndo acontece com as receitas uma vez

que o servigo de esgotamento sanitario ndo estd sendo cobrado.

O estudo ressalta que devem-se ponderar alguns investimentos que eventualmente
ndo tenham sido somados a essa previsdo de investimentos, tendo em vista que seus -
valores dependem de projetos a serem desenvolvidos para se chegar ao valor da execugfio e
até mesmo informar quais obras deveriio ser feitas. Essa questdo ndo representa prejuizo ao
or¢amenio € consequentemente as previsdes do municipio tendo em vista que o Plano

Municipal de Saneamento Bésico deverd ser revisto em um periodo ndo superior a cada 4

anos, conforme previsto na legislagdo. ZORA ﬁy;z‘;%
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9.4.2 INVESTIMENTOS EM SERVICOS DE ESGOTAMENTO SANITARIO

Os mvestimentos previstos para o setor de esgotamento sanitdrio no municipio de
Urussanga, at€¢ o ano de 2029, totalizaram o valor de R$ 17.769.850,00, conforme as

necessidades de investimentos apontadas e aprovadas pelos responsaveis pelos servicos.

O SAMAE de Urussanga ainda n3o implantou a cobran¢a pelos servigos de
esgotamento sanitério e nio se pode apresentar a previsio de receitas baseada na receita
atual. Porém, a partir da cobranga de 4gua pode-se fazer uma estimativa da axrecadagﬁo

que ocorrera ao longo dos 20 anos.

O SAMAE possui atuaimente cerca de 5.000 ligagdes de agua, que consomem
aproximadamente 85.000 m*/més de Agua tratada. Como padriio, a cobranga sobre o
servigo de esgotamento sanitario ¢ de 80% sobre o consumo de dgua registrado por cada
consumidor. Assim sendo, conclui-se que no tratamento dos aproximados 68.000 m® de
esgoto gerado, a arrecadagfio poderd chegar a R$ 1.112.000,00 anuais, se a tarifa adotada
for o mesmo valor que a cobrada pelo servigo de dgua. Assim sendo, ao longo dos 20 anos
a autarquia poderd arrecadar R$ 22.240.000,00, j4 considerando a universalizagio do

acesso ao servigo.

Supondo que as despesas provenientes dos sistemas de esgotamento sanitdrio
também. representem aproximadamente 80% das despesas oriundas dos sistemas de
abastecimento de 4gua, pode-se concluir que as despesas anuais estarfio em tono de R$
1.092.000,00. E, da mesma forma, o SAMAE ndo possuird condi¢des de efetuar com

recursos proprios as grandes obras previstas e necessitara de recursos externos.

A Tabela 9.24 apresenta os valores referentes as receitas e despesas, esta filtima
somada aos investimentos, referentes a prestagfio do servigo de esgotamento sanitério do
municipio de Urussanga, conforme as metas previstas. Trata-se de uma estimativa baseada
em valores j& apresentados que tem por objetivo a visualizagio da possivel situagdo
financeira para programagio de captagdo de recursos externos que permitam a execugdo

dos projetos, programas e agdes recomendados.
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Tabela 9.24 - Valores aproximados das receitas, despesas e investimentos, por metas

2009 - 2012 2013 -2018 2019 - 2024 2025 - 2029

Receitas  3.336.000,00 6.672.000,00 5.560.000,00 5.560.000,00

Despesas + Investimentos  8.819.250,00 10.538.600,00  10.370.000,60  9.170.000,00

Saldo -5.483.250,00  -3.866.600,00 -4.810.000,00 -3.610.000,00

Da mesma forma que no plano de ag¢des dos servigos de abastecimento de agua,
devem-se ponderar ainda alguns investimentos que eventualmente nfo tenham sido
somados a essa previsdo de investimentos apresentada, tendo em vista que seus valores
dependem de projetos a serem desenvolvidos para se chegar ao valor da execucio € até
mesmo informar quais obras deverdio ser feitas. Essa questfio ndo representa prejuizo ao
orcamento € consequentemente as previsdes do municipio tendo em vista que o Plano
Municipal de Saneamento Basico deverd ser revisto em um periodo ndo superior a cada 4

anos, conforme previsto na legislagio.
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10 ACOES PARA EMERGENCIAS E CONTINGENCIAS

10.1 PLANOS

10.1.1 RACIONALIZACAO

Todavia, o conceito de racionalizacio se da pelo conjunto de procedimentos
adotados pelo poder pablico ou por iniciativa privada, de forma a reduzir ou eliminar as
perdas e os desperdicios no uso dos recursos hidricos, melhorando a eficiéncia das
captagdes, na conducéo ¢ fratamento de aguas brutas, bem como na distribui¢io ¢ consumo

de agua tratada.

A partir disto, sugere-se que para o municipio de Urussanga o trabalho seja focado
no conceito de racionalizagdo, prevendo a contengfio dos recursos disponiveis que podera

garantir a constincia no abastecimento de 4gua no municipio.

Nesse contexto, observa-se que a expansdo da oferta ndo tem se mostrado eficaz no
atendimento as premissas do desenvolvimento sustentivel por impor altos custos
econdmicos, sociais e ambientais. Em reformula¢ic 4 tradicional dtica da expansfo da
oferta de dgua surgin, no smbito da gestdo de recursos hidricos, o conceito da gestio da
demanda que € entendida como toda e qualquer medida voltada a reduzir o consumo de
dgua final dos usudrios, sem prejuizo dos atributos de higiene e conforto dos sistemas
originais. Essa redugfio pode ser obtida através de mudangas de héabitos no uso da 4gua ou

mediante a adogo de aparelhos ou equipamentos poupadores (PNCDA, 2000).

a

Como alternativa 4 racionalizagdo, o uso racional da agua ¢ defendido para
combater a escassez, pelo engenheiro Paulo Ferraz Nogueira, especialista no reuso da
agua. De acordo com ele, 27% da dgua consumida numa residéncia é usada para cozinhar e
beber, 25% para higiene pessoal, 12% para a lavagem de roupa, 33% na descarga de
banheiro ¢ 3% na lavagem do carro. "Se fosse feito o reuso da "dgua cinzenta", resultante
de lavagens e banhos, para a descarga nos sanitarios, seria possivel economizar um terco

da agua consumida numa casa”", diz.
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Mesmo que o sisterna esteja em boas condigBes, este podera ainda ser melhorado
com a implementagdo de campanhas de conscientiza¢do e de campanhas educativas, além
da substituicdio de componentes convencionais por componentes de baixo consumo de

agua.

10.1.1.1 RACIONALIZAGCAO PARA GRANDES CONSUMIDORES

O material a seguir apresentado é baseado no Programa Nacional de Combate ao
Desperdicio de Agua — PNCDA, que tem por objetivo geral promover uso racional da agua
de abastecimento piblico nas cidades brasileiras, em beneficio da satide piblica, do
saneamento ambiental e da eficiéncia dos servigos, propiciando a methor produtividade dos

ativos existentes ¢ a postergagio de parte dos investimentos para a ampliagdo dos sistemas.

10.1.1.1.1 CAMPANHAS EDUCATIVAS

A campanha educativa ¢ uma forma de comunicagio destinada a usudrios
especificos, ou seja, é feita através de palestras dirigidas aos funcionarios de cozinha, de
lanchonete, de laboratorios, de limpeza ¢ de manutengdo de sistemas prediais, informando-

o0s dos procedimentos corretos para a realizag¢io de suas atividades.

Estes trabalhos devem ser desenvolvidos por profissionais especialistas de cada
uma das d4reas. Apresentam-se algumas sugestdes de atividades que podem ser

desenvolvidas nesta campanha:

e Curso de pesquisa de vazamento, ministrado pelas concession4rias ou outras

entidades;

o Palestras de procedimentos para higienizagdo de utensilios de cozinha e

preparacio de alimentos;

e Palestras que abordem procedimentos de limpeza geral, limpeza de

reservatorios e irrigag#o de jardins.
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Esta etapa pode ser aplicada desde o inicio, podendo motivar os usuarios com
prémios e comendas pela participaghio efetiva na redu¢dio do consumo de dgua. Esta
participacdo pode ser tanto na forma de mudanga de habito como na atuacdio como
vigilante dos problemas hidriulicos do sistema, tais como: torneira com vazamento,
disparo em valvula de descarga, vazamento em tubulagdes, quebra. de componentes de

utilizagio, dentre outros.

10.1.1.1.2 MANUTENCAO DO SISTEMA DE GRANDES CONSUMIDORES

Considera-se a manutengfio do sistema de fundamental importancia para a reducio
do consumo de dgua. Além disso, ela tende a deixar o sistema o mais préximo das suas

condigdes plenas de desempenho.

Os resultados desta agfio vdo mostrar como o sistema pode funcionar
satisfatoriamente e com economia. Para facilitar o processo de manutengfio propde-se que
0 mesmo seja realizado em duas etapas. A primeira etapa deve ser realizada no sistema
hidraulico externo - alimentador predial, reservatérios ¢ sistema de irrigaciio de jardim. Em
seguida, apds um periodo para a avalia¢@o do efeito da acdo, iniciar os trabalhos no sistema

hidraulico interno - pontos de utilizagfo.

A detecglio do vazamento realizada no periodo do levantamento do sistema ajudara
nesta etapa, pois se sabendo que ha vazamento em determinado trecho do sistema, faz-se a
sua localizagdo contratando empresa especializada para realizar o trabalho. Estas empresas
utilizam métodos especiais tais como: correlagdo de ruidos, geofonia eletronica e haste de
escuta. Pode-se também utilizar o método convencional de quebrar o piso até localizar o

trecho danificado e fazer a correciio necessaria.

10.1.1.1.3 SUBSTITUICAO DE COMPONENTES CONVENCIONAIS POR
EFICIENTES

O objetivo desta acfio € reduzir o consumo de 4gua independentemente da vontade
do usuério. Ela deve ser implementada quando o sistema estiver completamente estivel, ou

seja, sem nenhum vazamento.
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A especificagio dos componentes eficientes que irfio substituir ou dos dispositivos
em torneiras e chuveiros que irdo ajudar na redugiio do consumo de 4gua deve ser realizada
com base em observa¢des das atividades relacionadas ao uso da dgua pelos usudrios, da
avaliagdo técnica - econdmica para a instalagio do componente no local definido, e, ainda,
da pressio disponivel no ponto de utilizagio. Assim, sdo propostas a seguir algumas

diretrizes para a especifica¢fio dos componentes.

10.1.1.1.3.1 MICTORIOS

Os mictérios, individuais ou coletivos, sio componentes que apresentam grande
contribui¢iio para o desperdicio de dgua, porque na maioria dos edificios ficam abertos 24
h/dia. Isto ocorre porque os usudrios ndo utilizam o registro de aberfura ¢ fechamento da
dgua antes ¢ apds o uso do mictdrio. Para evitar o mau cheiro destes ambientes os
responsaveis pela manutengo retiram a manopla destes registros deixando-os liberar dgua
durante todo o tempo. Uma simples forma de reduzir o desperdicio seria fechar os registros

durante a noite e finais de semana, mas raramente isto ocorre.

Assim, para reduzir o consumo de dgua nestes aparelhos, propde-se a especificacio
de mictérios com descarga hidromecénica ou eletrénica, O sistema com valvula de
descarga hidromecanica ¢ melhor que o sistema convencional com registro de presséio, pois

0 usuario substitui as operag¢des de abrir e fechar o registro pela agio de apertar a valvula.

O mictério com descarga eletronica €, sem duvida, a melhor opgdo, pois a descarga
¢ acionada sem a necessidade da agio do usudrio e, portanto melhor também sob o ponto

de vista de higiene.

A decisdo final do tipo de descarga é feita entfio apds a avaliagio das dificuldades

de instalagio e do comportamento do usuério no que diz respeito ao vandalismo.

No caso de mictdrios coletivos, o desperdicio de 4dgua pode ser maior ainda do que
nos individuais. Pode ser empregada, entfio, vélvula de apertar, a ser acionada pelo
funciondrio da limpeza do sanitério. Entretanto, para evitar a dependéncia do ser humano e
melhorar a higiene, pode-se empregar sensor de infravermelho com emissor ¢ receptor,

para acionamento de valvula solendide quando o usuirio esta presente.
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10.1.1.1.3.2 BACIA SANITARIA
As opgdes de intervengiio em bacia sanitiria sdo:

¢ Bacia sanitaria com vélvula de descarga externa e volume de descarga com

6 litros para substituir as valvulas de descarga convencionais;

® Bacia sanitaria com caixa acoplada e volume de descarga de 6 litros para

substitiir as convencionais.

Observa-se que as intervengdes fisicas para a substitui¢io da bacia sanitdria devem
ser precedidas de avaliages das cotas de instalagfio do novo componente, ou seja, verificar
se os pontos de safda de 4gua e de esgoto sfio coincidentes para os dois modelos - antigo e

novo. Caso sejam, facilita bastante o processo.

10.1.1.1.3.3 TORNEIRAS
Todas as torneiras podem receber algum tipo de intervencgao, dentre as quais se

destacam:
® Instalagdo de arejador convencional ou tipo chuveirinho;
¢ Instalagdo de registro regulador de vazio;

° Instalagdo de esguicho - revolver em mangueira para a irrigacio de jardim,

lavagem de pisos e de veiculos;

e Substituicio da torneira convencional por torneira hidromecinica ou

eletrdnica.

Em cozinhas, 2 instalagio de arejador atua de duas formas: melhora o desempenho
da atividade sem respingar 4gua no usudrio e reduz a vazdio e, portanto, o consumo de
dgua. Quando a cozinha € de grande porte ¢ dispde de cubas especificas para a lavagem de
verduras, principalmente folhas, recomenda-se a instalago de arejadores tipo chuveirinho,

os quais facilitarfio ainda mais a realizagfo das atividades nesta drea.
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As torneiras de sanitdrios de funciondrios e piiblicos podem ser substituidas por
torneiras hidromecénicas ou eletronicas. Consideramos as torneiras hidromecénicas de
bom desempenho. Embora as eletrdnicas sejam mais eficazes tanto no que diz respeito ao
consumo reduzido como na questio de higiene, requerem remanejamento do sistema
elétrico e ainda na falta de energia nfio funcionardo. Esta questiio pode ser resolvida com a
instalagdo de torneiras eletrénicas a pilha. Neste caso deve-se alertar o setor de manutengio
para a inclusdo deste item, que devera ficar no estoque a partir da instalagio do
componente. Consideramos as torneiras hidromecéinicas mais apropriadas para estes

ambientes.

Os registros reguladores de vazio sio recomendados para atuar junto com as
torneiras eletrdnicas e hidromecénicas, pois tém a fungéio de filtro e de ajuste da vaziio em
cada ponto de utilizacdo. Também nas torneiras convencionais de lavatérios recomenda-se

0 uso destes registros.

Quando as torneiras convencionais estdio em bom estado de conservagio ou quando
nfo se dispde de recursos para a substituicio destas torneiras, recomenda-se somente a
instalac@io de regulador de vazio e a reposigfio do arejador. Caso o modelo da torneira nfo
disponha de arejador, pode-se trabalhar somente com a agio do registro regulador de

vazio.

Apés a instalagfio dos componentes de alto desempenho, de cujo grupo fazem parte
as torneiras, observa-se que o impacto na redugfio do consumo de dgua ndo sera imediato,

pois hé a necessidade de adapta¢do do usudrio.

10.1.1.1.4 REAPROVEITAMENTO DA AGUA

Em todos os casos de reaproveitamento da dgua deve-se verificar a sua qualidade e

realizat a anélise de viabilidade técnico-econdmica para tal agdo no sistema.

10.1.1.1.4.1 SISTEMA DE VAPOR COVi CALDEIRA
Das perdas de 4gua da caldeira 2 vapor somente a dgua de condensado ¢ objeto de

reaproveitamento, no entanto, deve-se considerar a verificacio da qualidade da agua

através de detector de condensado (;ontaminado.
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Conforme PLOESER et al. (1992), a 4gua de condensado de equipamentos tais
como autoclaves hospitalares é potencialmente contaminada e, portanto, nio deve ser

reaproveitada.

Caso seja constatada a qualidade adequada da 4gua, a sua reutilizagéio implica em
economia de dgua, economia de energia ¢, ainda, economia de tratamento quimico da agua.
Este tratamento € realizado antes de alimentar a caldeira ¢ tem por finalidade evitar

incrustagdo de sais minerais no sistema.

10.1.1.1.4.2 SISTEMA DE HEMODIALISE POR OSMOSE REVERSA
- Somente a perda de dgua obtida no tratamento da 4gua por osmose reversa, ou seja,

aquela proveniente da primeira etapa do processo € que pode ser reaproveitada.

O reaproveitamento dessa 4agna pode ser feito conduzindo-a a um reservatério
especifico, sem interligagio com o sistema convencional, adicionando-lhe corante

destinando-a, somente, para o acionamento de descargas em bacias sanitarias.

Observa-se que essa 4gua é rica em sais minerais, o que facilita a sua impregnacio

nas paredes da bacia sanitaria, dificultando a manutencio.

10.1.1.1.4.3 EQUIPAMENTOS SANITARIOS
Com relagdo ao reaproveitamento da dgua utilizada em equipamento sanitario, tem-

s¢, por exemplo, a bacia sanitiria com lavatorio apoiado na caixa de descarga. Nesse
equipamento a 4gua utilizada para lavar as mios é depositada na caixa de descarga da

bacia sanitéria e reaproveitada nas descargas.

10.1.1.1.5 USO RACIONAL

Utilizar a 4gua de forma mais racional ndo é somente uma questio de sobrevivéncia
das empresas, mas de toda a humanidade. A preservacio do meio ambiente é um
imperativo global. A sociedade através de ONGs, a midia, governo, investidores e outras
partes interessadas vém exigindo cada vez mais das empresas do setor publico ¢ privado
uma postura séria diante do problema. E por isso que é preciso adotar uma politica de
incentivo ao uso racional da dgua, envolvendo a¢des tecnolégicas e mudangas culturais

para a conscientizagio da populagiio e empresas quanto ao desperdicio de agua.
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A SABESP afirma que isto também traz beneficios para o negécio, pois permite
postergar investimentos em novas captagdes e tratamento. Por meio do uso racional, o
consumo de Agua de uma empresa pode ser reduzido de forma significativa, de uma
maneira inteligente ¢ ambientalmente correta. As solugSes para diminuir o consumo de
agua sdo compostas de diversas ferramentas, como diagndstico da situagdo, deteccio e
reparo de vazamentos, troca de equipamentos convencionais por economizadores de agua,
estudos para reaproveitamento da 4gua, palestras educativas e demais ja abordados neste

Plano de Saneamento.

Em geral, o retorno do investimento para adog¢io do programa ¢ rapido, em alguns

casos, imediato.

10.1.2 RACIONAMENTO

Por definigdo, racionamento corresponde 2 limitagdio do consumo dos recursos
hidricos, de forma a garantir a distribuicio racional para todos os usuérios, em

conseqiiéncia de uma situagfio hidrolégica critica, nomeadamente as secas prolongadas.

O racionamento tem como fundamento administrar os volumes disponiveis nas
barragens, de forma a garantir o seu alcance até o préximo periodo de chuvas,
maximizando o aproveitamento das captagdes a fio d*agua, garantindo assim a populago,

uma oferta de 4gua, que permita suprir suas necessidades bésicas.

A populagio de Urussanga tem o seu abastecimento de agua fundamentado na
exploragdo conjunta de mananciais de superficies e subterrneos, sendo a parcela captada

em superficie significativamente maior que a obtida pela exploracio através de pogos.

A principio, conforme informagdes dos técnicos do SAMAE, os mananciais que
fornecem 4gua para tratamento nos sistemas de abastecimento de Urussanga néio sofrem
com escassez de dgua que apresentariam riscos a garantia de abastecimento. Entretanto,
para esta afirmagdio, um estudo hidroldgico pontual deve ser elaborado, considerando,
inclusive, a pluviometria nas bacias hidrogrificas que determinam os sistemas de
abastecimento de agua, juntamente com o estudo de vazdes dos mananciais, ambos ao
longo dos meses, para se obter a curva de variagdo sazonal e chegar is situagdes criticas,

caso existam.
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Pode-se supor que futuramente o municipio podera sofrer um racionamento de dgua
potavel, haja vista que nfio hd falta de agua, mas um mau aproveitamento. Em funcéo
destes fatores, torna-se cada vez mais imperativo que o gerenciamento da utiliza¢io de
dgua ¢ de suma importincia, e para tanio a necessidade da implanta¢do de sistemas de

medigdo e controle eficientes para a aferigio do consumo ¢ o controle de perdas.

O deficitario manejo dos recursos hidricos, relacionado, entre outros, a altos niveis
de poluigdo hidrica e de perdas no sistema de abastecimento, a um alto desperdicio de 4gua
pelo usudrio final, gera grandes pressdes nos sistemas de abastecimento de dgua. Para
efetivar ¢ atendimento as demandas crescentes, tém sido usualmente adotadas medidas
emergenciais incluindo a expansdo da oferta de agua pela construgio de reservatérios,
perfuragdio de pogos e transposicio de vazdes (ALBUQUERQUE et al, 2004).

Para se tornar possivel a elaboragdo de plano de racionamento detalhado para cada
sistera de abastecimento de dgua do municipioc de Urussanga, faz-se necessario o
levantamento de dados que atualmente o municipio nfio dispde, como por exemplo, a
vazdo dos rtos que fornecem agua para as estagOes de tratamento de igua, a capacidade de
captago dos pogos ativos, o levantamento aerofotogramétrico do municipio, enire outros.
Entretanto, serd apontada uma série de medidas emergenciais aplicaveis ao municipio, em

caso de racionamento de igua.

Em caso da necessidade de racionamento de dgua tratada no municipio de
Urussanga, sugere-se a divulgagdo da medida nos veiculos de comunicagfio com o objetivo
de informar a populagio e atingir 0 maior nimero de pessoas possivel sobre a medida
emergencial que estd sendo adotada. Este comunicado deve salientar para a populagdo
sobre a importncia do uso racional da agua e de se evitar desperdicios, para contribuir

com o término do racionamento de dgua.
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Caso o racionamento seja localizado, ou seja, dado por problema no tratamento ou
abastecimento de algum sistema isolado do municipio de Urussanga, sugere-se o transporte
de 4gua tratada de outra estago de tratamento de dgua por meio de caminhdes pipa, até o
reservatorio da estagio que apresenta problema. A freqiiéncia das viagens e o volume
transportado devero ser baseados no consumo didrio da localidade a ser abastecida. O
gerenciamento e a escolha da estagio de tratamento que auxiliara na deficiéncia de 4gua
sofrida por outra localidade, devem considerar a necessidade de 4gua a ser transportada
para outra localidade, a capacidade de produgiio das estagdes de tratamento de dgua e a

proximidade entre elas.

Em caso de seca na regifio que comprometa a vaziio dos corpos hidricos de
captagio d’4gua para as estagbes de tratamento de 4gua do municipio, deverfo ser
acionadas medidas imediatas como veiculagdo nos jornais, radios, televisio, e outros meios
de rapido acesso, e deverd ser iniciado o racionamento em si, que prevera interrupgfio no

fornecimento de gua nas localidades, por meio de rodizio.

O rodizio deve organizar os sistemas de abastecimento gerenciados pelo SAMAE
de Urussanga, supondo que a necessidade de racionamento compreenda todo municipio.

Sugere-se que a logistica do rodizio parta do preceito da proximidade como primordial,

para facilitar o trabalho de operagfio. Dessa forma, serfio fechados os registros de manopla
das estages de tratamento de 4gua de forma a respeitar os turnos definidos perante a

o intensidade da escassez de agua.

A ETA Sede de Urussanga, apesar de seus 2 mananciais de captagfio que sdo
capazes de suprir a necessidade de 4gua bruta da estagdo aquém das expectativas, em caso
de necessidade de racionamento de 4gua aos consumidores de sua area de abrangéncia,
podera fazer rodizio no abastecimento de seus 8 reservatérios externos, e assim, diminuir a

produgio de dgua conforme a necessidade atual do racionamento.

O célculo do niimero de horas em que devera ser aplicado o racionamento devera
partir da vazdo atual de 4gua bruta disponivel para tratamento e da média da vazio de dgua
tratada fornecida. A partir dessa diferenca pode-se chegar ao tempo necessirio de

racionamento de 4gua, devido 4 indisponibilidade de agua para captago.
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Supondo uma ETA de filtros Ientos que opera em tempo integral, possui uma vazio

média de 1,5 s de 4gua tratada e atualmente opera com uma vazio de 1,0 Us, tem-se que:
Estarfio em falta e deverdo ser racionados 1,5 - 1=0,5 I/s = 43,2 m*/d;

Se para tratar 1,5 I/s = 129,6 m*d sio necessarios 24 horas, tendo em vista que
somente serd possivel fazer o tratamento de 1 Vs = 86,4 m®d, o racionamento serd de
aproximadamente 8 horas por dia, intercalados conforme o consumo dos habitantes e a

capacidade do reservatdrio,

Supondo que o sistema possua um reservatério de 100 m?, serd necessaria 1 hora e
10 minutos para encher, considerando essa vazdo racionada. Tendo a produ¢do normal
média da ETA, que é de 129,6 m*/d suficientes para 700 habitantes, tem-se que o consumo

médio € de 183 Vhab.d (repassando ao consumidor as perdas dos sistemas e demais).

Tendo em vista que, supostamente, a capacidade de produgdo da ETA nesta época
de seca € de 86,4 m*/d ¢ que normalmente sdo necessirios em média 129,6 m*/d para

abastecer os consumidores, o racionamento ird ocorrer por 8 horas, aproximadamente.

Este periodo podera ser distribuido ac longo do dia para reduzir os prejuizos e
desconfortos da falta de 4gua. Dependende do tempo necessario para o racionamento,
podera distribuir tal periodo ao longo das 24 horas. Uma maior parte do tempo poderd ser

definida para a parte da noite e o restante em mais 1 ou 2 turnos ao longo do dia.

10.1.3 AUMENTO DE DEMANDA TEMPORARIA

Quando se trata de servicos de saneamento, o aumento de demanda temporaria
refere-se ao auménto de producfo de residuos sélidos e esgoto. Entretanto, estes servigos
ndo estdo sujeitos a aumentos de demanda que os leve a situagio de emergéncia, tendo em
vista que o tratamento de esgoto depende exclusivamente do projeto que j4 prevé situagdes
de pico de produgfio ¢ 0 mesmo se deve ao lixo, em que o aterro sanitério deve estar
preparado para receber um volume maior de lixo do que o normalmente enviado pelo

municipio.
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Porém, pode-se imaginar uma situagfio emergencial tendo o aumento temporario da
produgfo de lixo, Neste caso, a prefeitura do municipio, atualmente responsavel pela coleta
do lixo comum, devera reforgar a equipe de trabalho e, sendo a demanda suficientemente
necessaria, alugar um caminhio coletor pbr este periodo para que o lixo ndo se acumule
por falta de pessoal e caminhdo para coleta. Caso nfio haja disponibilidade na regifio para
alugar o caminhdo, deve-se buscar o auxilio junto aos municipios vizinhos para sanar tal
problema, Caso nfio se encontre a solugio desta maneira, deve-se terceirizar o servico de

coleta do lixo excedente.

Como ja dito, quanto ao aumento da demanda temporéria do volume de esgoto, ndo
traz preocupagOes ¢ ndo necessita de medidas emergenciais. Isto porque, um sistema de
esgotamento sanitario é dimensionado para uma vazio maxima prevista no final de plano,

e caso seja excedida temporariamente, ndo trard danos ao sistema.

10.1.4 PLANO DE CONTINGENCIA PARA ESCASSEZ DE AGUA

Este plano apresenta diretrizes para o controle e gerenciamento do fornecimento e
da demanda de 4gua em caso de problemas no abastecimento de dgua. Neste documento o
termo “escassez de dgua” refere-se a limitagdo do abastecimento de 4gua resultante de
fendmeno natural como a seca ou problemas de distribuicdo e uso da agua. Assim,
“escassez de 4dgua” significa que o Sistema de Abastecimento de Agua de Urussanga ndo

terd a quantidade normal de 4gua para abastecer os consumidores.

Os estégios apresentados no plano serfio implementados dependendo da magnitude

da escassez de agua.

O objetivo geral deste plano é identificar e estabelecer responsabilidades de
gerenciamento e medidas a serem tomadas em casos de escassez de 4gua de forma a
assegurar protecio da safide, seguranca e bem-estar publico; garantia de usos essenciais de
agua; compartilhamento equitativo de fontes disponiveis; e conservagfio dos recursos

hidricos.
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O plano apresenta quatro estagios de ago baseados conforme a situagfo se agrave
progressivamente. Estas agGes sfio apropriadas para situagio de seca ou outro fator de
longo periodo. E responsabilidade do Prefeito de Urussanga ativar oficialmente o Plano de
Contingéncia para Escassez de Agua, caso necessério. Os quatro estagios incluem agles de

comunicacdo, operagio do sistema, gerenciamento da distribuigfio e consumo de 4gua.

10.1.4.1 ESTAGIO DE ADVERTENCIA

As condigbes do tempo e outros fatores podem trazer informagdes a respeito da
disponibilidade de dgua e uma potencial escassez de agua. O SAMAE e a Prefeitura devem
ativar o “estagio de adverténcia” se as condigdes de abastecimento ¢ as previsdes a respeito

apontam significativamente para possiveis necessidades no abastecimento ao longo do ano.
e  Objetivos:
o Preparar a cidade, as agéncias relacionadas e usudrios do SAA para possivel

escassez de 4gua, permitindo o adequado planejamento de todas as partes;

o Tomar medidas no gerenciamento do abastecimento para prevenir e

minimizar a necessidade de a¢des mais rigorosas.

Acgdes de comunicagfo:

o Usar a midia para informag¢io sobre os sistemas de dgua, particularmente

sobre relagdes entre o tempo ¢ a disponibilidade e demanda de agua;

o Disponibilizar informagdes periodicas sobre disponibilidade e consumo de

agua no web site do SAMAE de Urussanga;

o Comunicar grandes consumidores sobre a situagio e disponibilizar

informagoes a respeito;

o Contatar municipios vizinhos, agéncias piblicas e outros distribuidores de

agua para comunicar ¢ pedir cooperagio;

o Preparar ¢ distribuir material para informagio da populagdo sobre o Plano
de Contingéncia para Escassez de Agua e apresentando dicas de uso

racional da dgua.
®  Agdes operacionais:
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o Identificar e implementar técnicas de gerenciamento do abastecimento que

otimizem os recursos existentes;

o Iniciar planejamento ¢ preparaciic para agles do Estagio de Cooperagdo,
incluindo avaliagio da alocagio dos funciondrios, necessidade de
treinamento e estratégias de comunicagio.

10.1.4.2 ESTAGIO DE COOPERACAQ

Este estagio serd implementado quando um ou ambos os fafores ocorrerem: as
condi¢Ses de abastecimento ndo melhoraram ou pioraram; consumo de dgua deve ser

reduzido devido a disponibilidade de 4gua.
e Objetivos:

o Tomar medidas no gerenciamento do abastecimento para estender a

disponibilidade de Agua para abastecimento;

o Manter ou reduzir a demanda de agna para niveis de consumo estabelecidos,

através de acles voluntarias dos consumidores;

o Prevenir ou minimizar a necessidade de medidas mais rigorosas num

momento posterior;

o Minimizar os impactos na rotina de vida e irabalho dos consumidores ao

deparar-se com metas de consumo racional;
o Manter a qualidade da agua distribuida durante a escassez.
» Acoes de comunicagio:

© Entrar em contato regularmente com grandes consumidores e grupos gile

podem sofrer maiores impactos devido a escassez de agua;

o Continuar comunicagiio com municipios vizinhos, agéncias puablicas e
outros distribuidores de agua para manté-los informados e pedir

cooperacio;

o Identificar e comunicar medidas a serem tomadas nos 6rgdos publicos para

alcancar as metas voluntarias de redugido de consumo;
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o Desenvolver mensagens e materiais informativos para a populagéo,
iniciando campanha de acordo com a severidade do problema, divulgando

as metas de reducio de consumo ¢ formas de reduzi-lo;

o Criar um web site das condigdes de abastecimento de dgua. Assegurar que
as informagdes sejam uteis para todos os interessados: populagdo, midia e

consumidores chave;

o Divulgar web sites onde os consumidores possam obter informagdes sobre

conservacdo e consumo racional da agua;
o Contatar grandes consumidores para pedir redugio percentual no consumo.
e Agdes operacionais:
o Continuar agdes listadas no Estagio de Adverténcia;
o Intensificar o monitoramento da qualidade da 4gua;

o Avaliar implicacbes no rendimento ¢ possiveis solugles, incluindo

mudancas nas prioridades do rendimento atual e das despesas.
¢ Acdes no gerenciamento da distribuigéo e do consumo:

Estas medidas serdo tomadas basecando-se nas metas de redugfio de consumo. As
a¢Oes com asterisco (*) serfio consideradas no inicio do plano se for necessirio uma
reducio de mais de 10% no consumo, ou num momento posterior se as medidas

voluntérias nfio alcan¢arem as metas de redugio.
o Acdes na distribuigdo de agua:

a  Eliminar usos de Agua que nfo sejam essenciais para manter a
qualidade da dgua na operagiio dos sisternas, como descargas de

unidades e limpeza completa de reservatorios;

» Requisitar uso de fontes alternativas de agua pelo 6rgdo distribuidor

(SAMAE), caso existam®;

" Buscar formas de aumentar a disponibilidade de 4gua para

distribui¢dc*;
P . . T
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o Ag0es no consumo de agua:

" Restringir o uso de hidrantes para situagdes onde este seja

essencial*;

® Requisitar que orgfos piiblicos nfio lavem veiculos da frota;

= Consumidores devem tomar medidas de redugfio de consumo de
Agua;

" Avaliar possibilidade de aceleragio ou expansfio de programas de
conservagio de logo prazo, implementando quando possivel e

apropriado.

10.1.4.3 ESTAGIO SEVERO

O Estdgio Severo serd implementado se as condigies de abastecimento ndo

methorarem ou o consumo precisa ser ainda mais reduzido.
e Objetivos:
o Atingir metas de redugdio de consumo restringindo certos usos da agua;

0 Assegurar abastecimento de dgua suficiente para prote¢io da saide e
seguranga publica, e balancear o uso da dgua para garantir vazdo suficiente

nos corpos d’agua de forma a proteger fauna e flora;

o Minimizar os impactos na rotina de vida e trabalho dos consumidores ao

deparar-se com metas de consumo racional;
© Manter os padrées de qualidade da agua distribuida durante a escassez;

o Promover a igualdade entre os consumidores estabelecendo restricdes que

atinjam a todos eles,

_Sang‘@m% ; ,OE URUS ANGA /

www.sanetal.com.br SFLae AP0
\WM’f



481
PLANO DE SANEAMENTO BASICO DO MUNICIPIO DE
URUSSANGA

e Ac0es de comunicacgio:

o Informar a populagio sobre a natureza ¢ finalidade das restrigdes impostas
através de uma conferéncia e meios de comunicagfo. Identificar
mecanismos de imposi¢do, acréscimos nas tarifas (se a Prefeitura e o
SAMAE determinarem que um acréscimo seja necesséario em tal estagio),
metas de consumo, proje¢des do periodo em que as restrigdes serdo
aplicadas, motivos para impor restrigdes, e possiveis conseqiiéncias se as

metas ndo forem atingidas;
o Identificar claramente qualquer isencdo das restrigdes;

o Continuar e atualizar agdes de comunicac¢io dos Estiagios de Adverténcia e

de Cooperagio;
o Preparar planos para iniciar o quarto estagio (Estagio Critico).
e Ac¢des operacionais:
¢ Continuar a¢des apropriadas dos estigios anterjores;

o Monitorar intensamente a qualidade da dgua conforme a necessidade para
assegurar que as estratégias de gerenciamento da distribuigio ¢ consumo

nfio resultem em abastecimento de agua fora dos padrdes de qualidade;

o Disponibilizar 4gua de reuso (de operagles do sistema, por exemplo) em
caminhGes tanque para limpeza de ruas, construgdo civil, irrigaggo, controle

de poeira e outros, se possivel.
® Acgdes no gerenciamento da distribui¢do e do consumo:
o Agdes na distribui¢io de dgua:

® Em caso de necessidade, e se houver fontes alternativas de igua,

iniciar captagfo;

* Continuar intensivamente as ac¢les de gerenciamento do

abastecimento.

o Acdes no consumo de dgua:

® Finalizar e implementar procedimentos para isen¢des das restrigdes; Q::‘\URA ’1?04}.\
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v Considerar implementagdo de acréscimo nas tarifas para acelerar

cumprimento das restri¢Ges pelos consumidores;

®  Criar legislagdo municipal sobre restricdes e acréscimos nas tarifas,

se os acréscimos forem implementados;

= Intensificar divulgagiio de medidas de redugiio de consumo a serem

tomadas pelos consumidores;

= Se as condiges de abastecimento continuam piorando ¢ irrigacdes

continuam ocorrendo, deve-se restringir a irrigacio de gramados;

& Se medidas menos restritivas nfio atingem os resultados esperados,
proibir qualquer tipo de irrigagdo durante as horas mais quentes do

dia, por exemplo, entre 9:00 e 19:00 horas;

Certas restricdes podem ser implementadas de acordo com a severidade da
situacdo:
@  Proibir 0 uso de 4gua tratada em fontes artificiais, como chafariz;

= Proibir a lavagio de carros, exceto em estabelecimentos comerciais

de lavagfio de carro que fagcam reuso de agua;

= Proibir a lavagfo de calgadas e ruas, exceto se necessario para

garantir seguranca e satide publica.

10.1.4.4 ESTAGIO CRITICO

As economias de agua necessdrias para assegurar seguranca ¢ safide publica durante
a escassez ndo estdo sendo suficientes ou as condigbes estdo piorando. Assim, torna-se

necessario tomar medidas mais rigidas.

Neste estagio, € reconhecido que existe uma situacio critica e que, sem ag¢des fortes
de restrigiio, ¢ eminente uma escassez de dgua que comprometa a seguran¢a e saude

publica.
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e Objetivos:

o Esforgar-se para alcangar metas de unso de dgua estabelecidas para este
estigio, reconhecendo que vida e trabalho dos consumidores podem ser
significativamente impactados para que se consiga atingir a economia

necessaria de agua.
o Acdes de comunicagio:
o Continuar e intensificar todas as a¢des anteriores;

o Definir o problema para a populagdo como uma emergéneia ¢ iniciar

procedimentos para declarar situagfio de emergéncia no municipio;

o Informar consumidores sobre o0s acréscimos nas tarifas e como isso ira

afeti-los;

o Requisitar assisténcia da policia e bombeiros para reforgar a proibigio do

desperdicio de dgua;

o Informar os consumidores de que podem ocorrer problemas na qualidade da

agua devido 4 redugdo do consumo no sistema;

o Informar consumidores sobre a possibilidade de redugfio na pressdo da dgua
¢ outros problemas que podem ocorrer devido a situagfio de emergéncia do

abastecimento de agua;

o Definir e comunicar iseng8es para instituigdes médicas e outras situacdes de

satde pablica.

e Agdes operacionais:
o Continuar as a¢fes listadas nos estagios anteriores;
o Reforgar as a¢Ges de monitoramento da qualidade da dgua distribuida;
o Agdes no gerenciamento da distribui¢iio e do consumo.
e Agdes na distribuigio de agua:
o Continuar as agdes listadas nos estdgios anteriores.
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e Agdes no consumo de agua:

o Implementar acréscimos nas tarifas para acelerar a cooperagio dos

consumidores com as restri¢des;

o Proibir irrigagio de qualquer gramado e campo de esportes, sem excegio.

10.1.5 PLANO PARA SITUACOES DIFERENTES DE SECA

Apesar de muitas das medidas usadas poderem ser similares as usadas em situages
progressivas, de escassez relacionada ao tempo, outras situacSes emergenciais sdo Unicas
pela falta de tempo para se preparar a urgéncia de redugdes imediatas, potencialmente em
grande escala. Cada cendrio é diferente, mas muitos podem requerer agdes de restricdo dos
consumidores. Diferente das secas, algumas emergéncias podem ser localizadas, sendo

necessarias redugdes no consumo somente em uma drea limitada.

Desta forma, este plano apresenta algumas situacdes de emergéneia juntamente

com uma breve discussfo a respeito, servindo de referéncia para futuros acontecimentos.
e Rompimento de uma adutora:

O impacto nos consumidores dependeria do local do rompimento, o tamanho do
dano, o tempo necessario para reparar, a estagfio e condicdes do tempo, e da dificuldade em

abastecer de forma alternativa os consumidores da drea afetada.
o Pausa temporéaria no funcionamento de uma estagfio de tratamento de 4gua:

Assim como no rompimento de uma adutora, o impacto nos consumidores

dependeria do tempo necessario para a estagfio voltar a funcionar, a época do ano (maior

ou menos consumo de agua), e a disponibilidade de formas alternativas de abastecimento.
e (erenciamento da distribuigio e consumo de igua:

Néo ha uma estratégia especifica que atenda as necessidades de todos os cenarios
possiveis de emergéncia de escassez ou rompimento do abastecimento de dgua. Estratégias
para lidar com essas situagbes sdo geralmente baseadas em experiéncias ocorridas no
passado. As emergéncias aqui citadas necessitam, inicialmente, de respostas rapidas e
imediatas. Uma vez avaliado o tempo necessario para restaurar o sistema, a estratégia de

resposta imediata pode mudar se o processo de reparo parecer mais longo que o esperado.
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As estratégias para a maioria das emergéncias podem concentrar-se nas medidas de
impacto mais imediato na distribui¢io e consumo de 4gua. Todas as fontes alternativas de

agua disponiveis e necessérias seriam ativadas durante a emergéncia,
10.2 MECANISMOS E REGRAS

10.2.1 REGRAS DE ATENDIMENTO E OPERACAQ

Em caso de racionamento de agua, deve-se montar uma escala eficiente dos
operadores para que se torme possivel fechar os registros dos sistemas nos periodos pré-

determinados.

Deverdo ser definidas e divulgadas para toda a populacéo as regras de atendimento

a serem adotadas em situa¢fo de racionamento de Agua.

Os hospitais, postos de salde, creches, escolas, corpos de bombeiro, t&m

preferéncia no recebimento de dgua tratada, em situagfio de racionamento.

Deve-se proibir, sob risco de penalizagfio, o desperdicio de agua em situagBes
dispensaveis como, por exemplo, na lavagfio de carros, na irrigagio de jardim, na lavagem

de calgada com agua, entre outros.

10.2.2 MECANISMOS TARIFARIOS DE CONTINGENCIA

Conforme a Politica Nacional de Saneamento Basico, Lei n° 11.445 de 5 de janeiro
de 2007, o Capitulo VII que trata dos Aspectos Técnicos define no Art. 46 que: Em
situagdo critica de escassez ou contaminagdo de recursos hidricos que obrigue & adogdo
de racionamento, declarada pela autoridade gestora de recursos hidricos, o ente
regulador poderd adotar mecanismos tarifirios de contingéncia, com objetivo de cobrir
custos adicionais decorrentes, garantindo o equilibrio financeiro da prestagdo do servigo

€ a gestdo da demanda.

Dessa forma, o prestador de servigo, 0 SAMAE de Urussanga, tem autonomia para
estabelecer mecanismos tarifirios de contingéncia de forma que ndo prejudique seu
equilibrio financeiro desestabilizado pelos custos adicionais que poderfio surgir. Caso

comprovada a necessidade deste estabelecimento, deve-se buscar fontes de tarifagfio

associ : R
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11 MECANISMOS E PROCEDIMENTOS

11.1 MONITORAMENTO E AVALIACAQ

A atividade de avaliacdio nfo ¢ uma atividade isolada e auto-suficiente. Ela é uma
das etapas do processo de planejamento das politicas e programas governamentais. A
avaliagio gera informag¢des que possibilitam novas escolhas e analisa resultados que
podem sugerir a necessidade de reorientagiio das ag¢Ses para o alcance dos obijetivos
tragados. E dessa maneira que se deve proceder no monitoramento e avaliagdo da evolugio

das ag¢bes do Plano Municipal de Saneamento Bésico de Urussanga.

Existem algumas diferengas basicas quando se refere 4 avaliagio ¢ monitoramento.
A avaliagio € com base em dados levantados pelo monitoramento e outras formas. Julga o
desempenho de um programa efou projeto de acordo com critérios pré-estabelecidos
(eficécia, eficiéneia, efetividade, sustentabilidade, dentre outros). O monitoramento tem
como finalidade viabilizar o gerenciamento e a tomada de decisdes cotidianas relacionadas
a implementagfio de programas (compara o que esti sendo realizado com o que foi

planejado).

O instrumento de avaliagio serve como um mecanismo para prestar contas a

sociedade sobre o desempenho dos programas e agdes de governo.

A avaliacfio devera considerar os programas, projetos € as agdes propostas no Plano
Municipal de Saneamento Bésico elaborado para o municipio de Urussanga, visando a
indicagfio da necessidade de reorganizaciio de alguma das ages propostas, para que os

objetivos sejam alcangados e nos prazos estipulados.

A primeira etapa da avaliagdio busca definir o grupo que ir4 participar. Neste caso,
além do conselho municipal do meio ambiente e dos 6rgios e entidades ligadas aos

servicos de saneamento, os atores sociais podem ser convidados a contribuir.

A lideranga pode ser do conselho do meio ambiente, que passa a contar com o
envolvimento de outras pessoas. A forma de participagio também deve ser equacionada,
tendo em vista que todas as pessoas participando em todas as reunides, o processo se torna
de dificil realizagdo. Os trabalhos e as reunides devem ser foca]iz.ados nos assuntos

pertinentes 4 area e aos interesses dos presentes.
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E importante identificar qual contribuigio cada um pode dar e receber e em quais
momentos isso pode ocorrer. Deve-se buscar a participagdo da sociedade e de todos que
participaram na elaboragfio do Plano de Saneamento, para que todos os envolvidos possam

aportar suas perspectivas, relatar os trabalhos realizados em seu segmento ou localidade e

contribuir no desenvolvimento e aplicagio do PMSB.
O foco destas reunides deve estar em:

o Resultados dos programas, projetos e agdes — onde se procura verificar se 0s

s resultados estio sendo alcangados, tendo em vista seus objetivos e as metas;

e Implementagdo — A avaliagio da implementacSio busca correlacionar os
fatores criticos de sucesso e insucesso da execugio das acgles que

interferiram na obteng&o dos resultados.

Recomenda-se que estas reunides de avaliacio sejam bimestrais ou trimestrais, €
que a cada semestre seja realizada uma avaliagfio conjunta nos diferentes quesitos que

integram os objetivos do Plano Municipal de Saneamento Basico.

Paralelo a etapa de avaliagfio, deve ser feito o monitoramento dos frabalhos, que

consiste em um processo permanente de coleta, analise e sistematizacfio de informagoes e

de verificagdo do andamento dos programas, projetos ¢ a¢des.

O monitoramento tem por objetivo confribuir para a obten¢fio dos resultados
desejados no prognodstico do Plano Municipal de Saneamento Bésico e apoiar

coordenadores dos processos que integram os grupos de trabalho.

Tem por fun¢do, gerar informagdes relevantes quanto a execugdo dos programas de

governo, visando:
e Aprimorar a gestdo dos programas;
»  Auxiliar a tomada de decisdo;
o Prestar contas a sociedade;
¢ Subsidiar as avaliagtes dos programas e projetos e acdes;

¢ Bstabelecer equipes com fungbes ¢ competéncias definidas para exercer o

monitoramento;

e Definir metodologia;

. o
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» Normatizar o processo (fluxos, reunides periédicas, padronizagio de

relatorios);
* Estimular o compromisso dos niveis estratégicos e técnicos;

¢ (Gerar mecanismos de divulgagdo e utilizagio das informagdes geradas pelo

monitoramento;
@ Apropriacdo dos resultados do monitoramento no replanejamento das agoes.

Sugere-se como metodologia do processo de Avaliacio dos Projetos, Programas e
Agdes, 0 modelo proposto por Chianca (2001), que compreende etapas de planejamento,
execugdo e andlise/divulgagio dos resultados da avaliagio. Os principais itens

identificados pelo autor sdo:

11.1.1 PLANEJAMENTO:

Nesta etapa do planejamento da avaliagdo, deve-se prover a determinagio dos
interessados, deve-se definir quem deve conduzir os trabalhos, como selecionar os

avaliadores, tendo claro o porqué e quando avaliar.

A equipe de coordenagfo da avaliagio e monitoramento deve ter claro para poder
esclarecer a todos os participantes quais sdo os objetivos da avaliagio e a andlise do

contexto, para definir o que avaliar.

Para auxiliar o processo devem ser identificadas ¢ selecionadas algumas perguntas-
chaves que terfio cardter avaliativo. Também se sugere a elaboracfio e identificagiio de
indicadores ou indices relacionados as perguntas avaliativas para auxiliar no processo de
avaliagdo e monitoramento dos resultados do Plano Municipal de Saneamento Bésico do

municipio de Urussanga.

Para esta analise ¢ importante a selegfio de fontes ¢ métodos de informacso com o
intuito de se obter a determinagfio de amostras, métodos de anilises de dados ¢ a

determinagfio da forma de comunicagio dos resultados obtidos na avaliaggo.
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11.1,2 EXECUCAO DA AVALIACAO

Na etapa de execugdo da avaliagio propriamente dita, deve-se atentar para os
aspectos politicos e éticos durante a avaliagdo ¢ ndo se deve permitir que valores
individuais e interesses especificos influenciem a avaliacdo. Este controle deve ser bem
administrado pela comiss@io de avaliagdo do Plano de Saneamento, no intuito de nio
permitir que os demais integrantes e participantes das reunifes visem seu interesse

particular.

A coleta de dados deve sempre testar os instrumentos de coleta, contar com
profissionais capacitados ou capacitar profissionais que coletam os dados, fazer cépia dos
dados coletados, checar os dados anotados. Focar a simplicidade, buscar sempre incluir
mais de uma fonte de informa¢@io ¢ método de coleta de dados no estudo, procurar
combinar métodos qualitativos e quantitativos. Quanto aos métodos, procurar combinar os
seguintes métodos: andlise de documentos; observacio, questionarios; entrevistas

individuais; entrevistas por telefone; entrevistas em grupo e foco, etc.

11.1.3 ANALISE DE RESULTADOS

A fase de andlise envolve o manuseio e interpretacdo de dados quantitativos
(freqiiéncias, médias, desvios-padrfio, quantidades), e dos dados qualitativos (agrupamento

de respostas em categorias, analises de campo).

11.1.4 DIVULGACAO E UTILIZACAO DOS RESULTADOS

A divulgagdo dos resultados inicia-se pela elaboracio de relatérios para cada
publico de interesse envolvido no processo. Essa segmentagio deve ser por interesse e/ou

capacitagéo.

Os constituintes principais dos relatérios de avaliagdo sfo: resumo executivo,
introdugdo, descricdo do foco de avaliagiio, metodologia, resultados, conclusdes e

recomendagdes, € anexos.

Esta fase de avaliagio e monitoramento do Plano Municipal de Sancamento Bésico
de Urussanga compreende a anilise critica do processo de avaliagfio, analisando pontos

fortes, as dificuldades e os pontos a melhorar no processo como um todo,
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De maneira geral, os processos avaliativos devem apresentar uma abordagem
pluralista, que envolva aspectos qualitativos e quantitativos, centrada nas rela¢des entre o
sistema de agfio ¢ a logica dos atores. Os processos sfo enriquecidos quando hd o
envolvimento de diferentes atores e a preocupago em se criar um sistema diversificado de

indicadores, combinando conceitos, meios de coleta e diferentes responséaveis.

11.2 COMISSAO DE ACOMPANHAMENTO E AVALIACAO

Para auxiliar nos processos de avaliagiio sisteméatica da eficiéncia e eficacia das
agbes programadas, é necessdria a constituigdo de uma comissdo de acompanhamento e

avaliacfio,

Essa comissiio deverd ser formada por representantes (autoridades e/ou técnicos)
das instituigdes do Poder Publico municipal, estadual e/on federal, relacionadas com o
saneamento ambiental. Além destas representagdes, a comissfio poderd contar com os
membros do Conselho Municipal de Meio Ambiente, de Satide e de representantes de
organiza¢des da Sociedade Civil (entidades do Movimento Social, entidades sindicais,

profissionais, grupos ambientalistas, entidades de Defesa do Consumidor e outras).

O COMDEMA, Conselho Municipal de Defesa do Meio Ambiente ficara
responsavel pelo monitoramento das atividades do Plano Municipal de Saneamento Basico

~ de Urussanga, aprovado ¢ finalizado no ano de 2009.

Conforme o Paragrafo 4° da Lei 11.445 de 2007, os planos de saneamento basico
serfio revistos periodicamente, em prazo ndo superior a 4 (quatro) anos, anteriormente

elaboragéio do Plano Plurianual.

O Paragrafo 5° da mesma lei assegura a ampla divulga¢gio das propostas dos planos
de saneamento basico e dos estudos que as fundamentem, inclusive com a realiza¢io de {
audiéncias ou consultas publicas. Dessa forma, ressalta-se a importincia de dar
continuidade & divulgagdo do PMSB, de suas agBes, propostas e principalmente da
divulgagiio do andamento das metas estabelecidas e aprovadas na etapa de elaboragio do

Plano, assim como a evolug#io da salubridade ambiental do municipio.
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No caso do COMDEMA se mostrar impossibilitado de realizar as atividades de
avaliago e monitoramento das agdes aprovadas no Plano Municipal de Saneamento
Basico, ¢ essencial que o mesmo de encaminhamento & formagdo de uma comissio que

viabilize o monitoramento,
11.3 PROGRAMA DE MONITORAMENTO E AVALIACAO

11.3.1 PERCEPCAQ E AVALIACAO DA POPULACAO

E importante que a populagdo participe do processo de m’bnitoramento e avaliagfio
dos resultados do PMSB, visto que esta deve ser a principal beneficiada pelo plano. Desta
forma, pretende-se estar avaliando periodicamente a percepc¢éio da populagio quanto aos

servigos de saneamento bésico e a situacfio do saneamento basico propriamente dito.

Também deve-se obter a avaliagdo da populagio sobre a prestagfio dos servigos, a
infra-estrutura de saneamento, a melhoria das condi¢des de salubridade e os resultados
obtidos a partir do PMSB.

Sugere-se aplicar um questiondrio semi-estruturado . sobre o0s servigos de
saneamento a uma parte representativa da populacdo, de forma a abranger todos os
bairros/distritos do municipio. Este poderia, por exemplo, ser enviado a um nimero de
domicilios anualmente, anexo ao carné do IPTU, para ser respondido pela populacdo e
devolvido na prefeitura ou na sede do COMSEMA. A partir disto podem-se avaliar os
servigos de saneamento prestados e as necessidades ainda presentes em cada area do

municipio, visando monitorar a evolugdo dos servigos de saneamento de Urussanga.

Para esta avaliagio e para o monitoramento do andamento das agdes do Plano,
pode-se utilizar o questiondrio j& aplicado a populagdio na fase de diagndstico do PMSB,
que segue em anexo. Por meio deste questiondrio poderd ser feita a comparagio da
situagdo pontual de cada localidade na etapa de elaboragdo do Plano com a situagiio apés

sua aprovacdo, respeitando os perfodos definidos nas metas.

Para facilitar esta analise, os questionarios aplicados no decorrer de elaboragiio do
PMSB, nas conferéncias, audiéncias publicas e demais reunides realizadas, estdo contidos

em sua versdo original no ANEXO 2, deste Plano de Saneamento.
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Entretanto, vale lembrar que um maior detalhamento dos resultados obtidos pela
participagdo popular na elaboragio do PMSB e consequentemente o retrato da situagfo do
saneamento no municipio, estd descrita no capitulo 6, que se refere ao processo de |
participagdo da sociedade na elaboragdo do plano. Neste capitulo, tem além da
apresentacdo dos questionarios recolhidos, os depoiméntos dos moradores de diversas
localidades que participaram da elaboragio do Plano, que o torna essencial ao

monitoramento e avaliagdo das a¢Ses do Plano Municipal de Saneamento Bésico.

11.3.2 INDICADOR DE SALUBRIDADE AMBIENTAL (IS4} /_fﬁ

O Indicador de Salubridade Ambiental se constitui aum instrumento de
planejamento e integracdo de politicas publicas, com foco na melhoria da qualidade de
vida urbana. Este Indicador, em conjunto com informacSes complementares permite a
identificacéio das demandas para melhoria dos servigos de abastecimento de 4gua, coleta e

~ tratamento de esgotos e coleta e disposigfo final dos residuos solidos urbanos; a elaboragio
de programas corretivos e preventivos de controle de vetores; e a formulagio de uma
politica de investimentos compativel com a capacidade do municipio ¢ de pagamento dos

usuarios.

O ISA foi utilizado durante a elaboragfio deste PMSB, no capitulo 9, referente aos
Programas, Projetos ¢ Ag¢les Necessarias para Atingir os Objetivos e as Metas, para
caracterizar ¢ avaliar a situagio de salubridade ambiental do municipio. Da mesma forma,
deve ser utilizado periodicamente (recomendado anualmente) para verificar a expanséo e
methoria dos servigos de saneamento e da salubridade ambiental no municipio. E
importante que, a medida que sejam vencidas as etapas na quantidade ¢ qualidade dos

servigos, sejam incorporadas novas varidveis e novos padrdes a serem atingidos.

Para o célculo do ISA, utilizou-se o Manual Bésico do Indicador de Salubridade
Ambiental, elaborado pela Secretaria de Recursos Hidricos, Saneamento e Obras do Estado

de Sdo Paulo, o qual foi tomado como base para o célculo do ISA de Urussanga.

Para maior compreensio do método e para faciltar a sua aplicabilidade, segue, em
versdo impressa e em formato digital, a planilha de célculo elaborada para o calculo do
Indicador de Salubridade Ambiental de Urussanga, no ANEXO 3 e no ANEXO 4 des

Plano, respectivamente.
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11.3.3 MONITORAMENTO DA IMPLEMENTACAO

E importante o monitoramento da implementacio das a¢des e metas estabelecidas
no PMSB. Para tanto, sugere-se uma reunifio semestral da Comissio de Acompanhamento
e Avaliagfo, liderada pelo COMDEMA, onde serdo expostas as melhorias realizadas nos
servigos de saneamento, o impacto (positivo) gerado na qualidade de vida da populagdo, as

dificuldades encontradas.

Sugere-se que o COMDEMA esteja coordenando o monitoramento do PMSB, e

desta forma organizando as reunides de avaliagdo e monitoramento.

Nestas reunides, os érgos responsaveis por cada servigo de saneamento devem
e
contribuir com a apresentagio das informagdes citadas anteriormente, sendo feitas

discussdes entre os presentes, de forma que todas as partes possam contribuir e participar.

Estas reunides t&ém o objetivo de estar avaliando o Plano Municipal de Saneamento
Bisico propriamente dito. Deve-se tomar registro das avaliagGes do Plano, para que seja
usade quando este for revisto. Segundo a Lei 11.445/2007, o Plano deve ser revisto

periodicamente, em prazo ndo superior a 4 (quatro) anos.
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12 SISTEMA DE INFORMACOES

12,1 CONCEITO

Os SIGs sdo, basicamente, organizadores de diferentes camadas de informacio,
gerando mapas que ajudam na exploragdo dos dados no intuito de descobrir padrées e
correlagbes. Essas camadas podem ser entendidas como diversos tipos de dados
sobrepostos para uma determinada regifo, que pode ser o globo ou uma quadra, neste caso
o municipio de Urussanga. A manipulagfio dos dados é feita num sistema baseado em
computador onde o usudrio pode coletar, manusear e analisar as informacdes. Um sistema
de informagdo geografica — SIG — atua numa combinagfio de hardware, sofiware, dados,
metodologias e recursos humanos, que operam de forma harménica para produzir e

analisar as informacGes geograficas.

Um SIG € um conjunto poderoso de ferramentas para coletar, armazenar, recuperar,

transformar e visualizar dados sobre o mundo real (Burrough, 1986).

E uma tecnologia que abrange o conjunto de procedimentos de entrada,
manipulagio, armazenamento ¢ analise de dados espacialmente referenciados

(Chistofoletti, Teixeira, 1997).

Visa integrar numa unica base de dados informagdes espaciais provenientes de
dados cartograficos, dados do censo ¢ de cadastro urbano e rural, imagens de satélite, redes
¢ modelos numéricos de terreno; combinar as varias informacgdes, através de algoritmos de
manipulagéo, para gerar mapeamentos derivados; consultar, recuperar, visualizar e plotar o

conteddo da base de dados geocodificados (Cimara, 1993).

Um SIG se trata de um conjunto de técnicas que permitem o acesso tanto aos
atributos do dado quanto a sua localizagdo (posicio geografica). Estabelece a relagfio

espacial existente entre cada feigio geografica.
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12.1.1 ESTRUTURA DE UM SISTEMA DE INFORMACAQ GEOGRAFICA

Como j4 foi dito anteriormente, os SIG’s sfo basicamente organizadores de
diferentes camadas, ou niveis de informagfio, que podem ser entendidas como diversos
tipos de dados sobrepostos, que visam gerar um mapa. O Layer € um conceito utilizado
para distinguir essas diferentes camadas, funcionando como se fosse uma transparéncia
sobre um retroprojetor. As transparéncias véio sendo sobrepostas segundo o interesse do
usudrio. A vantagem do SIG sobre o retroprojetor é a possibilidade de interagir com as

“transparéncias”

12.2 ELABORACAO DO SIG (SIPS)

O Sistema de Informagtes Geogréficas (SIG) do Plano Municipal de Saneamento
Bésico do municipio de Urussanga foi elaborado a partir dos dados secundérios fornecidos
pelo municipio e pelas prestadoras dos servicos de saneamento, a partir dos dados

coletados e agrupados ao longo da elaboragéio do Plano.

A base cartografica utilizada foi fornecida pela prefeitura, que possui em seu acervo
as bases provenientes da elaboracdo dos mapas teméticos desenvolvidos e utilizados na
elaboragdo do Plano Diretor e Realinhamento Administrativo do municipio, em 2006, pela
empresa FINATEC.

Estas bases contém informagdes georreferenciadas do sistema virio, divisfo
municipal, perimetro urbano, localidades, limite dos bairros na regido central, lotes, lotes
legais e ilegais, quadras, ocupagéo e cobertura do solo, rede hidrica, além de rede coletora

de esgoto, rota de coleta de residuos sélidos.

A base cartogréfica cedida pela Prefeitura Municipal de Urussanga foi preservada,
de forma que nada foi modificado, tendo-se fé na veracidade de informagdes contidas em

seu banco de dados.

Entretanto, estas informag¢bes puderam ser agrupadas para se obter camadas

especificas com o intuito de gerar novas feigGes pertinentes as particularidades do estudo.

Além destas, foram utilizadas as bases cartogrificas disponibilizadas no acervo

digital do IBGE, como as curvas de nivel (5 metros) e da EPAGRI que forneceu as mlcr(i-/ e
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A vpartir destas camadas obtidas pelos meios acima citados ¢ pelas camadas de
informagdo criadas com os dados tabulares compilados durante a elaboragéo do plano de
saneamento, puderam-se criar novas camadas provenientes do cruzamento e intersecdo

destas informacdes.

Com a sobreposicio destas bases cartogrificas a partir do banco de dados gerados
na elaboragdo do SIG, pbde dar construgfio ac Sistema de Informago do Plano Municipal
de Saneamento Bisico, que podera auxiliar com precisdo nas andlises de informagdes e no
planejamento do municipio. O banco de dados, assim como alguns modelos de mapas que
poderdio ser gerados para fins de avaliagdo e planejamento, seguem no ANEXO 5 e no

ANEXO 6, respectivamente.

12.2.]1 PROCESSAMENTO DAS INFORMACOES

Para facilitar o processo posterior, que prevé a implementagio a continuidade da
alimentagfo do SIG ou SIPS pelo municipio, o compilamento das informages foi feito em
planilha Excel, que é de facil manipulagio e possui interface amigavel com os principais

softwares de geoprocessamento,

Dessa forma, planilhas de Excel foram geradas com as informagdes tabulares
disponibilizadas e/ou coletadas, sendo que todas as informagdes obrigatoriamente devem

possuir sua respectiva coordenada geografica para possibilitar a projecdo espacial.

Além das camadas geradas por meio dos dados tubulares pertinentes ao Plano de
Saneamento, foram plotados os pontos de localizagdo de unidades referentes aos quatro
servicos de saneamento. Nas visitas em campo realizadas pela equipe técnica da
SANETAL, acompanhadas ¢ instruidas pelos responsiveis pelos servigos, foram
levantadas as coordenadas geogréficas de localizagio e posteriormente foram geradas

camadas com os pontos cotados e as respectivas informagdes agregadas a cada.

Com o intuito de facilitar o processo de planejamento e para se possibilitar uma
maior compreensio dos dados visualizados, foi gerada uma imagem em formato tiff a
partir de varias imagens exportadas, em alta resolugdo, do software Google Earth, que
trabalha com imagens de satélite. Esta imagem ndo foi utilizada para processamento e
geragdo de subprodutos, por se tratar de uma imagem que nfo oferece a precisio necessaria

para processamento de imagens para fins de geoprocessamento.
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A imagem foi inserida, projetada e georreferenciada, permitindo que a visualizagio
das camadas constantes sobre cada servigo de saneamento seja mais bem visualizada, pela

existéncia da imagem do municipio ac fundo.

12.3 PROGRAMAS

Para a manipulacio dos diferentes dados de georeferenciamento é necessario a
utilizacdo de um software, entre eles existem os comerciais € os livres. De um modo geral,
os programas sfo estruturados através de: banco de dados; planos de informagiio; vistas; e

temas.

O banco de dados € o organizador das informacdes do TerraView Politica Social,
onde todas as representagSes geoméfricas e atributos estdo agrupados. Ld € possivel
agregar tanto dados vetoriais, como pontos, linhas e poligonos, assim como dados
matriciais, como imagens e grades de informagfio. Todo o funcionamenio do TerraView
Politica Social ¢ baseado na existéncia do “Banco de Dados” que é o grande “guarda-

chuva” das informag¢des disponiveis e sua inter-relacionalidade.

Os planos de informagfo so as Layers ou camadas disponiveis para manipulagfio.
E a primeira camada dentro do Banco de Dados que representa os diversos tipos de dados
disponiveis. Quando se importam os mais variados objetos ¢ seus atributos, sdo os planos
de informagio que mostram quais sdo e suas principais caracteristicas. E basicamente a
informagdo original, da forma como foi importada. O Plano de Informagio é, portanto a
estrutura que agrega os dados geograficos que estfio localizados em uma mesma regifo
geogrifica e compartilham o mesmo conjunto de atributos, agregando os elementos

semelhantes.

As vistas € o mapa do programa, sfo elas que organizam os dados disponiveis,
como um conjunto de objetos determinados pelos Planos de Informacgdio existentes,
definindo quais devem ser visualizados e manipulados, restringindo e agregando dados e
informagdes. Como sfio diversos os tipos de componentes espaciais e atributos de
mformacio disponiveis, a Vista possibilita agrupar todos esses diferentes tipos de objetos e

dados, manipulando cada nivel conforme o interesse do operador.

ot www.sanetal.com.br
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O tema ¢ a visualizagio do Plano de Informaco, como sfo representadas as

. diversas camadas aplicadas para se observar a Vista ou o mapa propriamente dito. Os

temas apresentam as possibilidades de visualizagio, selegio, restrigio e agregacio dos
dados disponiveis. A manipulagiio do mapa ¢ feita basicamente através dos diversos
comandos exercidos nos Temas que compdem uma Vista, possibilitando uma maneira de
agrupar seus objetos, gerando legendas ¢ permitindo uma analise espacial global dos
dados.

Serdo apresentados alguns sofiwares livres disponiveis como o TERRA VIEW
POLITICA SOCIAL, GvSIG, SPRING e 0 QUANTUM GIS.

12.3.1 TERRA VIEW POLITICA SOCIAL

O software livie TERRA VIEW foi desenvolvido pelo Instituto Nacional de
Pesquisas Espaciais (INPE) por iniciativa propria para aproximar as inovagdes derivadas
do Programa Espacial Brasileiro 4s necessidades de ferramentas para melhor informar o

desenho de politicas piblicas no pais.

O software € um aplicativo construido a partir da biblioteca de geoprocessamento
TerraLib para visualizagfio ¢ exploragio de dados geogréficos. Deste modo, o objetivo da
iniciativa ¢ que pesquisadores, técnicos de administra¢do municipal, alunos de graduaggio e
pés-graduacdo, entre outros, possam usufruir de condigSes técnicas para produzir analises

¢ interpretagSes espaciais a respeito da realidade social das 4reas urbanas nacionais.

O software TERRA VIEW POLITICA SOCIAL esta sendo desenvolvido e tem um
futuro  promissor,  esta disponfvel ~ para  baixar  livremente no  site

http:f’fwww.dpi.inpe.br/terraview;’hldex.php .

12.3.2 GVSIG

O GvSIG foi desenvolvido pelas instituigdes espanholas Generalitat Valenciana e
Iver Tecnologia de la Tnformacién S.A., denire outros colaborados e co-financiadores,

como a Unidio Européia. Foi langado em 2005 e continuadamente vem sendo aprimorado,

S@nggg{; \\Dz ohus*w
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O software ¢ um Sistema de Informag8es Geograficas livre e de cdodigo aberto, ou
seja, ele pode ser distribuido gratuitamente e ter suas fungdes aprimoradas por seus
usudrios. Trata-se de um software interessante as universidades ¢ demais instituicdes
publicas do pals, inclusive prefeituras, pois além do hardware nfo necessita de gastos com

licencas.

Dentre os formatos de arquivos vetoriais, o GvSIG suporta extensdes como .shp,
dxf, dwg 2000 e dng. O programa ainda suporta arquivos de formato raster, tais como

image tiff, jpg, ecw, mrsid, etc.

O programa ¢ desenvolvido em Java, o que exige um computador mais ripido para
que as tarefas sejam realizadas com mais agilidade, entretanto o software ¢ tio completo

que pode ser comparado com softwares comerciais.

O GvSig esta disponivel no site oficial hitp://www.gvsig.gva.es/ e pode ser baixado

livremente.

12.3.3 SPRING

O SPRING ¢ um SIG (Sistema de Informagdes Geograficas) no estado-da-arte com
fungdes de processamento de imagens, analise espacial, modelagem numérica de terreno e
consulta a bancos de dados espaciais. E um projeto desenvolvido pelo Insfituto Nacional de
Pesquisas Espaciais (INPE/DPI) com participagio da Embrapa, IBM Brasil, PUC Rio e
Petrobras.

Uns dos objetivos do projeto SPRING ¢é: construir um sistema de informacoes
geograficas para aplicacBes em  Agricultura, Floresta, Gestdo Ambiental,
Geografia,Geologia, Planejamento Urbano e Regional; tornar amplamente acessivel para a
comunidade brasileira um SIG de répido aprendizado; e Fornecer um ambiente unificado

de Geoprocessamento e Sensoriamento Remoto para aplicagées urbanas e ambientais.

O software SPRING estd disponivel para baixar gratuitamente no site
http://www.dpi.inpe.br/spring/portugues/download.php .

-=S’éﬁé@§%
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12.3.4 QUANTUM GIS

Quantum GIS ¢ um software de Sistema de Informac¢Ges Geogrificas de codigo
aberto que corre em Linux, Unix, Mac OSX e Windows. QGIS suporta informacgio
vetorial, raster e formato de base de dados. Foi lancado em 2002 e continua sendo

aprimorado, tendo a verséio 1.0 mais estével.

O software ¢ conhecido por ter uma interface mais amigavel (intuitivo) e ser mais
“leve” e rdpido que os outros softwares livres. Pode ser encontrado para baixar no site

oficial, www.qgis.org.

.
i
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