SERVICO AUTONOMO MUNICIPAL DE AGUA E ESGOTO

Adm. Pela Fundacédo Nacional de Saude
Trav. Imigracdo, 1016 Fone/FAX — 0xx-48-465-1241

URUSSANGA - SC

REGULAMENTO

(Aprovado pelo DECRETO SA/N° 084/99, de 06.12.1999)

Regulamenta a prestacao dos servicos de
agua e esgotos pelo Servico Autonomo
Municipal de Agua e Esgoto - SAMAE e da
outras providéncias.

TITULO I - DO OBJETO
Art. 1 - Este Regulamento destina-se a definir e disciplinar os critérios a serem aplicados aos
servicos de agua e esgoto, administrados pelo Servico Autbnomo Municipal de Agua e
Esgoto, do Municipio de URUSSANGA - SC, adiante denominado SAMAE, e a
regulamentar as obrigacdes, restricOes, vedacOes, proibicdes, penalidades e multas por

infracOes e inadimpléncias e demais condigdes e exigéncias na prestacdo desses servicos
a0s USUArios.

TITULO 1l - DA TERMINOLOGIA

Art. 2 - Adota-se neste Regulamento a terminologia consagrada nas diversas normas da ABNT -
Associagdo Brasileira de Normas Técnicas e as que seguem:
1. Acréscimo ou multa

Pagamento adicional, devido pelo usuério, previsto neste Regulamento como penalidade por
infracéo as condigdes estabelecidas.

2. Agrupamento de edificacao
Conjunto de duas ou mais edificagcfes em um lote de terreno.
3. Caixa piezométrica ou tubo piezométrico.

Caixa ou tubo ligado ao alimentador predial, antes do reservatorio inferior, para assegurar uma
pressdo minima na rede distribuidora.




4. Consumidor factivel.

Aquele que, embora nédo esteja ligado ao(s) servico(s) de agua e/ou esgoto, o(s) tem a disposicdo
em frente ao prédio respectivo.

5. Consumidor potencial.

Aquele que ndo dispde de servico(s) de dgua e/ou esgoto em frente ao respectivo predio, estando
0 mesmo localizado dentro da area onde 0 SAMAE podera prestar seus servigos.

6. Consumo basico.

Numero de metros cubicos de agua a que tem direito cada usuario, pelo pagamento da tarifa
minima.

7. Interrupcéo no fornecimento de 4gua e coleta de esgotos

Interrupcao, por parte do SAMAE, do fornecimento de dgua e/ou do servico de coleta de esgotos
ao usuario, pelo ndo pagamento da tarifa e/ou por inobservancia as normas estabelecidas neste
Regulamento.

8. Custo da derivacao.

Calculado pelo SAMAE de acordo com o valor estipulado ou orgamento de custos de materiais e
méao-de-obra para execucdo do ramal predial.

9. Derivacdo ou ramal predial de agua.

- Interna - E a canalizacdo compreendida entre o registro do SAMAE e a bdia do
reservatorio do imovel.

- Externa - E a canalizacdo compreendida entre o registro do SAMAE e a rede publica de agua.
10. Derivacao ou ramal predial de esgoto.

- Interna - E a canalizacdo compreendida entre a dltima insercdo do imével e a caixa de
passagem situada no passeio.

- Externa - E a canalizacdo compreendida entre a caixa de passagem situada no passeio e a rede
publica de esgoto.

11. Despejo industrial.

Refugo liquido decorrente do uso da &gua para fins industriais e servigos diversos.

12. Distribuidor.

Canalizagdo publica de distribuicdo de agua.

13. Economia.

E todo prédio, parte de um prédio ou terreno, ocupado ou usado independentemente, que utiliza

agua atraveés de instalagfes privativas ou coletivas, para uma determinada finalidade lucrativa ou
né&o.



14. Esgoto ou despejo.

Refugo liquido que deve ser conduzido a um destino final.

15. Esgoto sanitario.

Refugo liquido proveniente do uso de agua para fins higiénicos.

16. Excesso de consumo.

Todo consumo de agua que exceder o consumo basico.

17. Extravasor ou ladréo.

E a canalizacdo destinada a escoar eventuais excessos de dgua ou de esgoto.

18. Fossa séeptica.

Unidade de sedimentacdo e digestdo, destinada ao tratamento primario do esgoto sanitario.
19. Fossa absorvente.

Unidade de absorcéo dos liquidos provenientes do efluente das fossas sépticas.
20. Hidrante.

E o aparelho de utilizacio apropriado & tomada de &4gua para extingdo de incéndio.
21. Hidrémetro.

E o aparelho destinado a medir o consumo de agua.

22. Ligacao clandestina.

E a ligacdo de imovel as redes distribuidoras e/ou coletoras, sem autorizacio do SAMAE.
23. Ligacao predial de agua e/ou esgoto.

E o ato de ligar a derivac&o predial & rede distribuidora ou coletora.

24. Limitador de consumo.

E o dispositivo instalado no ramal predial para limitar o consumo de &gua.

25. Peca de derivagéo.

Dispositivo aplicado no distribuidor para derivagdo do ramal predial.

26. Redes distribuidora e coletora.

E o conjunto de canalizagdes e de pecas que compdem os sistemas de distribuicdo de agua e de
coleta de esgoto.



27. Registro de SAMAE ou registro externo.

E o registro de uso e de propriedade do SAMAE, destinado a interrupcéo do abastecimento de
agua e situado no passeio ou na calcada.

28. Registro interno ou de acidente.
E o registro instalado no ramal predial interno, para permitir a interrupcao de passagem de agua.
29. Reservatdrio domiciliar.

Depdsito destinado ao armazenamento de dgua potavel, com o objetivo de suprir e demanda da
edificacdo por um periodo de um dia quando da supressao do abastecimento pablico.

30. Sistema de abastecimento de agua.

Captacdo, estacBes de tratamento, reservatérios, elevatorias, conjunto de canalizacdes e demais
instalac@es, destinados ao abastecimento de agua.

31. Sistema de esgoto.

Conjunto de canalizacdes, estacdes de tratamento, elevatorias e demais instalacGes, destinadas ao
esgotamento dos refugos liquidos.

32. Supressdo da derivacao.

Retirada fisica do ramal predial e/ou cancelamento das relacBes contratuais SAMAE-
Consumidor (usudrio), em decorréncia de infracdo as normas do SAMAE.

33. Tarifas.

Conjunto de precos estabelecidos pelo SAMAE, referente a cobranca dos servicos de
abastecimento de agua e/ou de coleta de esgoto sanitario.

34. Valor da ligacéo ou religacao.

Valor estipulado pelo SAMAE para cobrar do usuario pela ligacdo de agua e/ou esgoto, ou pela
religacéo.

35. Tarifa minima.

Valor minimo que deve pagar o usuario pelos servicos de agua e/ou esgoto, de acordo com as
categorias definidas na tabela tarifaria do SAMAE.

36. Usuério ou consumidor.

Toda pessoa fisica ou juridica, responsavel pela utilizacdo dos servigcos de agua e/ou esgoto,
proprietaria ou detentora, a qualquer titulo, da posse do imovel beneficiado por esses servigos.

37. Valvula de flutuador ou bdia.
E a vélvula destinada a interromper a entrada de 4gua nos reservatorios dos imoéveis quando

atingido o nivel maximo de &gua.
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TITULO 11l - DA COMPETENCIA

Art. 3 - Compete ao Servico Autdnomo Municipal de Agua e Esgoto de
URUSSANGA - SC, autarquia municipal criada pela Lei n°.251, de 01 de marco de 1966,
exercer com exclusividade todas as atividades administrativas e técnicas que se relacionem
com o0s servicos publicos de agua e de esgoto sanitario no municipio de URUSSANGA,
exigir dos usuarios o cumprimento das condicdes e normas estabelecidas na lei, neste
Regulamento e nas normas complementares, expedidas pelo Diretor do SAMAE.

8 1° - O assentamento de canalizagdes e coletores e a instalacdo de equipamentos e a
execucdo de derivacdes serdo efetuados pelo SAMAE ou por terceiros devidamente
autorizados, sem prejuizo do que dispdem as posturas municipais e/ou a legislacéo
aplicavel.

8 2°- As canalizacGes e coletores, as derivagOes e as instalagcdes assim construidos, integram
0 patriménio do SAMAE.

83°- A operagdo e manutencdo dos sistemas de dgua e de esgoto, compreendendo todas as
suas instalacdes, serdo executadas exclusivamente pelo SAMAE.

8 4° - Na ocorréncia de incéndio, o Corpo de Bombeiros tera competéncia para operar
somente os hidrantes, ndo sendo permitido operar os registros da rede de abastecimento
de agua.

Art. 4 - Nenhuma construcdo relativa a sistemas publicos de abastecimento de agua e de esgoto,
situada na area de atuacdo do SAMAE, podera ser executada sem que o respectivo projeto
tenha sido por ela elaborado ou aprovado.

8 1°- O projeto devera incluir todas as especificagdes executivas e ndo podera ser alterado no
decurso da obra sem a prévia autorizacdo do SAMAE.

8§ 2° - Quando executadas por terceiros devidamente autorizados, as obras serdo
fiscalizadas pelo SAMAE, mesmo que delas 0 SAMAE néo participe financeiramente.

TITULO IV - DOS SERVICOS DE ABASTECIMENTO DE AGUA E ESGOTOS.
CAPITULO |- DAS REDES DISTRIBUIDORAS E COLETORAS.
Art. 5 - As canalizagbes de &gua e os coletores de esgoto serdo assentados em logradouros
publicos apds a aprovacdo dos respectivos projetos pelo SAMAE, que executara

diretamente as obras ou fiscalizar sua execugao por terceiros.

§ Unico - Cabera ao SAMAE decidir quanto a viabilidade de extensdo das redes distribuidora
e coletora, com base em critérios técnicos, econdmicos e sociais.



Art. 6 - Os oOrgdos da administracédo direta e indireta federais, estaduais e municipais, custeardo
as despesas referentes a remocéo, relocacdo ou modificacdo de canalizacgdes, coletores e
outras instalacdes dos sistemas de agua e de esgoto, em decorréncia de obras que
executarem ou forem executadas por terceiros com sua autorizacao.

§ Unico - No caso de interesse de proprietarios particulares, as despesas referidas neste artigo
serdo custeadas pelos interessados.

Art. 7 - Os danos causados em canalizagdes, coletores ou em outras instalaces dos servicos
publicos de agua e de esgoto, serdo reparados pelo SAMAE as expensas do autor, o qual
ficara sujeito as multas previstas neste Regulamento, além das penas criminais aplicaveis.

Art. 8 - Os custos com as obras de ampliacdo ou extensdo das redes distribuidoras de dgua ou
coletoras de esgoto, correrdo por conta dos interessados em sua execucao.

§ Unico - A critério do SAMAE, os custos referidos neste artigo poderao correr por sua conta,
desde que exista viabilidade técnico-econdmica ou razdes de interesse social.

Art. 9 - A critério do SAMAE, poderdo ser implantadas redes distribuidoras de agua potavel em
logradouros, cujos greides ndo estejam definidos, sendo que, quando se tratar de redes
coletoras de esgoto sanitario, a sua implantacdo dependera da definicdo do greide por
parte da municipalidade.

Art. 10 - Serdo custeados pelos interessados 0s servi¢os destinados a rebaixamento e/ou elevacao
de redes de distribuicdo e/ou coletoras de esgoto, quando ocasionados por alteracdo de
greides, construcdo de qualquer outro equipamento urbano e construcdo de ligacdes de
esgoto em prédios para a qual seja necessaria a modificacdo da rede coletora.

Art. 11 - E vedada a ligacdo de aguas pluviais em redes coletoras e interceptadoras de esgoto.

CAPITULO Il - DOS LOTEAMENTOS

Art. 12 - Em todo projeto de loteamento 0 SAMAE devera ser consultado sobre a possibilidade
da prestagdo dos servicos de abastecimento de &gua e de coleta de esgoto, sem prejuizo do
que dispdem as posturas vigentes.

Art. 13 - Nenhuma construcéo referente a sistemas de abastecimento de &gua e/ou esgoto em
loteamentos, situados na area de atuacdo do SAMAE, podera ser executada sem que o
respectivo projeto tenha sido por ele aprovado.



8 1° - O projeto que devera incluir todas as especificagdes técnicas, inclusive as relativas a
combate a incéndios, ndo podera ser alterado no decurso da obra, sem a prévia aprovacéao
do SAMAE.

8 2° - As areas destinadas a construgdo das unidades dos sistemas de abastecimento de agua e
de esgoto deverdo ser cedidas ao SAMAE a titulo de doacdo, quando da efetiva entrega
das obras a autarquia.

Art. 14 - Os sistemas de abastecimento de dgua e os servicos de esgoto dos loteamentos, serdo
construidos e custeados pelos interessados, sob fiscalizagdo do SAMAE.

8 1° - Quando os sistemas referidos neste artigo se destinarem também a area ndo pertencentes
ao loteamento, caberd ao interessado custear apenas a parte das despesas correspondentes
as suas instalacoes.

8 2° - Nos casos em que haja viabilidade técnica e econémica, ou razdes de interesse social,
esses sistemas poderdo, a critério do SAMAE, ser executados com sua participacao
financeira.

Art. 15 - Concluidas as obras, o interessado solicitard sua aceitacdo pelo SAMAE, juntando
planta cadastral dos servigos executados.

Art. 16 - A interligacdo das redes do loteamento &s redes distribuidora e coletora serd executada
exclusivamente pelo SAMAE, depois de totalmente concluidas e aceitas as obras relativas
ao projeto aprovado.

§ Unico - Quando necessario reforco de rede distribuidora que alimentara o loteamento, bem
como do coletor de esgoto, estes serdo executados pelo SAMAE as expensas do
interessado.

Art. 17 - Os sistemas de abastecimento de dgua e/ou esgoto, as obras, as instalacdes e 0s terrenos
a que se refere este capitulo, serdo incorporados, mediante instrumento competente, ao
patriménio do SAMAE.

CAPITULO Il - DOS AGRUPAMENTOS DE EDIFICACOES

Art. 18 - Ao agrupamento de edificacGes, aplicam-se as disposi¢des do Capitulo Il, relativas a
loteamentos, observado o disposto neste capitulo.

Art. 19 - Os sistemas de abastecimento de &gua e de esgoto dos agrupamentos de edificacdes,
serdo construidos e custeados pelos interessados, observado o disposto no § 2°. do art.
14, deste Regulamento.



Art. 20 - Sempre que forem ampliados os agrupamentos de edificagdes, as despesas decorrentes
de reforco ou expansdao dos sistemas de agua e de esgoto correrdo por conta do
proprietario ou incorporador, ressalvado o disposto no artigo anterior.

Art. 21 - Os prédios dos agrupamentos de edificacGes, situados em cota superior ao nivel
piezométrico da rede distribuidora ou inferior ao nivel da rede coletora, poderdo ser
abastecidos atraves do reservatorio e instalacdo elevatoria também comum, desde que
pertencentes a um sé proprietario ou condominio, ficando a operacdo e manutencéo
dessas instalacdes a cargo do proprietario ou condominio.

_ CAPITULO IV - DOS PREDIOS
SECAO I - DO RAMAL E DO COLETOR PREDIAIS.

Art. 22 - O ramal predial externo de agua ou de esgoto sera assentado pelo SAMAE as expensas
do proprietario ou usuario, observado o disposto no art. 3° § 2°.

§ Unico - O ramal predial de 4gua compreende a tubulacio a partir da rede distribuidora e até
o cavalete de medicéo inclusive, a qual esta computada no custo da liga¢do, com extenséo
méaxima de 12 metros, devendo o excedente ser cobrado a parte, de acordo com o
ANEXO lII.

Art. 23 - O ramal predial externo de dgua e/ou a coleta de esgotos serdo feitos por meio de um so
ramal predial de dgua e/ou de esgoto, conectado respectivamente as redes distribuidora e
coletora existentes, na testada do imovel.

8 1° - O abastecimento de agua e/ou a coleta de esgoto poderdo ser feitos por mais de um
ramal predial de agua ou de esgoto, quando houver conveniéncia de ordem técnica, a
critério do SAMAE.

8 2° - Dois ou mais prédios construidos no mesmo lote poderdo ser esgotados pelo mesmo
ramal predial de esgoto.

8 3°- O assentamento dos ramais prediais de esgoto através de terreno de outra propriedade,
situado em cota inferior, e de ramais de agua em qualquer cota, somente podera ser feito
guando houver conveniéncia técnica e serviddo de passagem legalmente estabelecida. No
caso de ligacdo predial de &gua, o cavalete devera ser instalado na testada do terreno do
autorizante e sob a responsabilidade do interessado.

8 4° - Em casos especiais, a critério do SAMAE, os ramais prediais de agua e de esgoto
poderdo ser derivados da rede distribuidora ou coletora, existente em logradouros
situados ao lado ou nos fundos do imovel, desde que este confine com o logradouro.

Art. 24 - E vedado ao usudrio intervir no ramal predial externo de agua ou de esgoto, mesmo
com o objetivo de melhorar suas condic¢des de funcionamento.



Art. 25 - Os ramais prediais de agua e de esgoto serdo dimensionados de modo a assegurar ao
imovel o abastecimento de gua e coleta de esgoto adequados, observando os respectivos
padrdes de ligacéo.

8 1° - Os ramais prediais de agua e esgoto poderdo ser deslocados ou substituidos, a critério do
SAMAE, sendo que, quando o deslocamento ou substituicdo for solicitado pelo usuario,
as respectivas despesas correrdo por conta do mesmo.

8 2° - As despesas com a reparacao de ramais prediais de 4gua ou de esgoto correrdo por conta
do responsavel pela avaria.

SECAO Il - DA INSTALACAO PREDIAL.

Art. 26 - As instalacGes prediais internas de agua e de esgoto serdo definidas e projetadas
conforme as normas da ABNT e do SAMAE, sem prejuizo do disposto nas posturas
municipais vigentes.

Art. 27 - Todas as instalacBes pertencentes aos ramais prediais internos de agua e de esgoto seréo
executadas as expensas do proprietario.

8 1° - A conservacao das instalagdes prediais ficara a cargo exclusivo do usuério, podendo o
SAMAE fiscaliza-las quando julgar necessario.

8§ 2° - O usuério se obriga a reparar ou substituir, dentro do prazo que for fixado na respectiva
notificacdo do SAMAE, todas as instalacGes internas defeituosas.

Art. 28 - Serdo de responsabilidade do interessado as obras e instalacdes necessarias ao servico
de esgoto dos prédios ou parte de prédios situados abaixo do nivel do logradouro puablico,
bem como daqueles que ndo puderem ser ligados a rede coletora do SAMAE.

§ Unico - Nos casos previstos neste artigo, o esgotamento podera ser feito mecanicamente
para o coletor do logradouro, situado na frente do prédio, ou através de terrenos vizinhos,
desde que os proprietarios o permitam, através de documento habil, para o coletor de cota
mais baixa.

Art. 29 - E vedada a ligac&o do ejetor ou bomba ao ramal ou ao alimentador predial.

Art. 30 - E proibida, salvo consentimento prévio do SAMAE, qualquer extensdo do ramal
predial interno para servir outras economias, ainda que localizadas no mesmo terreno e
pertencentes a0 mesmo proprietario.

Art. 31 - As instalacdes prediais de agua ndo deverdo permitir a intercomunicacdo com outras
canalizacOes internas, abastecidas por 4gua de pogos ou quaisquer fontes proprias.



Art. 32 - E vedado o despejo de aguas pluviais em derivacdes prediais de esgoto.

SECAO |1l - DOS RESERVATORIOS

Art. 33 - E obrigatoria a instalacdo de reservatorio domiciliar para execucdo da ligagdo do ramal
predial, independente de categoria econémica, devendo os mesmos serem dimensionados
e construidos de acordo com as normas da ABNT e do SAMAE, sem prejuizo do que
dispde as posturas municipais em vigor.

Art. 34 - O projeto e a execucdo dos reservatdrios deverdo atender aos seguintes requisitos de
ordem sanitéria:

| - assegurar perfeita estanqueidade;
Il - utilizar em sua construcdo materiais que nao causem prejuizo a potabilidade da agua;

11 - permitir inspecdo e reparos, através de aberturas dotadas de bordas salientes e tampas
herméticas, devendo as bordas, no caso de reservatorios enterrados, ter altura minima de
0,15 m;

IV - possuir valvula de flutuador (bdia), que vede a entrada de &gua quando cheios, e
extravasor descarregando visivelmente em area livre, dotado de dispositivo que impeca a
penetracdo no reservatorio de elementos que possam poluir a agua;

V - possuir canalizacdo de descarga que permita a limpeza interna do reservatorio.

Art. 35 - E vedada a passagem de canalizacdes de esgoto sanitarios ou pluviais pela cobertura ou
pelo interior dos reservatorios.

Art. 36 - Os prédios com mais de trés pavimentos, ou que possuam reservatorios com diferenca
acima de 10(dez) metros em relacdo a rede distribuidora, deverdo possuir reservatorio
subterraneo e instalacéo elevatdria conjugada.

§ Unico - As instalacdes elevatorias serdo projetadas e construidas de conformidade com as
normas da ABNT e do SAMAE, as expensas dos interessados.

Art. 37 - Se o reservatorio subterrdneo tiver de ser construido em recintos ou areas internas
fechadas, nos quais existam canaliza¢es ou dispositivos de esgoto sanitarios, deverdo ali
ser instalados ralos e canalizagdes de aguas pluviais, capazes de escoar qualquer fluxo
eventual de esgoto sanitario.

SECAO 1V - DAS PISCINAS
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Art. 38 - As instalacfes de agua de piscina deverdo obedecer a regulamento préprio, observado o
disposto nesta Secdo.

Art. 39 - As piscinas poderdo ser abastecidas por meio de ramal privativo ou de encanamento
derivado do reservatério predial.

Art. 40 - N&o serdo permitidas interconexdes entre as instalaces prediais de agua e de esgoto e
as de piscinas.

Art. 41 - A coleta de agua proveniente de piscina pela rede publica de esgoto somente sera
permitida quando tecnicamente viavel, a critério do SAMAE.

Art. 42 - Somente sera concedida ligacdo de &gua para piscina se ndo houver prejuizo para o
abastecimento normal das areas vizinhas.

CAPITULO V - DOS HIDRANTES

Art. 43 - O SAMAE, de acordo com o Corpo de Bombeiros, instalara hidrantes em logradouros
publicos onde existir rede de abastecimento de dgua compativel com as especificacdes
técnicas pertinentes.

8 1° - No caso de instalacdo de hidrantes por exigéncia do Corpo de Bombeiros, feita a
terceiros, a solicitacdo destes sera feita mediante carta do SAMAE, indicando o local da
instalacao.

8 2° - Configurada a hipdtese prevista no paragrafo anterior, caberd ao interessado o
pagamento prévio do or¢camento elaborado pelo SAMAE, ou se preferir, podera adquirir o
hidrante e acessorios necessarios a sua instalacdo com termo de doagdo para 0 SAMAE.

8 3° - SO serdo instalados hidrantes aprovados pelo SAMAE e pelo Corpo de Bombeiros,
observadas as normas especificas da ABNT.

8 4° - A instalacdo dos hidrantes seré feita pelo SAMAE ou por terceiros por ele autorizados.
8 5° - O Corpo de Bombeiros ndo podera, sem o consentimento do SAMAE, utilizar a 4gua
dos hidrantes para outro fim que ndo sejam aqueles emergenciais.
Art. 44 - A operacdo dos hidrantes somente poderé ser efetuada pelo SAMAE ou pelo Corpo de

Bombeiros.

§ 1° - O Corpo de Bombeiros devera comunicar ao SAMAE, no prazo de 24 (vinte e quatro)
horas, as operagOes efetuadas nos termos deste artigo.
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8 2° - O SAMAE forneceré ao Corpo de Bombeiros, por solicitagdo deste, informagdes sobre
0 sistema de abastecimento de agua e 0 seu regime de operacao.

8 3° - Compete ao Corpo de Bombeiros inspecionar com regularidade as condigdes de
funcionamento dos hidrantes e dos registros de fechamento dos mesmos, e solicitar ao
SAMAE o0s reparos, porventura necessarios.

Art. 45 - A manutencao dos hidrantes sera feita pelo SAMAE, as suas expensas.

Art. 46 - Os danos causados aos registros e aos hidrantes serdo reparados pelo SAMAE, as
expensas de quem lhes der causa, sem prejuizo das sancdes, previstas neste regulamento e
das penas criminais aplicaveis.

CAPITULO VI - DOS DESPEJOS.

Art. 47 - E obrigatério o tratamento prévio dos liquidos residuais que, por suas caracteristicas,
ndo puderem ser langados “in natura” na rede de esgoto. O referido tratamento sera feito
as expensas do usuario, devendo o projeto ser previamente aprovado pelo SAMAE.

Art. 48 - O estabelecimento industrial ou de prestacdo de servigos, situado em logradouros
dotados de coletor publico, somente poderad lancar os seus dejetos no seu coletor em
condicdes tais que ndo causem dano de qualquer espécie as obras, instalacfes e unidades
de tratamento do sistema de esgoto.

§ Unico - O SAMAE mantera atualizado o cadastro dos estabelecimentos industriais e de

prestacdo de servigos em que serdo registrados a natureza e o volume dos despejos a
serem coletados.

Art. 49 - Os despejos industriais a serem lancados na rede coletora de esgoto deverdo atender aos
seguintes requisitos:
| - atemperatura ndo podera ser superior a 40 ° C;
I1- o pH devera estar compreendido entre 6,5 e 10,0;

11 - os solidos de sedimentacdo imediata, como areia, argila, e outros sé serdo admissiveis
até o limite de 500 miligramas por litro (500mg/l);

IV - os sélidos sedimentaveis em 10 minutos s6 serdo admissiveis até o limite de 5000 mg/I;
V - para os sélidos sedimentaveis em duas horas, deverdo ser levados em conta a natureza, o

aspecto e o volume do sedimento. Se este for compacto, ndo se admitirdo mais de
250.000 mg/l; se ndo for compacto, podera ser admitido em qualquer quantidade;
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VI - substancias graxas, alcatroes, resinas e outros (substancias soltveis a frio em éter etilico)
ndo serdo permitidas em quantidade superior a 150 mg/I;

VIl - a Demanda Bioquimica de Oxigénio (DBO) ndo devera ultrapassar a DBO meédia do
afluente da estacdo de tratamento de esgoto.

VIII - ter vazdo compativel com o didmetro e as condic¢des hidraulicas de escoamento de rede
coletora e capacidade do sistema de tratamento de esgoto.
Art. 50 - Nao se admitirdo, na rede coletora de esgoto, despejos industriais que contenham:
| - gases toxicos ou substancias capazes de produzi-los;
I - substancias inflamaveis ou que produzam gases inflamaveis;
111 - residuos e corpos capazes de produzir obstrugdes (trapos, 1, estopa, pélo) e outros;

IV - substancias que, por seus produtos de decomposicdo ou combinagdo, possam produzir
obstrucdes ou incrustacdes nas canalizacdes de esgoto;

V - substancias que por sua natureza interfiram com os processos de depura¢do na estacao de
tratamento de esgoto.

§ Unico - Os despejos provenientes de postos de gasolina ou garagens, onde haja lubrificagio

e lavagem de veiculos, deverdo passar em caixas que permitam a deposicao de areia e a
separacao do 6leo.

Art. 51 - O projeto de tratamento de efluentes industriais, a serem lancados na rede coletora de
esgoto, devera ser aprovado pelos 6rgdos competentes e SAMAE.

TITULO V - DAS LIGACOES DE AGUA E DE ESGOTO.

Art. 52 - As ligacOes de agua e de esgoto poderdo ser provisorias ou definitivas.

8 1° - Sdo provisorias as ligacdes para construcgdo e as ligagdes a titulo temporério.

8§ 2° - Além de atender aos requisitos estipulados neste regulamento, o postulante de ligagdo
provisoria devera depositar, antecipadamente, o valor da tarifa estimado para o periodo de
duracdo do servigo, facultando-se, para esse efeito, a divisdo em sub-periodos ndo
inferiores a um més.

8 3° - A classificacdo de consumo de usuério temporario serd determinada, em cada caso, pelo
SAMAE.

CAPITULO I - DAS LIGACOES PROVISORIAS
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SECAO I - DAS LIGACOES PARA CONSTRUCAO.
Art. 53 - O ramal predial para construcdo serd dimensionado de modo a ser aproveitado para
ligacdo definitiva.

§ Unico - Em casos especiais, a critério do SAMAE, podera o ramal predial ser dimensionado
apenas para o atendimento a construcao.

Art. 54 - As ligacbes de agua e de esgoto para construcdo serdo cedidas em nome do
proprietario, mediante apresentacdo dos seguintes documentos:

I - escritura do terreno ou Contrato de Compra e Venda;

Il - carteira de Identidade;

11 - CPF/CGC;

IV - copia de Alvara de Licenca para construcao;

V - copia da planta de situacdo e da planta baixa do projeto arquitetbnico aprovado pela
municipalidade, ou certiddo do IBGE ou CREA, contendo indicacdo da éarea de
construcao.

§ Unico - A ligagdo provisoria sera classificada como categoria comercial até a sua efetivagio
como definitiva, quando entdo sera classificada de acordo com o seu uso.

Art. 55 - As ligacOes provisorias de agua e de esgoto sé serdo executadas apos satisfeitas as
seguintes exigéncias:

I - instalacGes de acordo com os padrbes do SAMAE;

Il - pagamento do valor da ligacdo e/ou dos respectivos orcamentos elaborados pelo SAMAE;

Art. 56 - Ndo sendo a obra concluida no prazo previamente estabelecido, caberd ao usuario

solicitar a prorrogacao do prazo da ligagéo para construcéo.

8§ 1° - Concluida a obra, o proprietario do imével, ou seu detentor a qualquer titulo, requerera
ao SAMAE a ligacdo definitiva, mediante a apresentacdo do competente “habite-se”.

8 2° - Na impossibilidade da apresentagdo do “habite-se”, podera o SAMAE, a seu critério,
conceder a ligacéo definitiva apds comprovar, mediante inspecdo, a conclusdo da obra.

SECAO Il - DAS LIGACOES A TITULO TEMPORARIO.
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Art. 57 - As ligacdes a titulo temporario sdo as destinadas ao fornecimento de agua e ao
esgotamento de estabelecimento de carater temporario, tais como, exposicoes, feiras,
circos, bem como obras em logradouros publicos.

Art. 58 - As ligacOes de agua e de esgoto, a titulo temporario, serdo solicitadas pelo interessado,
que devera declarar o prazo desejado para o servico, bem como o consumo de agua
potavel, incumbindo-lhe ainda, se necessario, requerer a prorrogacéo de aludido prazo.

Art. 59 - As ligacOes de agua e de esgoto a titulo temporario serdo concedidas em nome do
interessado, mediante a apresentacdo dos seguintes documentos:
I - licenca ou autorizacdo de 6rgao competente;
11 - plantas ou esbocos cotados das instalacBes provisorias, indicando o local das ligacdes.
Art. 60 - As ligacbes de agua e de esgoto sO serdo executadas apds satisfeitas as seguintes
exigéncias:
I - instalacGes de acordo com os padrées do SAMAE;

Il - pagamento do valor da ligacao e/ou dos respectivos orcamentos elaborados pelo SAMAE.

Art. 61 - Aplica-se as ligagdes a titulo temporario o disposto no § 2° do art. 52.

CAPITULO 11l - DAS LIGACOES DEFINITIVAS.

Art. 62 - Cabera ao proprietario do imdvel ou ao detentor de sua posse, requerer a0 SAMAE as
ligacGes definitivas de agua e de esgoto.

Art. 63 - Além dos requisitos previstos neste regulamento, a ligagdo de &4gua ou de esgoto esta
sujeita ao pagamento dos respectivos precos, constantes da tabela anexa.
§ Unico - A critério do SAMAE o pagamento do preco de ligacdo podera ser desdobrado em

parcelas.

Art. 64 - As ligacOes de gua e de esgoto para usos domésticos e higiénicos tém prioridade sobre
as destinadas a outros usos, cuja concessdo ficard condicionada a capacidade dos
respectivos sistemas e as possibilidades de sua ampliacéo.

Art. 65 - A ligacdo de agua destina-se apenas a propria serventia do usuario, a quem cabe evitar
desperdicios, polui¢do ou o fornecimento de &gua a terceiros, mesmo a titulo gratuito.
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§ Ginico - E vedada ao usuario a derivagdo de ramais coletores ou instalacdes prediais de dgua
ou esgoto de sua serventia para atender a outros prédios, ainda que de sua propriedade,
salvo com prévia autorizagdo do SAMAE.

CAPITULO Il - DOS HIDROMETROS E LIMITADORES DE CONSUMO.

Art. 66 - A critério do SAMAE o consumo de agua podera ser regulado por meio de hidrdmetro
ou limitador de consumo.

Art. 67 - O hidrdmetro ou limitador de consumo faz parte do ramal predial e sera de propriedade
do SAMAE, ao qual compete sua instalacdo e conservacao.

Art. 68 - Os hidrometros serdo instalados preferencialmente no interior do imoével, no maximo a
1,5m do alinhamento predial, em local abrigado e de facil acesso, obedecendo os padrdes
do SAMAE.

8 1° - Quando houver necessidade de instalar o hidrometro na parte externa do imdvel, ou
seja, na calcada, no muro fronteirico ou na fachada do prédio, o usuario devera instalar
caixa de protecdo, de acordo com os padrdes e os modelos aprovados pelo SAMAE

8 2° - O livre acesso ao hidrémetro devera ser assegurado pelo usuario ao pessoal autorizado
pelo SAMAE, sendo vedado atravancar o padrdo com qualquer obstaculo ou instalacéo,
que dificulte a facil remocdo do medidor ou a sua leitura, sob pena de interrup¢do no
fornecimento de agua.

8 3° - O usuario respondera pelas despesas decorrentes da falta de protecdo e guarda dos
hidrometros instalados na &rea de dominio de seu imével.

8 4° - Por solicitagdo do usuario, podera ser efetuado deslocamento do hidrometro, desde que
seja viavel tecnicamente, ficando o mesmo sujeito ao pagamento dos respectivos precos
constantes da tabela ANEXO IlI.

Art. 69 - O limitador de consumo sera instalado no passeio, dentro da caixa de registro da
derivagéo.

Art. 70 - O usuério podera solicitar ao SAMAE a afericdo do hidrémetro instalado no seu prédio,
devendo pagar a despesa, se ficar constatado o funcionamento normal do aparelho.

§ 1° - Considera-se como funcionamento normal o estabelecido em consonancia com normas
da ABNT.

!§ 2° - Verificada qualquer anormalidade no funcionamento do hidrémetro até que se proceda a
sua corre¢do, o consumo serd cobrado pela média das 6 (seis) ultimas medicOes
registradas.
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Art. 71 - O hidrometro podera ser substituido ou retirado pelo SAMAE, a qualquer tempo, em
casos de manutencao, pesquisa, ou modificacdo do sistema de medicéo.

CAPITULO IV - DA INTERRUPCAO NO FORNECIMENTO DE AGUA
E COLETA DE ESGOTOS

Art. 72 - O fornecimento de agua ao imovel e coleta de esgotos, serdo interrompidos nos
seguintes casos, sem prejuizo da aplicacdo das san¢des previstas neste regulamento:
I - impontualidade no pagamento de tarifas;
Il - interdicdo judicial ou administrativa;
111 - instalacdo de ejetores ou bombas de sucgdo diretamente na rede ou no ramal predial;
IV - ligacdo clandestina ou abusiva;
V - retirada do hidrémetro e/ou intervencao abusiva no mesmo;
VI - intervencdo no ramal predial externo;

VII - vacancia do imdvel, antes habitado, por solicitacdo do usuério, pelo prazo de 180 dias,
prorrogavel por igual periodo;

V111 - falta de cumprimento de outras exigéncias deste regulamento.

8 1°- A interrupcéo sera efetuada decorridos os seguintes prazos:

I - 2 (dois) dias Uteis apds a data de notifica¢do, nos casos previstos nos incisos IV e VIII,

Il - 15 (quinze) dias corridos apos a data de vencimento do débito, no caso do inciso |.

8 2° - Nos demais casos, a interrupcdo podera ser efetuada independente de notificacéo, téo
logo constatadas as infracGes previstas neste artigo.

8 3° - Cessados 0s motivos que determinaram a interrupgéo, ou, se for o caso, satisfeitas as
exigéncias estipuladas para a ligacdo, sera restabelecido o fornecimento de &gua,
mediante o pagamento do pre¢o do servico correspondente.

8 4° - A emissdo de fatura, apés a interrupcao do fornecimento, ndo serd processada enquanto

ndo houver o restabelecimento do fornecimento.

Art. 73 - As ligacGes de 4gua ou esgoto serdo suprimidas:
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I - por solicitacdo do titular do dominio util, caso o prédio perca as condi¢bes de
habitabilidade por ruina ou demolicéo;

11 - restabelecimento irregular do fornecimento de agua e coleta de esgoto;
11 - interrupcdo do fornecimento por periodo superior a 150 (cento e cinqlienta) dias, de

acordo com o inciso | do art. 72.

Art. 74 - Os ramais retirados serdo recolhidos ao almoxarifado do SAMAE.

TITULO VI - DA CLASSIFICACAO E DA COBRANCA DOS SERVICOS

CAPITULO I - DA CLASSIFICACAO DOS SERVICOS

Art. 75 - Os servicos de dgua e esgoto sdo classificados em quatro categorias:

I - Residencial: quando a agua € usada para fins domésticos em economias de uso
exclusivamente residencial;

Il - Publica: quando a agua é usada para consumo publico, ou em prédios municipais,
estaduais e federais;

I11 - Industrial: quando a agua é usada em estabelecimentos industriais;

IV - Comercial: quando a agua é usada em estabelecimentos comerciais.

Art. 76 - Classifica-se o0 consumo de agua em:
I - Consumo medido: o apurado por aparelho de medicéo;

Il - Consumo estimado: o estipulado com base no modelo do ANEXO IV deste Regulamento.

CAPITULO Il - DAS TARIFAS
Art. 77 - A prestacdo dos servigos d’agua e de esgoto serd retribuida mediante a cobranca de
tarifas dos usudrios, que compreenderao:
I - as despesas de funcionamento;
Il - as quotas de depreciagdo, provisdo para devedores e amortizacdo de empréstimos;
111 - a constituicdo de fundo de reserva para investimentos;

IV - necessidade de desenvolvimentos econémico e tecnoldgico do SAMAE;
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V - manutencéo do equilibrio econémico e financeiro do SAMAE.

Art. 78 - Os valores das tarifas de agua e de esgoto e 0s precos de servicos serdo estabelecidos
por Decreto do Poder Executivo, conforme modelos dos ANEXOS | a V deste
regulamento.

§ Unico - Para o0s usuarios que se caracterizem por sua demanda elevada de agua, poderéo
ser firmados contratos especificos e condigdes especiais estabelecidas pelo SAMAE.

Art. 79 - E vedada a isencdo ou reducdo de tarifas e outros valores de servicos, ressalvados 0s

casos previstos em Lei.

Art. 80 — Fica instituida a tarifa social, que serd cobrada na base de 50% (cinquenta por cento)
do valor da tarifa normal.

Paragrafo Unico — A tarifa social devera ser pleiteada mediante requerimento a0 SAMAE,
anexado dos seguintes documentos:

a) Certidao de 6bito vitva(o) acima de 50 anos;

b) Certidao de casamento ou nascimento para pessoas acima de 60 anos;
c) Certidao dos filhos solteiros que residem com os pais;

d) Atestado médico no caso de invalidez para o trabalho;

e) Comprovacdo de renda familiar ndo superior a 1(um) salario minimo;

f) Atestado que comprove area residencial construida, que ndo podera ser superior a
40m2(quarenta metros quadrados);

g) Atestado ou declaracdo de 6rgdo idéneo, de que ndo possui mais de 1(um) imovel,

h) Atestado ou declaracdo de érgdo iddneo, de que ndo possui méveis e eletrodomésticos
cujo o valor ultrapasse 3(trés) salarios minimos;

i) Relatério detalhado da Assistente Social do quadro da Prefeitura Municipal de
Urussanga-SC.

Art. 81 — Todo requerimento terd que aguardar o prazo de até 60(sessenta) dias a partir da
data do requerimento para receber o parecer final.

Art. 82 — O beneficiado que ceder &gua a terceiros perderd o direito a tarifa Social, bem

como aquele que ultrapassar o limite de consumo estabelecido de 10m3 (dez metros
cubicos), salvo em circunstancias plenamente justificadas.

CAPITULO I11 - DA COBRANCA DAS TARIFAS
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Art. 83 - As contas de agua e/ou esgoto serdo processadas periodicamente, de acordo com o
calendario de faturamento elaborado pelo SAMAE, devendo ser pagas na forma
determinada por Portaria do Diretor.

§ Unico - Ocorrendo impontualidade no pagamento das tarifas, as contas vencidas terdo os
seus valores atualizados, devendo ser cobrado os valores vigentes na data do efetivo
pagamento, independentemente do disposto nos arts. 72 e 89.

Art. 84 - As tarifas de utilizacdo dos servigos de esgoto serdo cobradas em percentual sobre o
valor da tarifa de &gua do mesmo consumidor, conforme estabelecido no ANEXO II.

§ Unico - No caso do usuario dispor do sistema proprio de abastecimento de &gua, serd
considerado como volume de esgoto coletado, para efeito de céalculo da conta, o volume
de &gua por ele utilizada, efetivamente medida ou estimada pelo SAMAE.

Art. 85 - Quando néo for possivel medir o volume consumido, por avaria do hidrébmetro ou por
outros motivos que impossibilitem a sua leitura, a cobranca sera feita com base na média
das ultimas medicdes realizadas, até o maximo de seis (6).

Art. 86 - Na auséncia de medidores, o consumo podera ser estimado em funcdo do consumo
médio mensal presumido, com base em atributo fisico do imével, de acordo com o
modelo estabelecido pelo ANEXO IV.

Art. 87 - Nas edificacdes sujeitas a Lei do Condominio e Incorporacgdes, as tarifas de todas as
economias serdo cobradas em uma conta Unica, quando houver ligacdo comum de agua.

Art. 88 - No caso de serem localizados imoveis ligados as redes de dgua e/ou esgoto do SAMAE
de forma clandestina, e ndo sendo possivel verificar a data da respectiva ligacdo, deverao
ser cobradas as tarifas de agua e/ou esgoto a partir dos 6 (seis) meses anteriores a data na
qual se constatou a infracdo, com valores atualizados, sem prejuizo da penalidade cabivel.

Art. 89 - Das contas emitidas cabera recurso pelo interessado, desde que apresentado ao SAMAE
antes da data do vencimentos das mesmas.
§ Unico - Apds a data do vencimento, serdo recebidos recursos dos usuérios desde que as

contas estejam devidamente quitadas.

Art. 90 - Quando o consumo mensal for inferior ao consumo basico da respectiva categoria, sera
devida a tarifa correspondente ao consumo basico.

TITULO VII - DAS INFRACOES E PENALIDADES
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Art. 91 - A inobservancia a qualquer dispositivo deste regulamento sujeitard o infrator a
notificacGes e/ou penalidades.
Art. 92 - Serdo punidos com multas, independentemente de notificacdo, as seguintes infracdes:
I - intervencao de qualquer modo nas instalaces dos servicos publicos de agua e de esgoto;

Il - ligacOes clandestinas de qualquer canalizacdo a rede distribuidora de agua e coletora de
esgotos;

111 - violacéo ou retirada de hidrémetro ou de limitador de consumo;

IV - interconexdo da instalacdo com canalizacGes alimentadas com agua ndo procedente do
abastecimento publico;

V - utilizacdo de canalizacdo ou coletor de uma instalacdo predial para abastecimento de dgua
ou coleta de esgoto de outro imével ou economia;

VI - uso de dispositivos, tais como bombas ou ejetores, na rede distribuidora ou ramal predial;
VII - lancamento de aguas pluviais na instalacdo de esgoto do prédio;

VIl - langamento de despejos “in natura”, que por suas caracteristicas exijam tratamento
prévio, na rede coletora de esgoto;

IX - inicio da obra de instalacdo de &gua e de esgoto em loteamentos ou agrupamentos de
edificacOes, sem prévia autorizacdo do SAMAE;

X - alteracdo de projeto de instalacGes de dgua e de esgoto em loteamentos ou agrupamentos
de edificacOes, sem prévia autorizacdo do SAMAE;

XI - inobservancia das normas e/ou instalacdes do SAMAE na execucdo de obras e servicos
de 4gua e esgoto;

XI1 - impontualidade no pagamento de tarifas devidas ao SAMAE.

8 1° - Os valores das multas referidas nos incisos | a XI deste artigo seréo fixados pelo Diretor
do SAMAE, conforme modelo estabelecido pelo ANEXO V.

8§ 2° - O valor da multa referida no inciso XII deste artigo sera a seguinte:
| — MULTA por atraso no pagamento das faturas de Agua e Esgoto:
a) 2% (dois por cento), nos primeiros 30(trinta) dias;
b) 5% (cinco por cento) do 31°(trigésimo primeiro) dia ao 60° (sexagésimo) dia;
c) 10% (dez por cento), do 61° (sexagésimo primeiro) dia em diante.
I1- JUROS de mora, de 1%(um por cento) ao més sobre o valor corrigido.

111 - o valor devido pelo usuario, serd cobrado junto a fatura do més subsequente ao da
inadimpléncia.
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8 3° - Independentemente da aplicagdo da multa e conforme a natureza e/ou gravidade da
infracdo, podera 0 SAMAE interromper o abastecimento de &gua, observando o disposto
no art. 72.

Art. 93 - O pagamento da multa ndo elide a irregularidade, ficando o infrator obrigado a
regularizar as obras ou instalacbes que estiverem em desacordo com as disposi¢des
contidas neste Regulamento.

Art. 94 - O diretor do SAMAE, através de portaria, designara servidores para notificacdo de
infracdes a este Regulamento.

81° - Uma via da notificagdo sera entregue ao infrator mediante recibo.

8 2° - Se o infrator se recusar a receber a notificagdo, o servidor certificara o fato no verso do
documento.

Art. 95 - Para o exercicio do contraditorio e da ampla defesa, € assegurado ao infrator o direito
de recorrer ao SAMAE, no prazo de 10 (dez) dias contados da notificacao.

TITULO VIII - DAS DISPOSICOES GERAIS

Art. 96 - Na falta de éxito na cobranca amigavel ou administrativa dos créditos do SAMAE,
além da aplicacdo das disposicOes restritivas, previstas na Lei e no Regulamento, o
Diretor do SAMAE podera recorrer ao Poder Judiciario para cobranca judicial desses
créditos.

Art. 97 - Cabera aos usuarios que necessitarem de agua com caracteristicas diferentes dos
padrdes de potabilidade, adotados pelo SAMAE, ajustar os indices fisico-quimicos,
mediante tratamento em instalaces proprias.

§ Unico - Nenhuma reducio de tarifa serd concedida em virtude do tratamento corretivo

mencionado.

Art. 98 - Ao SAMAE assiste o direito de, em qualquer tempo, exercer funcdo fiscalizadora, no
sentido de verificar a obediéncia ao prescrito neste Regulamento.

Art. 99 - O usuario deve assegurar aos servidores autorizados do SAMAE o0 acesso as instalaces
de agua e esgoto dos prédios, &reas, quintais ou terrenos, para realizagdo de vistorias de
inspecéo a essas instalagdes.
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Art. 100 - Cabera a Prefeitura, através de seu 0rgdo competente, recompor a pavimentacao de
ruas e calcadas que tenham sido removidas para instalacdo ou reparo de canalizacédo de
agua ou esgoto.

§ Unico - No caso de ramais ou coletores prediais, cabera a Prefeitura recompor a
pavimentacao, incumbindo ao proprietario as despesas com a recomposi¢do dos passeios
e calcadas.

Art. 101 - Ocorrendo o aumento extraordinario do consumo devido a vazamentos invisiveis no
alimentador e/ou instalacao predial, podera 0 SAMAE deduzir, para efeito de cobranca do
consumo, a diferenca entre 0 consumo e a média de consumo dos 6 (seis) meses
anteriores.

§ Unico - Decorrido o prazo de 30 (trinta) dias ap6s a notificagio ao usuario e ndo reparado

0 motivo que causou 0 consumo extraordinario, sera cobrado de forma integral o
consumo registrado pelo medidor.

Art. 102 - Fica o Diretor do SAMAE autorizado a expedir normas complementares para o
cumprimento deste Regulamento.

Art. 103 - Este Regulamento revoga as disposi¢des em contrario.

Art 104 - Este Regulamento entra em vigor a partir de, 06 de Dezembro 1999 de acordo com o
(DECRETO SA/N °©084/99, de 06.12.99)
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ANEXO |

SAMAE DE URUSSANGA /SC
ANEXO DO DECRETON®

LIGACOES DE AGUA

ATE 25mm

CONDICOES VALOR PRESTACAO R$ VALOR TOTAL R$

A vista « «

02 pagtos “ “

03 pagtos “ “

04 pagtos “ “

05 pagtos “ “

06 pagtos “ “

OBS.:
1 . Com diametro acima de 25mm, sera feito orcamento prévio, de acordo com o diametro a
instalar.

LIGACOES DE ESGOTO

ATE 100mm

CONDICOES VALOR PRESTACAO R$ VALOR TOTAL R$

A vista « «

02 pagtos «“ “

03 pagtos

04 pagtos «“ “

05 pagtos «“ “

06 pagtos «“ “

Obs.:
1. Com diametro acima de 100mm, sera feito orcamento prévio, de acordo com o diametro a
instalar.

2. O PRIMEIRO PAGAMENTO DEVERA SER EFETUADO NA OCASIAO DO
PEDIDO DE LIGACAO.
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ANEXO 11

SAMAE DE URUSSANGA /SC
ANEXO DO DECRETON®

TARIFAS DE AGUA
Em vigor a partir de

FAIXA DE CONSUMO VALORES TARIFARIOS

CATEGORIA “A”,
Residencial sem limitador de Consumo

AtE 10mM3 ..o,

Dellalbm3....cccoiieiieennn, p/m3 excedente de 10m3
Del16a20m3 .....ccccccvvveiieennnnn, p/m3 excedente de 15m3
De21a30m3....ccccceveiveiirennnnn, p/m3 excedente de 20m3
De31a40m3.....cccceevvveiieennnnn, p/m3 excedente de 30 m3
Acimade 40m3 .......c.ccceevvenenne. p/m3 excedente de 40m3.

COM LIMITADOR DE CONSUMO

CATEGORIA “B”.
Comercial, Poderes Publicos

AtE 15M3 ..o,
Acimade 15m3 .........ccceeeeenns p/m3 excedente de 15m3

CATEGORIA INDUSTRIAL

AtE 40 M3 oo
Acimade 40m3 .......c.ccceeevenee. p/m3 excedente de 40m3

OBSERVACOES:

1. A tarifa referente a prestagdo do servi¢o de esgoto sanitario corresponderd 80% (oitenta por
cento) do valor do consumo de agua respectivo, ressalvado os consumidores com sistemas
proprios de abastecimento de &gua, para os quais, o célculo da cobranca serd efetuado
observando o disposto no § Unico do Art. 84 do Regulamento.

2 . Para efeito da cobranca das tarifas, as ligacfes provisorias, tais como para construgdes de

qualquer natureza, feiras, circos, exposi¢des, e similares, equiparam-se as da Categoria
Comercial.
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ANEXO 111

SAMAE DE URUSSANGA /SC
ANEXO DO DECRETON®

OUTROS SERVICOS

RESTABELECIMENTO DO FORNECIMENTO DE AGUA:
- No cavalete por falta de pagamento .........cccccoeveieienineninicee,
- No cavalete por falta de pagamento c/lacre violado ......................
AFERICAO DE HIDROMETROS:

- Por solicitacdo do usuario, até 3/4”. ........cccoveevvreeecieeeieeeee e

- Por solicitacdo do usuario, acima de 1”.........cccoeeveeeveveerieeiennenne.
DESLIGACAO:

- Por solicitacdo do usuario-temporéria (Art. 72 inciso VII)...........

- Por solicitacdo do usuério-definitiva ...........ccoceveveininincinccenen,
VISTORIA NA INSTALAQAO PREDIAL.:

- Por solicitacdo do usuario até 2 pavimentos ...........c.ccocevrerieennen,
- Por solicitacdo do usuério por pavimento excedentea 2 ..............
CONSUMO DE AGUA POR CIRCOS, PARQUES E OUTROS:
- Custo fixo de consumo até 15 dias .......cccoverveiveriereresesese e
- Custo fixo mensal periodo superior a 15 dias .........cccccveerervrerennenn
CUSTO POR HORA DE MAO DE OBRA:

D L= 1o - Vo [0} SRR
= D AUXIIIAN ..o
DESLOCAMENTO DO CAVALETE:

*- Por solicitagdo do usuério (cfe material e tempo empregado).......
AVISO DE CORTE:

F o (AT 72) e s
* Valor a ser cobrado conforme orgcamento.

EXPEDIENTE:

- Emissdo de 22 via, extrato, alteracdo Cadastral, e outros .............
ANALISE DE AGUA:

= FiSICO-QUIMICO ..oviivieiiciee e

- BaCTeriolOgia .........ooiiiiiiiieieee e
HIDROMETRO DANIFICADO PELO USUARIO:

* - (Valor das pecgas empregadas, mais taxas de aferigéo) .............
HIDROMETRO ROUBADO:

*

* PRECO DO METRO DE TUBO EXCEDENTE, EMPREGADO EM LIGACOES DE
AGUA ATE 25MM  (Art. 22).....coveveeeeeeeereeseererenenn.

OBS.:
1. * Valor a ser cobrado conforme orgamento.
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ANEXO IV

SAMAE DE URUSSANGA /SC
ANEXO DO DECRETON®

SERVICO NAO MEDIDO

CATEGORIA CONSUMO ESTIMADO VALOR R$
M3

RESIDENCIAL - R1 10

R2 20

R3 30

R4 40
COMERCIAL - C1 10
E
PUBLICA - C2 30
INDUSTRIAL - 11 10

- 12 50

R1 - Com area até 40m2

R2 - Com area de 41 a 80 m2

R3 - Com areade 81 a 120 m2

R4 - Com area acima de 120 m2

C1 - Pequeno Comércio - Quando a agua € utilizada em estabelecimentos comerciais ou

publicos somente para fins higiénicos.

C2 - Grande Comeércio - Quando a agua é utilizada em estabelecimentos comerciais ou publicos

para outros fins que ndo somentos os higiénicos.

I1 - Pequena Industria - Quando a agua é utilizada em estabelecimentos industriais, somente
para fins higiénicos.

12 - Grande Industria - Quando a &gua é utilizada em estabelecimentos industriais para outros

fins que ndo somente 0s higiénicos.
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ANEXO V

SAMAE DE URUSSANGA /SC
ANEXO DO DECRETON®

ITEM MULTAS VALOR R$

01 Intervencdo nas instalacdes dos servicos publicos de
agua e esgoto.

02 Ligacdes clandestinas.

03 Violacdo ou retirada de hidrémetros ou limitador de
consumao.

04 Interconexdo da instalacdo predial com canalizacao de
agua ou outra procedéncia.

05 Utilizacdo da ligacdo de dgua ou esgoto para serventia
de outra economia.

06 Ligacdo de bombas ou ejetores na rede distribuidora
ou no ramal predial.

07 Lancamento de &guas pluviais na instalacdo de
esgotos do prédio.

08 Lancamento de despejos na rede coletora que exijam
tratamento prévio.

09 Inicio de obras de instalacdo de dgua e/ou esgotos em
loteamentos ou conjuntos de edificagbes sem
autorizacdo do SAMAE.

10 Alteracdo de projeto de instalacdo de agua e/ou
esgotos em loteamento ou conjunto de edificacdes,
sem prévia autorizagdo do SAMAE.

11 Inobservancia das normas e/ou instalagdes do

SAMAE na execucdo de obras e servicos de &gua e
esgoto.
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